BIEU PHI DICH VU NGAN HANG PIEN TU
NAM A BANK — HOI SO DANH CHO KHACH HANG CA NHAN

[A] 201 — 203 Cach Mang Thang Tam, Quan 3, TP HCM R 2 , X
[T] 0283 929 6699 - [F] 0283 929 6688 Dbon vi tinh: VND, biéu phi chua bao gom VAT

[Hotline] 1900 6679 - [W] www.namabank.com.vn Hiéu luc Oh ngay 02 thang 03 nam 2020
INTERNET SMS MOBILE

| - DICH VU EBANKING BANKING BANKING SN OPEN BANKING
1Ja soat A(TBH;nOE)g hop lot khong thuge Mién phi Midn phi Mién phi Mién phi
Chuyén khoan

Trong hé thong Mién phi Mién phi Mién phi Mién phi

. 0,

Ngodii hé théng 0.0125% 0.0125% 0.0125%

(T ngay 22/04/2020 TT:5.000 VND TT: 5.000 VND TT: 5.000 VND

Dén hét ngay 31/12/2020 .

e het ngay ) TD : 250.000 VND TD :250.000 VND | TP : 250.000 VND

Chuyén tién nhanh lién ngan hang 24/7 (Tir ngay 04/04/2020 Bén hét ngay 31/12/2020)

S5 tién giao dich tir 500.000 VND tré

xuéng Mién phi Mién phi Mi&n phi
5%{;5%352,%03000 VND dén 2.000 VND 2.000 VND 2.000 VND
cho dbndudt 30000000 VN, | 7000 VND 7,000 VNB 7,000 VND
slirtfi)éncg?ggéczhogoso%%%%o\(i)ga 15.000 VND 15.000 VND 15.000 VND
Phi giri tin nhin dén dau s6 dich vu - 150&;’?8/“” . i

Phi sir dung dich vu (1 phi duy tri siz dung géi dich vu bao gom: Truy van, Silver, Gold, Diamond, VIP, Royal)

Go6i Truy van Mién phi Mién phi @ Mién phi Mién phi
9.000 VND/SH

Goi Bac (Silver) 9.000 VND/thang tai khoan/So Mién phi 9.000 VNDB/thang
dién thoai/thang
9.000 VND/SH

Goi Vang (Gold) 15.000 VNDB/thang tai khoan/So Mién phi 15.000 VND/thang
dién thoai/thang

Go6i Kim cuong (Diamond), VIP 50.000 VND/thang ©

G6i Royal 80.000 VND/thang ©

MOQT SO QUY PINH LIEN QUAN

1. Giai thich ky tu:
- VNB: Viét Nam dong.
- VAT: Thué gia trj gia tang.
- TT: Téi thiéu.
- TD: Téi da.
2. Quy dinh chung
- Han mic giao dich t6i da/ngay cua ting g6i dich vu eBanking:

Internet SMS Mobile Banking Open Banking
Banking Banking
Chuyén khoan trong h¢ thong 10 triéu dong | 5 triéu dong 10 triéu dong 10 trigu dong
Goi Silver - - - - -
Tong han muac ngoai hé thong @ | 20 triéu dong - 20 triéu dong 20 triéu dong
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Internet SMS Mobile Banking Open Banking
Banking Banking
Chuyén tién nhanh lién ngan 10 tricu d o o
hang 24/7 ri¢u dong - 10 triéu dong 10 triéu dong
Mo tai khoan tiét kiem truc Khong gioi s e | Khong giihan
tuyén han © - Khong gidi han )
Chuyén khoan trong h¢ théng 100 tri¢u ddng | 10 trieu ddng 100 trigu ddng 100 triéu ddng
Téng han muc ngoai hé théng @ | 100 triéu dong - 100 triéu ddng 100 triéu ddng
Chuyén khoan ngoai hé théng 50 trigu dong - 50 trigu dong 50 tridu dong
Goi Gold Chuyén tién nhanh lién ngan
€ € PN A - A A N A
hang 24/7 50 triéu dong - 50 triéu dong 50 tri¢u dong
M tai khoan tiét kiém truc Khdng gii s o e | Khong gi6i han
tuyén han © - Khdng giai han ©)
Chuyén khoan trong h¢ théng 500 tri¢u dong | 10 triéu ddng | 500 tridu dong 500 triéu dong
Téng han mic ngoai hé théng @ | 350 triéu dong - 350 triéu dong 350 tridu dong
Goi Chuyén khoan ngoai hé théng 250 tri¢u dong - 250 triéu dong 250 triéu dong
Diamond An fid ian nod s . .
ﬁ:r:g’ en fen nhanh N NGAN | 100 trigu dng - 100triguddng | 100 triéu déng
Mo tai khoan tiét kiém truc Khong gioi s e | Khong gii han
tuyén han © - Khong gidi han )
Chuyén khoan trong h¢ théng 1ty dong 10 triéu dong 1 ty dong 1 ty dong
Téng han mac ngoai hé théng @ | 1ty dong - 1 ty dong 1 ty dong
Chuyén khoan ngoai hé théng 500 tri¢u dong - 500 tri¢u dong 500 triéu dong
GOl VIP Chuyén tién nhanh lié a 500 trié
uyén tién nhanh lién ngan riéu ) o L
hang 24/7 dong 500 tri¢u dong 500 triéu dong
M tai khoan tiét kiém truc Khdng gii Ao g | Khong gisi han
tuyén han © - Khdng giai han ©)
Chuyén khoan trong h¢ théng 1ty dong 10 triéu dong 1 ty dong 1 ty dong
. . 2 ty 500 trigu 2 ty 500 trigu 2 ty 500 triéu
2 " 3 ha thAny @) N _ y o © y oL 5
Tong han mac ngoai hé thong déng dong déng
Goi Royal Chuyén khoan ngoai hé théng 2 ty dong - 2 ty dong 2 ty dong
Chuyén tién nhanh lién ngan S S o
hang 24/7 500 tri¢u dong - 500 tri¢u dong 500 triéu dong
Mo tai khoan tiét kiém truc Khong gioi s e | Khong giihan
tuyén han © - Khdng giai han ©)
- Han muc téi da/giao dich cua ting goi dich vu eBanking:
Internet Banking | SMS Banking | Mobile Banking | Open Banking
Goi Silver 10 triéu dong - 10 triéu dong 10 trigu dong
Chuyéntién nhanh | G0i Gold 50 tri¢u dong - 50 triduddng | 50 tridu ddng
lién ngan hang 24/7 G6i Diamond 100 triéu ddng - 100 triéu ddng | 100 triéu dong
Goi VIP, Royal 300 triéu dong - 300 triéu ddng 300 triéu dong

- (1): Phi do cong ty cung cap dich vu vién thdng thu tryuc tiép tir thué bao gui tin nhén.

PHI - EBANKING [Version 01/2020]




- (2): Pdi véi Khach hang mudn dang ky Goi Truy van, mudn nhan théng bao bién dong sé du phai ding ky dich va SMS Banking
9.000 VND/SH tai khoan/Sé dién thoai/thang.

- (3): Quy dinh thu tron géi ddi véi Khach hang ding ky Goi Kim Cuong, Goi VIP cho tat ca cac phuong thuc Internet Banking,
SMS Banking, Mobile Banking, Open Banking. Mtc thu dugc thiét lap chi tiét trén hé théng: Internet Banking/ Open Banking:
41.000 VND/thang, SMS Banking 9.000 VND/S6 tai khoan/S6 dién thoai/thang; Ddi vai Khach hang ding ky Goi Royal: Internet
Banking/ Open Banking: 71.000 VND/thang, SMS Banking 9.000 VND/SS tai khoan/Sé dién thoai/thang. Néu Khach hang sir
dung nhiéu hon 01 s dién thoai hozc 01 sb tai khoan thi s& thu thém twong tmg.

- Biéu phi Thu Ngan sach Nha nudc: 4p dung cho cac giao dich Thu Ngan sich Nha nudc khéng phan biét cing hay khéc
Tinh/Thanh phé noi mé tai khoan; Khéng mién phi dbi véi goi tai khoan tdi wu.

- (4): Tong han muc ngoai hé théng: Chuyén khoan ngoai hé théng + Chuyén tién nhanh lién ngan hang 24/7.

- (5): Khéng nhiéu hon s6 du kha dung trong tai khoan tién guri thanh toan khi ma tiét kiém truc tuyén.

- Khéach hang sir dung Goi Royal bét budc dang ky SMS Banking dé nhan tin nhin thay d6i s6 du.

- Tai khoan dang ky nhan thong bao thay ddi s6 du (SMS Banking) bao gom tai khoan tién giri thanh toan, tai khoan thé, tai khoan
thau chi,...

- DPbi véi phi thu bing ngoai t¢, Khach hang cd thé tra bang VND theo ty gia ban ngoai t&é do Nam A Bank niém yét tai thoi diém
thu phi.

- Néu tai khoan khach hang khong dii s6 du dé thu phi dich vu tai thoi diém thu phi, tién hanh thu phi cho dén khi s du tai khoan
bang 0. Bong thoi Nam A Bank s& tyr dong ngirng cung cap dich vu ma khach hang chua thanh toan phi.

- Ddi véi phi hang thang dugc thu vao ngay 24, 25 (Trudng hop ngay 24, 25 1a ngay nghi/l& thi thu som trude 01 ngay 1am viéc).

- Truong hop khach hang yéu cau nging st dung dich vy, Nam A Bank tién hanh thu cac loai phi chua thu trong ky khi thuc hign
nging cung cap dich vu cho khach hang.

- Céac khoan phi dich vu va cac chi phi khac dé thu theo biéu phi ndy khong dwoc hoan lai trong céc trwong hop giao dich yéu cau
hay bo.

1. DICH VU THANH TOAN HAPPYPAY

1. Giai thich ky tu:

- Pon vi chap nhan thanh toan (BVCNTT): La Khach hang Ca nhédn c¢6 dang ky sir dung dich vu HappyPay cia Nam A Bank va
¢6 dia diém kinh doanh, kinh doanh hang héa hoac cung cap dich vu theo quy dinh ciia phap luat.

- Khéach hang (KH): La Khéach hang Ca nhan sir dung céc ung dung di dong c6 hd trg chirc ning quét QR Code dé thanh toan tai
DVCNTT.

2. Quy dinh chung

DVCNTT KH
Phidichvy | DUn9 i khoan caa Nam A Bank 0,88%/Giao dich Mi&n phi
dé thanh toén
Phi khei tao thong tin QR Code x .
(Thu 01 I3n) Micn phi
Phikhac Phi duy tri (thu dinh k3) Mién phi ]
Phi két ndi hé thong (thu 01 1an) Mién phi -
Theo han mirc tng dung di
Han  muc | Ding tai khoan caa Nam A Bank Nhan thanh toan dong ciia Nam A Bank, cac
giao dich dé thanh toan khong gici han ngan hang khac va ddi tac lién
két ban hanh trong tung thoi ky
Luu y:

- Biéu phi trén @ bao gom VAT.
- Phi dich vu sé khong hoan lai cho PVCNTT trong cdc giao dich hoan tien do PVCNTT thyec hign.
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