NAM A BANK

NAM A BANK — HOI SO

[A] 201 — 203 Cach Mang Thang Tam , Quén 3, TP HCM
[T] 0283 929 6699 - [F] 0283 929 6688

[Hotline] 1900 6679 - [W] www.namabank.com.vn

BIEU PHI DICH VU NGAN HANG PIEN TU
DANH CHO KHACH HANG CA NHAN

Pon vi tinh: VND, biéu phi chua bao gdbm VAT

Hiéu lyc ...... ngay 01 thang 08 nam 2022

| - DICH VU EBANKING SMS BANKING MOBILE BANKING OPEN BANKING
1. Phi tra soat
Tra soat (Trirong hop loi khdng thugc vé Nam A Mi&n phi Mi&n phi Mién phi
Bank)
2. Phi chuyén tién
Trong hé thong Mién phi Mién phi Mién phi
Ngoai h¢ théng - Chuyén tién thong thudng - Mién phi Mién phi
Ngoai hé théng - Chuyén tién nhanh NAPAS 247 -
— S tién giao dich tir 500.000 VND tr& xudng - Mi&n phi Mi&n phi
— S6 tién tir 500.001 VND dén 2.000.000 VND - Mién phi Mién phi
~ Sé tién giao dich tir 2.000.001 VND cho dén I I
100.000.000 VND - Mién phi Mién phi
— S tién giao dich trén 100 triéu VND - Mién phi Mi&n phi
Phi g tin nhén dén dau sé dich vy 1.500 YND/tin . .
nhan
9.000 VND/ S tai
3. Phi duy tri dich vu khoan / S6 dién thoai / Mién phi® Mién phi®
thang

4. Phi diéu chinh han mirc Mobile Banking & Open Banking : Mién phi
** Phi diéu chinh han mac 1 phi &p dung khi Khdch hang diéu chinh tang | giam han mic

5. Tai khoin Green Account: Muic phi VND Muic phi ngoai t¢
Mé tai khoan Mién phi -
Quan ly tai khoan Mién phi -
S6 dur toi thiéu Khong duy tri sé du téi thiéu -
6. ONEBANK
— Nop tién mat vao tai khoan thanh Min phi ]
toan tai ONEBANK ©
~ ROt tién mat tir tai tai khoan thanh Mi&n phi ;
toan tai ONEBANK @

1. DICH VU THANH TOAN HAPPYPAY

1. Giai thich ky tu:

- Don vi chap nhan thanh toan (PVCNTT): La Khach hang C4 nhan c6 dang ky st dung dich vu HappyPay cua Nam A Bank va 6
dia diém kinh doanh, kinh doanh hang hda hodc cung céap dich vu theo quy dinh ctaa phap luat.

2. Quy dinh chung

DVCNTT

nhan thanh toan

Phi dich vu Tai khoan thanh todn m¢ tai Nam A Bank

0,8%/Giao dich

Phi khai tao thong tin QR Code (thu 01

Phi khac

lan) Mién phi
Phi duy tri (thu dinh ky) Mién phi
Phi két ndi hé théng (thu 01 Ian) Mi&n phi
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Han
giao

mMc | Tai khoan thanh todn mé tai Nam A Bank

dich nhan thanh toan Khang giéi han

Luu y:

- Phi dich vu sé khong hoan lai cho PVCNTT trong cdc giao dich hoan tien do PVCNTT thuee hién.

111. DICH VU MOBILE BANKPLUS

dong, Dcom, HomePhone, PSTN, ADSL, FTTH,
Leasedline, Truyén hinh cép, ...)

Khoan muc phi Mikc phi

Kénh ap dung Sim BankPlus + USSD (*123#, *189%#)

Pang ky

Phi ding ky Mi&n phi

Phi duy tri 8.000 VND/thang
- * Mién phi 03 thang duy tri dich vu ké tir thang kich hoat dau tién.
- Khong bao gom phi dich vu SMS Banking.

Kiém tra

Phi tra ciru giao dich/ tra ctu s6 du Mién phi

Chuyén tién

Phi chuyén tién trong ngan hang Mién phi

Phi chuyén tién ngoai ngan hang 10.000 VND/giao dich

Thanh todn (cho ca nhin va cho nguwoi khac)

Nap tién cho thué bao tra trudc cua Viettel - Mién phi

Thanh toan cu6ce cho thué bao tra sau cua Viettel (Di | _ \ijgn phi

Thanh toan héa don khéc Mién phi
Phi khac
Phi maé/khoa/hay dich vu Mién phi

Phi cap lai PIN/ thay d6i théng tin dich vu BankPlus | 10.000 VND/giao dich

IV. MO TAI KHOAN SO PEP TREN OPEN BANKING

Stt

Muc phi

Mikc phi (chua VAT)

1

S6 tai khoan 1a s BTDD

Mién phi

2

S6 tai khoan 1a sb the CCCD

Mién phi

3

S6 tai khoan ty chon 9 s6

3.1

T hop tat ca cac sb tring aaaaaaaaa, Vi a 1a s6 tir 0 dén 9
T hop tat ca cac so tien abcdefghi

1,000,000,000

3.2

Té hop 8 sé trung: aaaaaaaax/xaaadaaad
T6 hop aaaaXaaaa vdi a, X la cac so tir 0 den 9
To hop 7 s6 trung dang aaaaaaabb/bbaaaaaaa véi bb thuoc 66,88,99,68,86,39,79

300,000,000

3.3

T6 hop 7 s trung véi bb thuéc nhoém loai trir tir nhom gié 2

T4 hop 6 sb tring vai bbb thudc cac s6 ngau nhién tir 0 dén 9

T hop aaaaXbbbb véi a,b,x 1a cac sé ngau nhién tir 0 dén 9

T hop axxxxxxxc/axxxxxxxa vai "xxxxxxx" 1a 7 s6 tring hoac sé tién lién tiép

T4 hop 5 sb tring vai bbbb thudc céc sé ngdu nhiéntr 0 dén 9

T hop: abbbabbbb/ abbbabbba/ abbbbabbb véi a khac b

T4 hop [abab] & nhém 5 sé tién/Nhom 5 sé tién véi & [abab], véi a khac b va ab loai
trir s6 68, 86, 39, 79

T6 hop acxxxxxac/acxxxxxca/aaxxxxxaa vai "xxxxx" 1a 5 s6 tring hozc s tién lién
tiép, s tién cach déu

T6 hop xaaaabbbb/aaaabbbbx va té hop aaaaabcde/bcdeaaaaa véi "bede” 1a s6 tién lién
tiép hoic tién cach déu.

100,000,000

3.4

T6 hop s6 loc phat: ,
KH chon [04 cgp s6 16¢ phat + X] vai x thugc nhom chira s6 16¢ phat

15,000,000

3.5

ch? hop lap dang 3 cap s6 thudc nhém aaabbbcce/bbbeccaad/... aaabbbaaa.

To hop s6 than tai: KH chon [04 cap so than tai +,x] VGi X tljuc}c nhém chura sO th,én tai
To hop aaaxxxaaa/aaaxxxbbb véi x thuéc nhém sé 1ap, so tién lién tiép hoac so tién cach
deéu

12,000,000
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T6 hop s6 loc phat: ’
3.6 + KH chon [04 cip s6 1oc phat + x] véi x thuoc nhoém chira sé ngau nhién 10,000,000
+ KH chon [03 cip I§c phét + xxx] véi x ngoai trir nhém ngau nhién

T6 hop lap cap 3 so: ngoai trir to hgp s6 ngau nhién
T6 hop s6 16¢ phét: KH chon [02 cap s6 16¢ phét + xxxxx] Vi x ngoai trir sb ngau
nhién
T4 hop sb than tai:
+ KH chon [04 cap s6 than tai + x] vai x la cac sé ngau nhién
+ KH chon [03 cap s6 than tai + xxx] vé&i x ngoai trir s ngau nhién
T hop aaabaaabx, xaaabaaab, aaabxaaab
T hop abbbabbbx, xabbbabbb, abbbxabbb
T6 hop abed + x + abed
T6 hop abed + x + dcba
Vi x thudc s6 ngau nhién tir 0 dén 9 va “abed” 14 4 s tién lién tiép hoac cach déu
T4 hop 4 sb trung aaaabcdef, bedefaaaa voi “bedef” 1a cac s6 ngau nhién
T4 hop [abc] & Nhém 3 sé & [abc]
T4 hop [abc] & Nhoém 3 sé & [cba], [abeeba] & Nhém 3 s
T6 hop aabaabaab, [aab] & Nhom 3 sé & [aab], [aabaab] & Nhém 3 s6, Nhém 3 s6 &
[aabaab]
T hop abbabbabb, [abb] & Nhém 3 sé & [abb], [abbabb] & Nhém 3 s, Nhém 3 s6 &
[abbabb]
T hop [abb] & nhém 3 s6 & [bba]
T6 hop [aab] & Nhém 3 s6 & [baa]
T6 hop [aba] & nhém 3 sb & [aba]
T4 hop [ababab] & nhém 3 s6, nhom 3 sé & [ababab], véi a khéc b loai trir 68, 86, 39,
79
V6i “abe” 1a nhém céce sb tién lién tiép, sb tién cach déu.
V6i " Nhom 03 s6" bao gdbm nhém 03 sé tién (day sé tién lién tiép hoic cach déu);
nhém 03 s6 lap 1a cac bién s6 aaa, aab, abb; Nhoém 03 s6 than tai gom 793, 397, 739,
779, 379, 339, 399, 799; Nhom 03 sé loc phat gém 686, 868, 668, 688, 886
T hop ababababx, xabababab vai x thudc s6 ngau nhién tir 0 dén 9, véi a khéc b loai
trir 68, 86, 39, 79
T hop xxaxxbxxc, axxbxxcxx véi x khac a,b,c
T hop aaxxxaaaa vai "x" 1a cac sb lap hoic cac sé tién lién tiép hodc cach déu
T hop:
+ aaaxxxaaa
+ aaaxxxbbb
Vi “x” 1a sb ngau nhién va x khéc a,b; X khong thugc s6 Iap, sé tién lién tiép, cach
déu.

3.7 6,000,000

T4 hop sb than tai

+ KH chon [02 cap s6 than tai + xxxxx] ngoai trir bién x 1a cac s6 ngu nhién
3.8 | + KH chon [03 cap sb than tai + xxx] véi x la cac sé ngau nhién loai trir nhom gia 7 3,000,000
T4 hop sb 16c phét

+ KH chon [03 cap s6 16¢ phat + xxx] vai x 1a cac s6 ngau nhién loai trir nhém gia 6

th')m sb dep khac va nhém ngau nhién loai trir tir nhém 6,7,8
3.9 | To hop: 1,000,000
+ ababxabab (Vi ab loai trir 68, 86, 39, 79)

3.10 | Nhom sé con lai 500,000

V.

MOT SO QUY PINH LIEN QUAN

1. Giai thich ky tu:

- VND: Viét Nam dong.

- VAT: Thué gié trj gia tang.
- TT: Tai thicu.

- TD: Téi da.

2. Quy dinh chung

(1): Phi do cong ty cung cép dich vu vién thong thu truc tiép tir thué bao guri tin nhan.

(2): Han muc giao dich cho dich vu Mobile Banking/Open Banking sé theo quy dinh han mac cua Nam A Bank trong ting thoi
Ky.

(3) va (4): Giao dich ngp tién mat va rat tién mat ddi vai Khach hang khéng cd tai khoan thanh toan mé tai Nam A Bank duoc
mién phi dén khi c6 thong bao thay doi.

Déi vai phi SMS Banking néu khach hang sir dung nhiéu hon 1 s6 dién thoai hoac 1 s6 tai khoan thi s& thu thém twong tmg
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- Biéu phi Thu Ngan sach Nha nudc: ap dung cho cac giao dich Thu Ngan sich Nha nuéc khéng phan biét cing hay khac
Tinh/Thanh phé noi mé tai khoan; Khong mién phi déi véi goi tai khoan tbi wu.

- Tai khoan ding ky nhan thong bao thay ddi sé du (SMS Banking) bao gom tai khoan tién guri thanh toan, tai khoan thé, tai khoan
thau chi,...

- Khong thong bao thay do6i s6 du ddi vai cac giao dich tra Iai tir 50.000 dong tré xudng va;

- Khong thong bao thay d6i sé du khi phat sinh giao dich thu phi dinh ky hodc hoan tién theo chinh sach wu dii tir 50.000 dong tré
xudng

- Khach hang dang su dung dich vu Mobile Banking thi phai dang ky sir dung dich vu SMS Banking.

- Pdi véi phi thu bang ngoai t&, Khach hang c6 thé tra bing VN theo ty gia ban ngoai té do Nam A Bank niém yét tai thoi diém
thu phi.

- Néu tai khoan khach hang khong d s6 du tai thoi diém thu phi, Nam A Bank s tiép tuc thu phi tir ngay thu phi dén cudi ky thu
phi cho dén khi s6 du c6 tai khoan bang 0 déng va thuc hién truy thu phi ddi vai ky thu phi con ng trude d6. Thoi gian truy thu
phi: cho dén khi khdng con no phi. Bong thoi Nam A Bank c6 quyén nging cung cap dich vy ma khach hang chua thanh toan
phi.

- Déi vé6i phi hang thang dugc thu vao ngay 24, 25 (Trudng hop ngay 24, 25 la ngay nghi/I& thi thu som trudc 01 ngay 1am viéc).

- Truong hop khach hang yéu cau nging sir dung dich vy, Nam A Bank tién hanh thu céc loai phi chwa thu trong ky khi thuc hign
nging cung cap dich vu cho khéach hang.

- Déi véi dich vu Mobile Bank Plus, xac dinh khach hang thu phi dich vu dua vao sé thué bao di dong st dung dich vy va tai
thoi diém thu phi, chwong trinh s& thu phi khach hang dang sir dung dich vu (da kich hoat hodc dang bi tam khoa). Tai khoan sir
dung dich vu mé tai don vi ndo s€ thu phi vao thu nhap cho don vi do.

- Céc khoan phi dich vu va céc chi phi khac da thu theo biéu phi nay khong dugc hoan lai trong cac truong hop giao dich yéu
cau huy bo.

- Biéu phi trén c6 thé thay ddi theo biéu phi dich vu cia Nam A Bank trong ting thoi ky
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