NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN NAM A
[A] 201 —203 Cach Mang Thang T4m, Phuong Ban Co, TP HCM

[T] 0283 929 6699

[F] 0283 929 6688

[Hotline] 1900 6679 [W] www.namabank.com.vn

BIEU 4. PHi GIAO DICH TAI QUAY

DANH CHO KHACH HANG TO CHUC
Don vi tinh: VND/ngoai t¢&, biéu phi chwa bao gdm VAT
Hiéu lyc tir 08 gio 00 ngay 12 thang 08 nam 2026

MUC PHi
STT DICH VU - . = . N
MUC PHI VND MUC PHI NGOAI TE
I- TAI KHOAN THANH TOAN
1 | S6 du tbi thiéu
o o 50 USD/EUR/
1.1 | T6 chuc cé tu cach phap nhan 1.000.000 VND o
ngoai t¢ tuong duong
R o 10 USD/EUR/
1.2 | T6 chirc khong c6 tu cach phap nhan ® 200.000 VND o
ngoai t¢ trong duong
2 | Phi duy tri sé dur tai khoan
(Ap dung khi tai khodn thanh todn khdng duy tri dii s6 du 20.000 VND/thang 01 USD/EUR/thang
toi thiéu)
3 | Pnicone taikhodn trong vong 12 thing ke tir ngdy 50.000 VND /tai khodn 5 USD/tai khoan
4 | Phi quan ly tai khoan thiu chi 300.000VND/thang -
5 Phi quan ly tai khoan nang cao Théa thuan
II - GIAO DICH TIEN MAT
1 Nop tién mit vao tai khoan loai tién VND
0,03%
1.1 | Khéc tinh/thanh phé noi mé tai khoan TT: 20.000 VND
TD: 1.000.000 VND
2 | NOp ngoai t¢ mit vao tai khoan @
2.1 | Loaitién USD
2.1.1 Ménh gia tir 50 USD tro 1én - 0,25%; TT: 02 USD
2.1.2 Ménh gia tir 5-20 USD - 0,4%; TT: 03 USD
2.13 Ménh gia tir 2 USD tré xudng - 0,6%; TT: 03 USD
(0,5% * s6 tién) + 50 USD
2.2 | Loai tién EUR - (phi NH trung gian)
TT: 55 USD
(0,8% * s6 tién) + 50 USD
2.3 | Loai tién JPY - (phi NH trung gian)
TT: 55 USD
(0,8% * s6 tién) + 40 USD
2.4 | Ngoai té khac - (phi NH trung gian)
TT: 50 USD
3 | Rt tién mit tir tai khoan @
3.1 | Cung tinh/thanh phé noi mé tai khoan 0,01% = USD: 0,2%; TT: 02 USD.

! Bao gom Doanh nghiép tw nhan, Hg kinh doanh, H¢ gia dinh, Té hop tac, Cdc t6 chire khdc khéng cé tw cdch phdp nhan.
2 Trwong hop Khdch hang yéu cau dong tai khodn thanh todn cudi cing va tai khodn déng trong vong 12 thing ké tir ngay mé, DVKD thu phi déng

tai khoadn.

I Trueong hop Khach hing np ngoai té mdt dé chuyén di, DVKD thue hién thu phi nép ngoai té mdt vdo tai khodn va phi chuyén khoan.

* Péi véi cc cong ty kiéu hoi chi khdch hang bang ngoai té mdt: thu phi theo théa thugn.



STT

DICH VU

MUC PHI

MUC PHI VND

MUC PHi NGOAI TE

- Trong ngay lam viéc ké tir ngay ghi C6 (Ap dung doi voi

truong hop nguon tién ghi co tir Ngan hang khac hé thong

chuyén den).

- Giai ngan vao TKTT cua Khach hang mo tai Nam A
Bank va rut tién mdt trong ngay.

TT: 20.000 VND
TH: 1.000.000 VND

3.2

Khac tinh/thanh phd noi mé tai khoan

0,03%
TT: 20.000 VND
TD: 1.000.000 VND

= EUR: 0,25%; TT: 03 USD

= Ngoai t€ khac: 0,60%; TT:
03 USD

III - CHUYEN KHOAN (%1 tai khodn thanh todn, tai khodn vén chuyén ding, tién giri c6 ky han,

gidy 16 ¢é gid...)

0.04%

1 Chuyén tién nhanh lién ngan hang 24/7 R -
TT: 10.000 VND/Iénh
2 Chuyén khoan trong h¢ thong
2.1 | Cung tinh/thanh phd noi mé tai khoan Mién phi = Chuyén khoan giita cac tai
khoan cung Chu tai khoan:
mien phi.
2.2 | Khéc tinh/thanh phé noi mo tai khoan 10.000 VND/mén . ggli.‘({/én tien thanh toan:
, 0
TT: 01 USD; Tb: 50 USD
3 Chuyén khoan ngoai h¢ théng
3.1 | Cung tinh/thanh phd noi mé tai khoan
Lénh chuyén dudi 500 triéu déng hodc ngoai té
tuong duong, nhan 1énh trude 14h00 )
3.1.1 5 L . Lo 10.000 VND/moén 0
(hodc nhén 1énh sau 14h00, chuyén vio ngay lim 0,03%
vigc tiép theo) TT: 05 USD/EUR
Lénh chuyén du6i 500 triéu dong hoic ngoai ¢ TD: 50 USD/EUR
3.1.2 tuong duong, nhan 1énh sau 14h00, chuyén ngay 0,03%
trong ngay TT: 15.000 VND
313 Lénh chuyén tir 500 triéu dong hoic ngoai té tuong TD: 1.000.000 VND
o duong trd 1én 0.06%
0,04% TT: 06 USD/EUR
3.2 | Khéc tinh/thanh phd noi mé tai khoan TT: 20.000 VND TD: 60 USD/EUR
TDH: 1.000.000 VND
4 | Chuyén cho nguoi nhan bing CMND/hd chiéu/thé ciin cuée
0,01%
4.1 | Cung tinh/thanh phd noi mé tai khoan TT: 15.000 VND -
TD: 600.000 VND
0,03%
4.2 | Khéc tinh/thanh phé noi mé tai khoan TT: 15.000 VND -

TH: 1.000.000 VND

IV - GIAO DICH VANG LAI

1 Nop tién mit chuyén di (nguwoi ndp khong cé tai khoan tai Nam A Bank)
L1 | Pon vi huong khong co tai khoan tai Nam A Bank (nhdn 0,05 % -
bang CMND/h¢ chiéu/thé can cudc) TT: 25.000 VND
1.2 | Don vi hudng co tai khoan tai Nam A Bank
1.2.1 Cung tinh/thanh phd noi ndp tién 10.000 VND/mén -
. . Ao 0,03%
1.2.2 Khac tinh/thanh pho noi ndp tién -

TT: 20.000 VND




MUC PHI

STT DICH VU — —— -
MUC PHI VND MUC PHI NGOAI TE
TH: 1.000.000 VND
1.3 S ns e Ao . 0,1% -
Pon vi hudng c6 tai khoan tai ngan hang khac
TT: 50.000 VND

V - TRA SOAT/TU CHINH/HUY LENH CHUYEN TIEN

1 Tra soat/tu chinh I¢nh chuyén tién di

1.1 Lénh chuyén trong hé théng 15.000 VND/mén 03 USD/mén
1.2 Lénh chuyén ngoai hé théng, mon tién chua tra vé 15.000 VND/mén 03 USD/moén
1.3 Lénh chuyén ngoai hé théng, mon tién da tra vé Thu theo phi chuyén khoan ngoai hé thong

2 | Hiy Iénh chuyén tién di 15.000 VND/mén 03 USD/mén

VI - SEC (Cheque)

1 Phi cung (g séc tring 15.000 VND/cudn 01 USD/cudn
2 | Bao chi séc 15.000 VND/to 01 USD/td
3 | Thong béo séc khong dii kha ning thanh toan (thu cia 30.000 VND/lan 02 USD/lan
nguoi ky phat)
4 | Thong bao mat séc/huy séc 50.000 VND/lan 03 USD/lan
5 Pinh chi thanh toan séc 10.000 VND/t& 01 USD/to
6 | Thanh toan séc linh tién mat Ap dung phi rut tién mat tir tai khoan
7 Thanh toan séc chuyén khoan Ap dung phi chuyén khoan tir tai khoan
8 | Tra soat/khiéu nai 30.000 VND/to 02 USD/to
VII - DICH VU NGAN QUY
1 | Phikiém dém® 0.02% 0.15%
TT: 10.000 VND TT: 02 USD
2 | Kiém va dém h$ VND
2.1 Ménh gia tir 50.000 VND tr& 1én 0,05%; TT: 100.000 VND -
22 Ménh gia 20.000 VND 0,10%; TT: 100.000 VND -
23 Ménh gia 10.000 VND 0,30%; TT: 100.000 VND -
2.4 Ménh gia tir 5.000 VND tré xudng 0,50%; TT: 100.000 VND -
3 Kiém dinh ngoai t¢ i 0,15 USD/t&
TT: 01 USD
4 Doi ngoai té mit
4.1 Ménh gia 16n lay ménh gia nho - Mién phi
4.2 Ménh gia nhé 1dy ménh gia 16n - 2,00 %; TT: 02 USD
5 | Pbi VND (ménh gic nhé ldy ménh gid lém)
5.1 Ménh gia tién d6i > 10.000 VND 0,05 %; TT: 10.000 VND -
5.2 Ménh gia tién d6i < 5.000 VND 0,07 %; TT: 10.000 VND -
6 | Van chuyén tién theo yéu cau ciia khach hang (Nam A Bank khong cé trach nhiém bao vé)
6.1 Céch tru s& ngn hang du6i 10 km Thoa thuan ;
TT: 150.000 VND/Ian

5A'p dung khi: Khach hang rit tién mdt/ riit chuyén khodn tai qudy giao dich trong vong 2 ngdy lam viéc ké tir ngay nép tién mdt vao tai khoan tién
guei thanh todn ma s6 tién ngp vao co thuc hién kiém déem (Ngoai trir truong hop trich tién dé mo hop dong tién giri c6 ky han, CCTG & cdc san pham
tién gui twong dwong; dé thanh todn tién vay).

3




MUC PHI

STT DICH VU - g 2 : _
MUC PHI VND MUC PHI NGOAI TE
) Thoa thuan
6.2 Céch try s ngan hang tir 10 km trd 1én N -
TT: 250.000 VND/lan
VIII - DICH VU KHAC
1 ang cap mau blel} ph’u'(mig tu;n' thanh toan (uy nhiém 10.000 VND/cudn )
chi/gidy linh tién mat/cac mau khac)
In sao ké
5 | Tu 1an th 2 tré di (theo yéu cau cua khach hang) tai Pon 2.000 VND/trang )
vi noi mo tai khoan hodc sao ké theo yéu cau cua khach TT: 10.000 VND
hang tai Pon vi khac noi mé tai khoan.
3 Sao luc chirng tir
5.000 VND/trang -
3.1 Sao lye ching tir dudi 1 ndm TT: 30.000 VND/lan/chimg
tur
10.000 VND/trang -
3.2 Sao luc chimg tir tir 1 nim tré 1én TT: 50.000 VND/lan/chimg
tur
4 Xac nhan sé du/thong tin khich hang
4.1 Ban tiéng Viét 50.000 VND/ ban -
4.2 Ban tiéng Anh/song ngit Anh — Viét 100.000 VND/ ban -
5 | Fax ching tir theo yéu cau 5.000 VND/trang -
6 Tam khéa tai khoan (theo yéu cau bang vin ban ciia Khdch hang)
6.1 Tam khoa c6 cép gidy xac nhan 100.000 VND/lan -
6.2 Tam khoa khong cap gidy xac nhan 50.000 VND/lan -
. ) < . 0,05 % gia tri hop dong
7 Dich vu thanh toan chuyén nhweng tai san -
TT:200.000 VND
8 Xac nhan gidy phép mang ngoai té ra nwéc ngoai - 10 USD/ban
9 Giai ngan tin dung chuyén tién Thu theo phi Muc III — Chuyén khoan
10 | Cac dich vu khac Thoa thuan; TT: 50.000 VND/ngoai t¢ twong duong
IX - PHI LIEN QUAN TAI SAN BAO PAM
1 Phi mugn ban chinh
1.1 | Gidy to c6 gia do Nam A Bank phat hanh
1.1.1 Thoi gian muon dén 03 ngay 100.000 VND/1an/Mi TSBD
1.1.2 Thoi gian muon tir 04 dén 07 ngay 200.000 VND/lan/Mi TSBD
1.1.3 Thoi gian muon tu 08 ngay tro 1€n 300.000 VND/lan/Mi TSBD
1.2 | Cac loai tai san khac
N \ Thoa thudn
1.2.1 Muon va tra cung ngay N .
TT: 100.000 VND/lan/Ma TSBD
£ \ Thoéa thudn
1.2.2 Muon va tra tir 02 ngay dén 07 ngay N
TT: 200.000 VND/lan/Ma TSBD
o A Thoa thuan
1.2.3 Muon va tra tr 08 ngay trd 1én N N
TT: 500.000 VND/lan/Ma TSBb
2 | Phiho4n dbi tai sin bio dim




MUC PHI
STT DICH VU — —— -
MUC PHI VND MUC PHI NGOAI TE
2.1 Gidy to ¢6 gia do Nam A Bank phat hanh Mién phi
L Thoéa thuan
2.2 | Taisankhac )
TT: 200.000 VND/lan/Ma TSBDb

3 | Phi cip ban sao gidy to' TSBP®

Thoéa thuan
3.1 | Ban sao Gidy t0 c6 gid TT: 150.000 VND/lan/ban sao dau tién. Tlr ban sao thi 02
tro di thu TT 20.000 VND/lan/ban sao.
Thoéa thuan
3.2 | Ban sao giay to TSBD khic TT: 200.000 VND/lan/ban sao déu tién. Tur ban sao thir 02
tro di thu TT 20.000 VND/lan/ban sao.
4 | Phixdc nhin bin chinh TSBD dang thé chap, cim cb Thoa thuén
tai Nam A Bank theo yéu cau cia Khach hang’ TT: 100.000 VND/1an/TSBP
5 Phi .(A]uan ly tai san dam bdo cho trai phi¢u doanh 0.5% gi4 tri Tréi phi &u phét hanh
nghiép
X - PHI LIEN QUAN GIAY TO CO GIA (ky phiéu/tin phiéu/chimg chi tién giri/hop dong tién giri)
1 | Cép lai gidy t& ¢6 gia (bi mat/rach/nhau ndt/hity hoai) 30.000 VND/ban
2 Chuyén nhuong hop dong tién guri / gidy to ¢6 gia 50.000 VND/lan/ban
XI - PHI LIEN QUAN VANG MIENG SJC
1 Gia cong vang miéng SJC bi mép/méo 140.000 VND/miéng
2 | Phi diém dinh — ép lai bao bi
2.1 Loai 10 lugng 100.000 VND/miéng
22 Loai 01 lugng / 05 chi 30.000 VND/miéng
23 Loai 02 chi/ 01 chi/ 0,5 chi 10.000 VND/miéng

XII - DICH VU QUAN LY TIEN MAT

1 Dich vu quén ly khoan phai thu

1.1 | Thu ho tién mit tai noi khach hang yéu cau 0,2 %; TT: 300.000 VND
1.2 | bat qu?ly thu ho tai noi chi dinh Thoa thuan
1.3 | Thu ho tai quay giao dich ciia Nam A Bank 3.000 VND/moén

Thu h¢ qua cac kénh Internet Banking/Mobile
Banking/SMS Banking d6i v6i khach hang ¢6 hé thong
thong tin két ndi dugc véi hé thong thong tin cia Nam A
Bank (Vi du: cong ty dién, nudc, truyén hinh,...)

1.4 Phi 4p dung theo timg hop dong cu thé

2 Dich vu quan ly khodn phai tra

Chi ho tién mit tai noi khach hang yéu cau/tai quiy giao

21 dich (thoa thuén)

0,2 %; TT: 300.000 VND

2.2 | Chi ho lwong/hoa hong dai 1y cho ngudi thy hudng c6 tai khoan tai Nam A Bank

Cong ty c6 s lugng can bd nhan vién/dai 1y tir 50 nguoi

22.1 | 057 2.000 VND/lan/tai khoan
tro xuong
299 r(ljglr;gity ¢6 s6 lugng can b nhan vién/dai 1y trén 50 1.000 VND/Ian/tai khoan

® Bdn sao bao gém bdn sao y cong chimng/khéng cong chimg. Pong thoi, phi ndy khéng bao gom phi chitng thue, Khdch hang tir thanh todn phi ndy
cho Co quan cé tham quyén.
7 Khéng thu phi cdp Gidy bién nhdn giit ban chinh Gidy Chimg nhdn ddng ky phwong tién giao théng theo Quyét dinh 650/2017/QD-NHNA-15
va/hodc cac van ban sira d(fi, bé sung, thay thé (néu co)
5
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STT DICH VU - ; ; p R
MUC PHI VND MUC PHi NGOAI TE
53 | Chiho luong/hoa hdng dai Iy cho nguoi thy hudng khong Thu theo phi
’ co tai khoan tai Nam A Bank chuyén khoan

Thanh toan cho nguoi thu huong co tai khoan tai Nam A

2.4 Bank 3.000 VND/moén
25 Thanh toan cho nguoi thu huong khong c6 tai khoan tai Thu Eheo phi
Nam A Bank chuyén khoan
2.6 | Nop ngan sach Nha nuéde
2.6.1 S6 tién chuyén dudi 500 triéu dong 0,01%; TT:15.000 VND
2.6.2 S6 tién chuyén tir 500 triéu dong tré 1én 0,04%; TP:1.000.000 VND
3 Dich vu quén ly tai khoan tip trung
3.1 | Taikhoan chinh c6 s6 du binh quan dudi 01 ty dong 500.000 VND/thang
3.2 | Taikhoan chinh c6 s6 du binh quan tir 01 ty dong tré 1én 300.000 VND/thang
XIII - MOT SO QUY PINH LIEN QUAN
1. Giai thich ky tw
- VND: Viét Nam déng - VAT (value added tax): thué gia tri gia tang
- USD: US Dollar - TT: T6i thiéu
- EUR: Euro - TD: Téi da

TSBD: Tai san bao dam

2. Quy dinh chung

S6 du binh quan (Khi tinh phi Dich vu quan ly tai khoan tap trung) dugc tinh tir ngay 16 thang truge dén ngay 15 thang thu
phi. Truong hop s6 ngdy tir ngay Khach hang ky Hop ddng cung cap dich vu dén ngay thu phi (Ngay 16 theo quy dinh) <30
ngay thi thu vao thang sau. Khi d6, sé du binh quéan dugc tinh tir ngay ky két Hop dong dén ngay 15 thang thu phi.

Phi dich vu di thu s& khong hoan lai vi bat cir Iy do nao.

Céc khoan muc phi khong liét ké s& dwoc 4p dung theo biéu phi ban hanh cua ting san pham cu thé (néu co).

Phi duy tri sé du tai khoan dwoc thu theo nguyén tic nhu sau:

Trudng hop sé du con lai trong tai khoan nhé hon s6 tién phi phai thu thi s& dugc thu hét s6 du con lai trong tai khoan.

Thyc hién thu phi dinh ky vao ngdy 27 hang thang hodc ngay lam viéc lién ké sau néu ngay 27 1a ngay nghi, ngay 1 (Thoi
diém xét thu phi: can ctr vao s6 du cudi ngay).

Phi quan ly tai khoan thdu chi danh cho khach hang phap nhén (la mitc phi thu tron goi/thang khi khach hang su dung tai
khodn thiu chi ma theo @6 khach hang sé dwoc mién todan bé cdc khoan phi phdt sinh lién quan dén cdc giao dich thice hién
tir tai khoan thiu chi): Thyc hién thu phi tuw dong tir tai khoan thanh toan cua khach hang vao ngay 27 hang thang hodc ngay
lam viéc lién ké sau néu ngay 27 1a ngay nghi, ngay 1& (thoi diém xét thu phi 1a ngay 27 hang thang tro ve trudc).

Phi quan 1y tai khoan néng cao: thyc hién thu phi dau ky theo quy dinh (ma phan cap san pham TOI1694), ap dung cic bicu
mau Phiéu yéu cau cung cap dich vu quan 1y tai khoan nang cao va Thong bao thu phi dich vu va phuong thirc thanh toan
theo Hudng din 514/2024/HD-NHNA-10 hodc cac vin ban bo sung/thay thé timg thoi ky.

DAi v6i phi thu bing ngoai &, khach hang c6 thé tra bang VND theo ty gid ban ngoai ¢ do Nam A Bank niém yét tai thoi
diém thu.

Céc danh myc phi lién quan dén cac chuong trinh, chinh sach uu ddi ap dung theo thong bao quy dinh cia Nam A Bank trong
tung thoi ky.

Céc danh muc phi lién quan dén giao dich ngoai té tuan thu theo quy dinh cua Ngan hang Nha nuéc vé Quan 1y ngoai héi.
Miic phi quy dinh trong biéu phi 1a mtc t6i thiéu, cac Cap phé duyét c6 quyén phé duyét dé thu phi cao hon.




