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, .TI'~ HI~H V~ D~C ~IEM,CU~ NGA~ HANG
I. TOM TAT QUA TRINH HINHTHANHVA PHAT TRIEN

1. Gi6'i thi~u chung v~ Ngdn hang TMCP Nam A

Ten doanh nglii~p

Ten tieng Anh

Ten giao dich

Tru sa chinh

Di~n thoai

N ,. d . diJ h ha I ~gum ~1 ien t eo p ap uat
G'A he h Itd~lay P ep oa ong

Giay phep thanh l~p

Gi~y chirng J~n DKKDI DKDN

I Vem diSu l~ thirc gop

I
N ' , h'nlil ~ d . h'gay tm t a I cong ty ~1 C ung

Website

Logo

Ngan hang Thuong rnai C6 phan Nam A
Nam A Commercial Joint Stock Bank

Ngan hang Nam A
S6 201 - 203 Cach Mang Thang Tam, P.4, Q.3,
TP. H6 Chi Minh

(84-28) 3929 66991 Fax: (84-28) 3929 6688

Nguy~n Quae Toan - Chu tich HQi d6ng quan tri

S6 00261NH-GP do Ngan hang Nha mroc Vi~t
Nam dp ngay 22/08/1992

S6 463/GP-UB do Uy ban Nhan dan TP. H6 Chi
Minh dp ngay 01/0911992

S6 0300872315 do Sa KS hoach va DAunr TP. H6
Chi Minh c~p ngay 01/09/1992, dang ky thay d6i
lc1nthir 39 vao ngay 02/12/2019

3.890.053.280.000 d6ng (Ba nghin tam tram chin
muai ty, khong tram ndm muoi ba trieu, hai tram
tam muoi nghin d6ng)

3.890.053.280.000 d6ng (Ba nghin tam tram chin
muoi tj;, khong tram nam muoi ba trieu, hai tram
tam muoi nghin d6ng)

Ngay 29105/2007

www.namabank.com.vn

NAMA BANK
Nganh nghS kinh doanh

Ngan hang T~u(Jng m~i C6 phAn Nam A duqc thanh l~p theo gi~y, phep ,ho~t dQng s6
00261NH-GP ngay 22/08/1992 do Ngan hang Nha mrac Vi~t Nam cap; Giay phep thanh
l~p s6 463/GPtUB ngay 01/09/199~ do Uy ban Nhan dan,TP. H6 Chi,Minh dp; ,Gi~y
chung nh~n dang ky doanh nghi~p s6 0300872315 do Sa Ke ho~ch va Dau tu TP. H6 Chi
Minh dp nga)f 01/09/1992, dang ky thay d6i IAnthu 39 ngay 02/12/2019 vai cac nganh
nghS kinh doanh sau:
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BaJg 1: Nganh ngh~ kinh doanh ella Ngan hang TMCP Nam A
_--_ -+~~- - - ~

I

I
I
I

ITT Ten nganh, ngh~ kinh doanh Mil nganh

I Hoat dong trung gian tien t~ khac

Ch ' .~
1net: i

H~y dong von, ngan han, trung han, dai han v,6i cac hi~ thirc I
tiep giri co ky han, khong ky han, chirng chi tien giri; tiep nhan !
von diu nr va phat trien, yay v5n cac t6 chirc tin dung khac; I

i
i - C~o va~ ng~~ han, trung han, dai,h~n; chiet khau thirong phieu, I

trai phieu, giay to' co gia; hun von va lien doanh; lam dich vu j

th1nh toan gifra cac khach hang; i

- Kinh doanh ngoai t~, yang bac, thanh toan quoc tS, huy dong
v5n nr mroc ngoai va dich vu ngan hang khac trong quan h~ voi

I nu~c ngoai khi duoc ngan hang nha mroc cho phep;

I - T+? hien ho~t d~ng bao !hanh toanoDjch v~ quan ly ti~nm~t,
tu iVanngan hang, tai chinh; cac dich Vl,lbao quan tai san, cho
thue tit ket, ket an toan;

- Mua, ban trai phiSu Chinh phu, trai phiSu doanh nghi~p;

O~thac cho yay va nhan uy !hac cho yay. D~i ly ban hi~m.dp
tin dl,lng du6i hinh thuc bao Hinh ngan hang. Ho~t dong mua

I

6419
(Chinh)

1

nq C~p tin dl,lng du6i hinh thuc bao thanh toan trong nu6c;

I - Tu v~n tM chinh doanh nghi~p, tu v§n mua, ban, hqp nh§t, sap :
nhap doanh nghi~p va tu v§n diu tu;

I - Th~m gia d~u th~u, mua, ban tin phiSu ~o b~c, cong Cl,lchuy~n
nh-o.qng,trai phieu Chinh phu, tin phieu Ngan hang Nha nu6c
va cac gi~y to' co gia trj khac tren thi truang ti~n t~;

Dieh Vl,l moi gi6i ti~n t~;
, , ,., , t

- Phat hanh ky phieu, tin phieu, tnii phieu de huy dong von thea :
qu~ dinh cua Lu~t cac t6 chuc tin dl,lng, Lu~t chung khoan quy
dirih cua Chinh phu va huang dftn cua Ngan hang Nha nu6c
Vi~tNam;

- Kililh doanh, cung ung dich Vl,lngo~i h5i tren thi truang trong
nuoc va treri thi truang qu5c tS trong ph~m vi do Ngan hang I

f-------t-- --~~~--~'!-?:~quy dinh. __ -;-- ~ !

, I Ban Ie hang hoa khac m6i trong cac Clla hang chuyen doanh I

2 4773
Chi tiSt: Kinh doanh mua, ban yang miSng.
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TT I Ten nganh, ngh~ k;~-h doan-;;- - J Mil ngaRh !
---t-'"_..- ".__ '.'~"."H'H"'"'""'-"""H'.-'H..".H,"'••"'.~"."""_'""__""""'""H"_~ H__ '"""'_"'H_"_H_'__'""_"_:-----------------------.,,------------. !-------i

: Kinh doanh bat dQng san, quyen sir dung dat thuoc chu sa hiru, chu ! I

3
sir dung hoac di thue

. Chi tik Cho thue mot phan tru sa kinh doanh chua su dung h~t ;
6810

i ' thuoc sa htru cua Ngan hang Thuong mai c6 phan Nam A. l' I
L-----------i-----------·-··-·--··-··-·--··-····-··-'-.-....-.....-...-.-...-.-....----...---------.--------.-------------.-------.------.--.-.....-.-.--y-.------- -----.--------------"1

Nguon: Ngdn hang Nam A

2. GiOi thi~u v~ clnmg khoan dang ky giao djch

- Ten chirng khoan: C6 phieu Ngan hang Thuong mai C6 phan Nam A.
- LO<;lichUn9 khoan: ~6 ph~n P~6 thong.

Menh gia: 110.000dong/ co phan,

- Ma chimg khoan: NAB.

- T6ng s6 c~Ung khoan dang ky giao dich: 389.005.328 c~ ph~ (Ba tram tam rmroi chin

trieu, khong tram le nam nghin, ba tram hai rmroi tam co phan). '),',',,)

- T6ng s61UFg chimg khoan bi han ch~ chuY,~nnhUQll~:49:302.140 c6 phan (B6n rmroi
chin trieu, ba tram le hai nghin, mot tram bon rmroi co phan), trong do:

o 49.301.126 c6 phan bi h<;lnch~ chuy~n nhuQ'ng thee quy dinh t<;likhoan 1 Di~u 56
Lu~t c~c t6 chuc tin ~\lng: C6 dong la ca nhan, c6 don,g la t6 chu: c6 nguai d~i di~n
la thanh vien HQi dong quan trL thanh vien Ban kiem soat, Tong Giam doc cua
Ngan Hang Nam A khong duQ'c chuy~n nhuQ'ng c6 ph~n cua minh trong thai gian
dam nHi~m chuc Vl,l.

o 1.014 d6 ph~n bi hl;lnch~ chuy~n nhUQllgthee quy dinh tl;likhofm 6 Di~u 1 Lu~t s6
6~/20,1P/QH12 Lu~t sua d6i b6 sl~ngmQt s6 di~u Clla Lu?t Ch~g,khoa~: day la s6
co phan Ie phat sinh do lam tron so trong dqt phat hanh co phieu de tra co tuc. Theo
d6, s6 c6 ph~n nay duQ'cphan ph6i cho cac nha d~u tu khac thee Nghi quy~t HDQT
s6 460120 19INQQT-NHNA ngay 31110/2019. S6 c6 phi~u nay bi h<;lnch~ chuy~n
nhUQllg trong vong 01 (mQt) nam k~ tir ngay hoan thanh dqt phat hanh (tir ngay

I "
31110/,019 den het ngay 30/101:020). ,?

Bang 2: Danh s3ch co dong bi h~n che chuyen nhllQ1lg

TT; cA dong Chu-c V\I i sA CMNDI Ho sa lllQ1lg CP bi Thiri gian h~n chii •

chiiul CCCD " ? chuy~n nhllQ1lgh~n che chuyen
nhll(}'ng

,

1 Nguy€n Qu6c ' Chu tich 025469509 19.450.265 Tir ngay 27/03/2014
Toan , HDQT

2 Nguy€n Qu6c Ph6 Chu 052071000067 16.649.584 Ttr ngay 01/0112011
i My tich HDQT

BAN TOM TAT THONG TIN 10



NAMA BANK BA.N TOM TAT THONG TIN
--.---------.-.--.--------.-..-..-.---.-.---.---1-..-, -- ---------------.----.-- ,- --.--.----------.-.-.- ..---------.-----------------------------------..--.-.,..--.-------- -------------,
TT ' ca dong Clnrc V\I . S6 CMNDI HQ S6 hrQ'llg CP b] Tho; gian han ch~ i

chi~u/ CCCD han ch~ chuyen chuyen nhuong i
!

3 'Phan Dinh T, ~~~-~-~-~-T----"----------~;;~-~-;~-~;--------~~.944 Tir ngay 01101/201~

I
100.567 Til ngay 26/03/2011 !

I
4 ; Vo Thi Tuy~t

Nga
, Thanh vien
;

I HDQT
021446814

024734603 1.931.400 Til ngay 15/04/2016, Thanh vien
dQel?p
HDQT

5 : 86 Anh Thir

i
6 i Trieu . Truong 023181101 !

BKS

, 7 •Nguy~n Thuy Thanh vien 022944191
: Van BKS

34.450 Til ngay 01/01/2011

96.494 Til ngay 17/04/2015

8 ! Nguyen Thi ! Thanh vien 048155000035
i Thay Van : BKS
!

422 Til ngay 15/04/2016

1.014 Tilngay31110/2019
d~n h~t ngay
30/10/2020

9 i Nguy~n Thi
! Cue

215096167

49.302.140TAng cQng
--- --I- - --~

Nguon: Ngdn hang Nam

- Gioi han t~ l~ nam gift d6i voi nha d~u tilmroc ngoai:

Gioi han nam gift d6i voi nha d~u til mroc ngoai tuan thu thea quy dinh tai: (i) Nghi
dinh 01/20141ND-CP ngay 03/01/2014 cua Chinh phu vS viec nha d~u til mroc ngoai
mua e6 phan cua t6 chirc tin dung Viet Nam; (ii) Nghi dinh s6 60/20151ND-CP ngay
26/06/2011 cua Chinh phu vS sua d6i, b6 sung mQt s6,di€u eua Nghi~dinh 58/20121ND~
CP ngay 2P/07/20 12 eua Chinh phu quy dinh chi tiet va huang dan thi hanh mQt so
di~u eua Lu~t ChUng khoan va Lu~t sua d6i, b6 sung mQt s6 di€u eua Lu?t ChUng
~oan; (iiq Tho~g tu 123/2015/TT-BTC ngay 19/08/2015 eua BQTai ehinh v€ hua~g
dan hO';ltd&ng dau tu nuae ngoai tren thi truang chung khoan Vi~t Nam, va (iv) Dieu
l~ t6 ehue {a hO';ltdQng Ngan hang. Theo do, giai h';lnty l~ n~m gift d6i vai nha d~u tu
nuae ngoa~ nhu sau:

o Ty l~ s6' hfru e6 ph~n eua mQt ea nhan nuac ngoai khong dugc vuqt qua 5% v6n
diSu l~.

o Ty l~ s6' hfru e6 ph~n eua mQt t6 ehue nuae ngoai khong dugc vuqt qua 15% v6n
di€u l~, tril truang hqp nha d~u tu chi~n luge nuac ngoai.

o Ty l~ j6' hfru c6 phk eua mQt nha d~u tu chi~n lugc nuae ngm\i khong dugc vuqt
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qua 210%v6n diSu l~.

o Ty l~ sa hfru e6 phan cua m('>tnha diu tu mroc ngoai va nguoi e6 lien quan cua
nha diu tu mroc ngoai do khong diroc vuot qua 20% v6n diSu l~.

3.

o T6ng mire sa htru e6 phan cua cac nha diu ill mroc ngoai khong diroc vuot qua
30% v6n diSu Ie.

T~i thai dJ~m chot d~nh sach e6 dong cua Ngan hang Nam A ngay 12/12/2019, Ngan
hang Nam'A khong c6 c6 dong mroc ngoai.

Qua trinh hinh thanh va phat tri~n

Ngan hang Nam A duoc thanh l~p thea gi§.y phep hoat dong s6 00261NH-GP do Th6ng
d6c Ngan hang Nha mroc Vi~t Nam c§.pngay 22/08/1992 va Giay dang ky doanh nghiep
s6 03008723115 do Sa K~ hoach va Diu nr TP. H6 Chi Minh dp ngay 01109/1992.

Nhfrng cot mac phat tri~n quan trong:

Nam 1992 Ngan hang Nam A diroc thanh l~p voi s6 v6n ban diu 05 ty d6ng va gk
50 nhan vien.

Nam 1993 Tang v6n len 20 ty d6ng.

Nam 1994 Gia nh~p thi truang lien ngan hang.

Nam 1995 Tra thanh thanh vien eua thi truang d§.uthiu tin phi~u kho b~c.

Nam 1996 ~gan ~ang Nam A dm?,e dp chung nh~n du diSu ki~n kinh doanh yang,
tang von len 29,43 ty dong.

Nam 1999 Gia nh~p Hi~p h<)iNgan hang Vi~t Nam.

Nam 2000 Tang v6n len 49 ty d6ng. TriSn khai h~ th6ng Western Union.

Nam 2002 [Tangv6n len 70 ty d6ng thea dUng quy dinh cua Ngan hang Nha nuoc hIc
b§.ygia.

Nam 2004 ~i!ng v5n I~n 112,19 ti' diing. Diy rn;mh vi~c.rna fi)ng m<Ulg1116iho~t di)ng,
f~i cac tinh mien trung. Ng~ hang Nam A duqc nh~n cup thuong hi~u
Yang va duqc Ngan hang The gioi chQn thl,l'chi~n Dl,l'an tai chinh nong
thon 2.

Tang v6n len 150 ty d6ng.Nam 2005

Nam 2006 Tang v6n len 550 ty d6ng. Thanh l~p Cong ty Qufm ly nq va Khai thac tai
san CAMC).I, ,
fang v~n len 575,92 ty do~g.

'Tang von len 1.252,84 ty dong.

Tang v6n len 2.000 ty d6ng dS diu tu triSn khai phin mSm Corebanking,
dap (rng hi~n d~i h6a cong ngh~ thong tin ngan hang, phat hanh the A™
Ngan hang Nam A. TriSn khai san ph~m the qu6e t~ Nam A MasterCard.

Nam 2007

Nam 2008

Nam 2010

I
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I

Nam 2011 Tang vbn len 3.000 ty d6ng.

Nam 2013 Ngan hang Nam A la mot trong ba ngan hang dftu tien diroc chimg nhan
ISO/IEC 27001 :2005 tieu chuan quoc tS vSM thong quan ly an toan thong
tin (ISMS).

Chuyen d6i thanh cong h~ thong nhan dien thuong hieu moi tai mot sb
diSm giao dich chu chot tren toan M thong, d6ng thai duoc sir phe chuan
cua Ngan hang Nha mroc, Ngan hang Nam A ciing da hoan d.t memoi 08
diem giao dich, trong do co 05 Chi nhanh va 03 Phong giao dich tai 05 tinh,
thanh nhu Lam D6ng, D6ng Nai, Vfing Tau, BSn Tre, Ninh Thuan, ...

Nam 2015 Tang vbn len 3.021 ty d6ng.

Cac giai thuong tieu bieu: Doanh nghiep manh va phat triSn ben vtrng;
Doanh nghiep Sao Vang; Thuong hieu hang d~u - Top Barnds 2015; Danh
hieu VI 000 - Top 1000 Doanh nghiep nop thue thu nhap doanh nghiep Ian
lnh~t Vi~t Nam ~a d,uQ'cBan t6 chuc VI00 vinh danh top 50 Doanh nghi~p
ICOthanh tl,lUxu~t sac nam 201 ~- 2015. ,

lDinh hu:6'ng,chien luQ'cp~at trien Ngan han~ Nam A giai dOl;'ln2016 - 2020
la chuyen doi mo hi~ to, chuc, quan tri dieu hanh, dua thuang hi~u, van
[oa Ngan hang Nam A tiep t\lCyuan xa.

Tang vbn diSu l~ len 3.353 ty d6ng.

Nam 2016
-nay

Nam 2018

I

Nam 2019 ITang vbn diS~ l~ len 3.890 t~ d6ng. " ,

iNgan hang dau tien dl;'ltchuan ISO 10002:2018 ve h~ thong qmln ly chat
nUQ'ngva S\l hai long khach hang do Cong ty TNHH ChUng nh?n TQCSI
~i~t N~m thuQc T6 chuc ~hUng nh?n Qubc tS TQCSI (Australia) trao t~g.

DuQ'c to chuc Moody's xep hl;'lngtin nhi~m B2.

~oan thanh k~ hOl;'lchma mai 35 Dan vi Kinh doanh, phll song thuang hi~u
~re~ toan qubc. D6ng thai, Ngan hang Nam A duQ'cNgan hang ~ha nuac
Fhap thu?n ma mai them 04 Chi nhanh tl;'liNgh~ An, Bl;'lcLieu, Dong Thap
ra Binh Thu?n. ,

S~~ han 28 n~~ ~Ol;'ltd~ng, ,Nga~ han~ T~CP Nam ~ d~ kh~ng ng~g Ian Aml;'lnh,ph~t
tnen ml;'lnglUll rQng khap ea nuae. Ngan hang Na~ A phan dau tro ~hanh mQt trong cae
ngan hang hi~j dl;'licua Vi~t Nam tren ca ~aphat tr,ien nhanh, v~ng chac, an toan, hi~u qua
va khong ngir~1gdong gop eho S\l phat trien kinh te eua cQng dong, xa hQi.

Cac danh hieu, thanh tich da dat dU'O'c:
I , , "

Nam 2005 IBang khen can bQ, vien ehue Ngan hang TMCP Nam A cua Thong docrHNN. , ,
Nam 2006 IHQisa hilu tri tu~ Vi~t Nam eong nh?n Nhan hi~u noi tieng tl;'liVi~t Nam

nam 2006.

Danh hi~u Nhan hi~u Cl;'lnhtranh qu5c gia nam 2006.

I BAN TOM TAT THONG TIN
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I
Nam 2007 Giai thuong Thuong mai Dich vu nam 2007 cua B(>Cong Thuong,

I

Top 500 Doanh nghiep Ian nh~t Viet Nam nam 2007.

Danh hieu Nhan hieu Canh tranh quoc gia nam 2007.

Giai thuong Thuong hieu vang - Golden Brand Awards nam 2007.

Nam 2008 Danh hieu Dich vu Ngan hang ban Ie duoc hai long nhat nam 2008.

Top 500 Doanh nghiep Ian nhat Viet Nam narn 2008.

Giai thuong Thuong hieu vang - Golden Brand Awards narn 2008.

Nam 2009 Danh hieu Doanh nghiep Viet Nam Yang nam 2009.

Nam 2010 Danh hieu Nhan hieu canh tranh nam 2010.

Danh hieu Nhan hieu nbi tieng nam 2010.

Danh hieu Thuong hieu nbi tieng quoc gia nam 2010.

Top 500 doanh nghiep tang tnrong nhanh nh~t Viet Nam nam 2010.

B~ng khen "Ngan hang TMCP Nam A aa c6 thanh tich xu~t s~c nhiern vu
lien tuc nhieu nam g6p phan tich eire phong trao thi dua cua thanh pho"
do Chu tich UBND thanh ph6 H6 Chi Minh trao t~ng.

Nam 2011

I

Nam 2012 Danh hi~u Nhan hi~u c<,lllhtranh Vi~t Nam nam 2012.

Nam 2013 Danh hi~u ThuO'ng hi~u n6i ti~ng Asean - Asean well-known Brand nam
2013.

ChUng chi a<:lttieu chu~n: ISO/IEC 27001 :2005 nam 2013.

Nam 2014 Top 10Doanh nghi~p Sao Vang 2014 do Lien Hi~p Khoa h9CDoanh nhan
Vi~t Nam chung nh~n.

Doanh nghi~p m<,lnhva phit triSn ben viing nam 2014 do Phong Thuang
m<:liva Doanh nghi~p Vi~t Nam chUng nh~n.

Nam 2015 Thuang hi~u vi C(>nga6ng nam 2015 do T<:lpchi Thanh tra Chinh phti
trao t~ng.

Thuang hi~u hang a~u Vi~t Nam - Top Brand nam 2015 do T6 chuc
Global Trade Alliance chUng nh~n.

Doanh nghi~p a<:ltchu~n an ninh tr~t tv nam 2015 do UBND TP. H6 Chi
Minh cong nh~n.

Top 50 Doanh nghi~p a<:ltthanh tt,ru xu~t s~c 2011 - 2015 do Vietnam
!Report trao t~ng.

~anh hi~u Top 1000 Doanh nghi~p ni)p thwl IOnnhit Vi~t Nam nlim 2015
do Tong C\lC Thue Vi~t Nam trao t~g.

[San ph~m Ti~t ki~m Yeu Thuang Cho Con a<:ltTop 100 san ph~m dich
V\l t6t nh~t danh cho gia ainh va tre em nam 2016.

Nam 2016

I op 20 Doanh nghi~p tieu biSu nh~t nam 2016 .

I

.., , .:. JA
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Nhan hai giai thuong qu6c t~: Thuong hieu hang dAu Vi~t Nam - Top
Brands nam 2016 va Doanh nghiep chat hrong nam 2016 - Qmixl00.

Nam 2017 Chung nhan tieu chuAn ISO 9001 :2015 nr T6 chirc United Kingdom
Accreditation Service.

Chirng nhan Dich vu Ch~t luong cao - QSI: 2017 tir T6 chtrc quoc t~
InterConformity.

Giai thuong Doanh nghiep Cong hien nam 2017 do HOi Doanh nhan Tu
nhan Viet Nam trao tang.

Top 10 Doanh nghiep tieu bi~u ASEAN nam 2017 do Di~n dan Kinh t~
U6i ngoai Thai Lan trao tang,

Chung nhan Thuong hieu Hai long Khach hang - CSI: 2017.

Top 10 Thuong hieu dfuI dAuVi~t Nam nam 2017.

Top 10 doanh nghiep tieu bieu APEC nam 2017.

Thuong hieu gia dinh tin dung nam 2017 voi San pham Ti~t kiem Hung
thinh.

Ngan hang ban le co dich vu t6t nhat Vi~t Nam nam 2017.

CEO Nam A Bank - Doanh nhan Vi~t Nam tieu bieu nam 2017.

Top 500 Doanh nghiep Ian nhat Vi~t Nam nam 2017.

Nam 2018 Top 100 doanh nghiep tieu bieu Asia nam 2018.

Ngan hang co chinh sach cham soc khach hang trung thfmh t6t nh~t Vi~t
Nam nam 2018.

ITop 50 nhan hi~u n6i ti~ng Vi~t Nam nam 2018.

Top 10 thuang hi~u uy tin san phAm chfrt IUQ'llgdich V\l tin dung nam
2018.

San phAro vay sieu t6c loc phat dC;ltTop 100 san phAm dich V\l t6t nhfrt
dfmh cho gia dinh va tre em nam 2018.

Top 10 thuang hi~u - Nhan hi~u n6i ti~ng Chau A - Thai Binh Duang.

Chung nh~ chi s6 hai long Khach hang CSI:2018.

ITop 500 doanh nghi~p lqi nhu~ t6t nhfrt Vi~t Nam nam 2018.

Nam 2019 5 nam lien ti~p d;;ttgiai thu6ng Thuang hi~u m;;tnh do Thai bao kinh t~
Vi~t Nam trao t~ng.

Top 100 Doanh nghi~p tieu bi~u Asia 2019 do Lien hi~p khoa hQc doanh
nhan Vi~t Nam trao t~ng.

NMn b~ng khen ella Th6ng d6c Ngan hang Nha nu6c Vi~t Nam vi da co
thanh tich xu~t sic, gop phAn hoan thanh nhi~m Vl,l ngan hang.

r(mg thie 02 v~ An toim thOng tin theo leT va VNISA Index.

? , .:. fA.
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I , , ,
Ngan hang chuyen d6i s6 - Viet Nam Digital Awards 2019.

Ngan hang tieu bieu v~ Tin dung Xanh.

Happy Lady va Happy Card - Top 20 san pham ehftt hrong t6t vi quyen
loi ngiroi tieu dung nam 2019 do Trung tam Bao v~ ngiroi tieu dung Viet
Nam clurng nhan.

Gi6'i thi~u v~ rua trinh tang vAn cua Nga~ hang Nam A ,
Bang 3: Qua trinh tang von cua Ngan hang Nam A

4.

I

2

I

Th<ri dJi~m
hoan t~anh
dot ph at• I

h_~
1992

f)VT: Tj d6ng

Co' sir phap lyGia tr]
J.von

tang
them

VDL Hinh thirc
phathanhsau

phat
hanh

S,OO Thanh l~p Giay phep hoat dong s6·
ngan hang ·0026INH-GP do NHNNVN

cftp ngay 22/08/1992.
Giay dang ~y khi thanh l~p :
cong ty do Uy ban Nhan dan :
TPHCM cftp ngay 0110911992 ..
Gifty phep thanh l~p cong ty s6 :
463/GP-UB do Uy ban Nhan '
dan TPHCM cftp ngay
01109/1992.
Bien ban Dai hQi dai bi~u c6

,dong thanh l~p Ngan hang
, TMCP Nam A ngay
. 1010611992.

·········-········-··-···--T··· _. -.--------

1993 IS,OO 20,00 Chao ban Ccng van s6 76/CV-NHS cua
eho CDHH NHNNVN ngay 27/02/1993 .

. Quy€t dinh s6 101lQD-NHS
eua NHNNVN ngay
2010S/1993.

, Cong van s6 631/CV -NHS eua
NHNNVN ngay 08/12/1993.
Quy€t dinh s6 02/QD-NHS eua

, NHNNVN cftp ngay ,
; 11/0111994.
GiAy chUng nh~n DKKD s6
OS9027 thay d6i lfin 02 do Uy

'ban Nhan dan TPHCM cftp
ngay 14/0111994.

Quy€t dinh s6 147/QD-NHS
eua NHNNVN ngay .
27/0S11996.

1996 6,30 . 26,30 Chao ban
eho CDHH
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TT. T~(ri ~i~m Gi~ tr]

: hoan thanh von. I
dq1 p~at tang
hanh them

, 4 1996

I
I

5 2000

I

.._._j _ ,.

6 200'

-4------

I
I
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3,13

19,57

8,57

12,43

VDL
sau
phat
hanh

Hinh tlnrc
phat hanh

29,43 . Chao ban
eho CDHH

49,00 Chao ban
eho CDHH

57,57

70,00

CO' sO' phap ly

Bien ban Dai h<)id6ng thuong
nien l~n V nam 1996 cua Ngan
hang TMCP Nam A ngay
23/0611996.

Quyet dinh so 162/QD-NH5
cua NHNNVN
11/0611996.
Bien ban Dai h<)id6ng thirong .
nien l~nV nam 1996 cua Ngan :
hang TMCP Nam A ngay [
23/06/1996.
Giay chimg nhan DKKD so .

: 059027 thay d6i l~n 03 do Uy .
ban Nhan dan TPHCM cAp
ngay ngay 22/07/1996.

Bien ban Dai h<)id6ng thirong
nien l~n VIII cua Ngan hang ,
TMCP Nam A ngay
15/04/2000.
Phuong an tang v6n di~u l~
ngay 15/04/2000.

· Quyet dinh s6 532/2000/QD-
·NHNN 5 cua NHNNVN ngay
29112/2000.
Gi~y chirng nhan DKKD so
059027 thay d6i l~n 05 cua Sa

• KH&DT TPHCM ngay
19/01/2001.

Cong van so 105INHTP.02·
cua NHNNVN CN. TPHCM
ngay 25/0112002.
Giay clnrng nhan DKKD s6 !
059027 thay d6i l~n 06 cua Sa
KH&DT TPHCM ngay
3110112002.
Bien ban Dai h<)id6ng thuong
nien l~n X cua Ngan hang
TMCP Nam A ngay
02/03/2002.
Phuong an tang v6n di~u l~
ngay 29/03/2001.

········-·c··-·-·-·

· Bien ban Dai h<)id6ng thuOng .
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. TT Thi)'i ~iem Gi~ tr]
hoan thanh von
dQ1 phat tang
hanh them

I

I

I
I

I

8 30,21

eho CDHH nien IAn X cua Ngan hang
TMCP Nam A ngay
02/03/2002.
Phuong an tang v6n di~u l~
ngay 29/03/2001.
Bao cao s6 33/QT-2002 cua
Ngan hang TMCP Nam A
ngay 10106/2002 giri Giam d6e
NHNN CN.TPHCM
Cong van s6 6761NHTP.2002 i

: cua NHNNVN CN. TPHCM
ngay 12/06/2002.
Gifty chirng nhan DKKD s6
059027 thay d6i IAn07 cua Sa
KH&DT TPHCM ngay
03/07/2002.

100,21 Chao ban Bien ban Dai hoi d6ng e6 dong .
eho CDHH i thuong nien IAn thir 12 cua '

Ngan hang TMCP Nam A
, ngay 17/04/2004.
, Phuong an tang v6n dieu I~
ngay 30109/2004.
Cong van so 16641NHNN­

, HCM.02 cua NHNNVN
CN.TPHCM ngay 12110/2004.
Quyet dinh so

. 259/2004/QDQT-NHNA cua
HDQT Ngan hang TMCP

. Nam A ngay 01112/2004.
Giay clnrng nhan DKKD s6
059027 thay d6i IAn10 cua Sa
KH&DT TPHCM ngay
10112/2004.
Bao cao s6 270/2004/BC.QT­
NHNA cua Ngan hang TMCP

, Nam A ngay 13112/2004 gui
NHNNVN.

112,19 Chao ban Bien ban Dai hQid6ng 06 dong
eho CDHH thuong nien IAn tlnr 12 cua .

Ngan hang TMCP Nam A
ngay 17/04/2004.
Phuong an tang von di~u l~
ngay 30109/2004.

VDL
sao
phat
hanh

CO' sO' phap If

2004

I

11,97

..~
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, -........ . ·_·1 ..
: TT: Thiri ai~m
, hoan ttianh
. dQi p~at

hanrI
I

10

I
I

I

11

Gia tr] VDL Hinh thirc
von san ph at hanh
tang phat
them hanh

Co' sO-phap ly

200,

200 '

Cong van so 16641NHNN-
HCM.02 cua NHNNVN'
CN.TPHCM ngay 12/10/2004.

, Quyet dinh s6
,277/2004/QDQT-NHNA cua
HDQT Ngan hang TMCP
Nam A ngay 29112/2004.
Giay chimg nhan f)KKD s6
059027 thay d6i lftn 11 cua Sa
KH&DT TPHCM ngay
30112/2004.
Bao cao s6 282/2004/BC.QT­
NHNA cua Ngan hang TMCP
Nam A ngay 31/12/2004 giri
NHNNVN.

37,81 150,00 Chao ban Bien ban Dai hoi d6ng e6 dong
eho CDHH thuong nien lftn thir 13 cua

Ngan hang TMCP Nam A:
. ngay 19/03/2005. '
Phuong an tang v6n di~u l~ til
112,188 ty len 200 ty trong

. nam tai ehinh 2005 cua Ngan
hang TMCP Nam A ngay
04/03/2005.
Cong van s6 2237INHNN-,
HCM.02 cua NHNNVN CN. '
TPHCM ngay 0811112005.
Quyet dinh s6
262/2005/QDQT-NHNA cua
Hf)QT Ngan hang TMCP:
Nam A ngay 29111/2005.
Giay chimg nhan f)KKD s6 .

, 059027 thay d6i lftn 13 cua Sa
KH&DT TPHCM ngay
01112/2005.

183,34 Chao ban Cong van s6 6031NHNN-
eho CDHH ! HCM.02 cua NHNNVN CN.

TP HCM ngay 18/05/2006.
Nghi qUYStDai hoi d6ng c6 !
dong thuong nien lftn thir 14 [
cua Ngan hang TMCP Nam A
ngay 08/03/2006.
Phu011g__an .t~~g__y~~~_.~~~~it

33,34
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12

13

....--------I ~············-·~.---- - ------.
Thiri diem Gia tr]
hoan t~anh
dQi p~at
hanh

Avon
tang
them

175,34

27,39

VDL
sau
phat
hanh

Hinh thirc
phat hanh

358,68 Chao ban
eho CDHH

386,07 Chao ban
eho CDHH

CoosO'phap ly

nam 2006 ngay 16/02/2006.
Quyet dinh so
133/2006/QDQT-NHNA ella
HDQT Ngan hang TMCP
Nam A ngay 01/06/2006.
Gi~y chirng nhan DKKD s6
059027 thay d6i l~n 14 ella Sa
KH&DT TPHCM ngay
08/06/2006.

; Bao cao s6 146/20061BCQT­
, NHNA ella Ngan hang TMCP
Nam A ngay 19/06/2006 giri
NHNNVN.

Nghi quyet Dai hQi d6ng e6 .
dong diroi hinh tlnrc l~y y kien
bang van ban ella Ngan hang

. TMCP Nam A ngay .

. 10/7/2006.
Cong van s6 991INHNN - i
HCM.02 ella NHNNVN CN.
TP HCM ngay 31/07/2006.
Quyet dinh s6 '
18112006/QDQT-NHNA ella
HDQT Ngan hang TMCP

: Nam A ngay 15/08/2006.
: Giay chirng nhan DKKD s6
059027 thay d6i l~n 15 ella Sa
KH&DT TPHCM ngay
21/08/2006.
Bao cao s6 187/2006/BCQT­
NHNA ella Ngan hang TMCP
Nam A ngay 28/08/2006 giri :
NHNNVN.

=90-
ONG
.:lo p~
NG I(
,0 M

200;

200 Nghi quyet Dai hQi d6ng e6
dong duoi hinh thirc l~y y kien

, bang van ban ella Ngan hang
TMCP Nam A ngay
10/7/2006.
Cong van so 1400INHNN­
HCM.02 ella NHNNVN CN.

. TPHCM ngay 11110/2006.
Quyet dinh Dai hoi d6ng c6
dong s6 305/2006/QDQT-

BAN TOM TAT TH@NG TIN
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TT T-hiri-~iim
hoan t~anh
dQi ph3t
hanh

I
14 2006)

15
~

2001

16 2008

Gia tr]
I.von

tang
them

163,93

25,92

VDL Hinh thuc
phat hanhsau

phat
hanh

550,00 Chao ban
eho CDHH

575,92 Tn'! e6 tile
bang e6
phieu nam
2006 eho
CDHH

580,45 1.156,37 Chao ban
eho

Coo sir phap ly

! NHNA ngay 16/11/2006.
i Giay chirng nhan DKKD s6
: 059027 thay d6i l~n 17 cua Sa
, KH&DT TPHCM ngay
2311112006.

Nghi quyet Dai hQi d6ng e6 '
dong duoi hinh thirc l~y y kien
bang van ban cua Ngao hang ,
TMCP Nam A 10/7/2006. '
Cong van so 14001NHNN­
HCM.02 cua NHNNVN CN.
TPHCM ngay 11/10/2006.
Quyet dinh Dai hQi d6ng e6
dong s6 342/2006/Q£>QT - .
NHNA ngay 26112/2006.
Giay chirng nhan £>KKD s6 ;
059027 thay d6i l~ 18 cua Sa '
KH&DT TP.HCM ngay :
28/12/2006.

I Bao cao s6 03/2007 IBCQT­
NHNA cua Ngan hang TMCP
Nam A ngay 02/0112007 giri ;
NHNNVN.

Nghi quyet Dai hQi d6ng e6
dong thuong nien l~ thir 15
cua Ngan hang TMCP Nam A
ngay 26/01/2007
Phuong an tang v6n di~u l~ ,

· nam 2007 s6 35/2007/HDQT­
NHNA ngay 3010112007.
Ccng van so 1941NHNN­
HCM.02 cua NHNNVN CN.
TPHCM ngay 08/02/2007.
Quyet dinh D~i hQi d6ng e6 .
dong s6 55/2007 IQDQT - .

I NHNA ngay 22/02/2007.
· Gi~y chUng nh~ £>KKD s6 .
· 059027 thay d6i l~n 19 eua Sa
KH&DT TPHCM ngay
02/03/2007.

Nghi quy~t D~i hQi d6ng c6
dong nhi~m ky V (2007-2011) .
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17 2,0,08

VDL
von
tang
them

sau
ph at
hanh

Hinh tlnrc
phathanh

CDHH,
CBNV

96,46 1.252,84 Chao ban
cho
CDHH,

,CBNV

Coosir phap Iy

cua Ngan hang TMCP Nam A
ngay 1,0/,07/2,0,07.
Phuong an tang v6n di~u l~
nam 2,0,07s6 183/2,o,o7/PAQT­
NHNA ngay 211,06/2,0,07.
Cong van s6 15181NHNN­
HCM.,o2 cua NHNNVN CN. :
TPHCM ngay 1,011,0/2,0,07.
Giay chtrng nhan chao ban c6

i phieu s6 251IUBCK-GCN cua :
B(>Tai chinh UBCKNN ngay ~:,••o14112/2,0,07. ' '"\1

Cong van s6 191,oINHNN- ~ *
HCM.,o2 cua NHNNVN CN. ·f
TPHCM ngay 21112/2,0,07. ~'
Quyet dinh so

,4,o/2,o,o8/QDQT-NHNA cua
. DHDCD Ngan hang TMCP
Nam A ngay 28/,0112,0,08.
Giay chirng nhan DKKD s6 ,
,059,027thay d6i Ifin 21 cua Sa :
KH&DT TPHCM ngay .
3,0/,0112,0,08.

Nghi quyet Dai h(>i d6ng c6 •
dong nhiern ky V (2,007-2011) ;
cua Ngan hang TMCP Nam A
ngay 1,0/,07/2,0,07.
Cong van s6 15181NHNN­
HCM.,o2 cua NHNNVN CN.
TPHCM ngay 1,0/1,0/2,0,07.
Giay clnrng nhan chao ban c6
phieu s6 251IUBCK-GCN cua
B(>Tai chinh UBCKNN ngay
14/12/2,0,07.
Cong van s6 191,o/NHNN-!
HCM.,o2 cua NHNNVN CN.
TPHCM ngay 21112/2,0,07.
Bao cao k~t qua chao ban c6 .
phieu ra cong chung cua Ngan
hang TMCP Nam A ngay
17/,03/2,0,08 giri UBCKNN .

. Quyet dinh s6
14112,o,o8/QDQI-NHN1 cua

BAN TOM TAT TH "'NG TIN 22
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VDL

1.000,00 3.000,00 Chao ban Nghi quyet D~i h('>id6ng c6
cho dong thmJng nien lin thu 18 :
CDHH, CllaNgan hang TMCP Nam A :
CBNV, d6i ngay 15/03/2010.
tac chi€n Phucmg an ph<it hanh va Slr
luQ'cva d\lng v6n thu duQ'c tir dqt chao ,
chao ban ra ban c6 phi€u ra cong chung ,
cong chung . nam 2010 s6 231/201 OIPAQT­
cho nha : NHNA ngay 09/06/2010 .

. dclu tu ben : Cong van s6 64641NHNN-
TTGSNH cua NHNNV~ n_g~y

-- -1:-'-
TT Thoi di~m Gia tr]

hoan tHanh v8n
dQ1p~at tang
hani them

sau
phat
hanh

Hinh thuc
phat hanh

18 2010 747,16 2.000,00 Chao ban
cho CDHH

19

ngoai

CoosO'phap ly

DHDCD Ngan hang TMCP ,
Nam A ngay 18/03/2008 .
. Gi~y clnrng nhan DKKD s6 ,
, 059027 thay d6i lcln22 cua Sa i
KH&DT TPHCM ngay i
27/03/2008.

, Nghi quyet Dai h('>id6ng c6 ,
dong thirong nien Icln thir 17 :
cua Ngan hang TMCP Nam A .
ngay 21101/2009.
Phuong an phat hanh va su '
dung v6n thu diroc tir dot chao:
ban c6 phieu ra cong chung :
(Dot tang v6n ill 1.253 ty d6ng
len 2.000 ty d6ng) s6
133/20101PAQT-NHNA ngay
28/03/2010.
Nghi quyet s6
536/20091NQQT-NHNA ella:
HDQT Ngan hang TMCP
Nam A ngay 0911112009.
Cong van s6 526INHNN-!
HCM.08 cua NHNNVN CN. '
TPHCM ngay 31/03/2010.
Giay clnrng nhan chao ban c6 :
phieu s6 550IUBCK-GCN ella
B('>Tai ehinh UBCKNN ngay ,

: 16/04/2010.
Giay chimg nhan DKDN s6
0300872315 thay d6i Icln 24
ella Sa KH&DT TPHCM ngay
24/06/2010.

BAN TOM TA.T THONG TIN
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- -- -,--- ---r?
TT ThOi diem

hoan tHanh
dQi ptat
hanl

I
I

20

I
I

Gia tr]
J.von

tang
them

VDL Hinh thirc
sau ph at hanh
phat
hanh

21, 16 3.021,16 Chao ban
cho CDHH

CO' sa phap Iy

25/08/2010.
Giay clnrng nhan chao ban c6 .
phieu s6 730IUBCK-GCN cua

, UBCKNN ngay 12/1112010.
Quyet dinh so '
06/20111QDQT-NHNA cua

i DHDCD Ngan hang TMCP ,
. Nam A ngay 05/01/2011.
i Bao cao kSt qua chao ban c6 ;
. phieu fa cong chung cua Ngan :
hang TMCP Nam A ngay;
18/01/2011 giri UBCKNN. '
Gi~y clnrng nhan DKDN s6 !

0300872315 thay d6i Ifill 25
cua Sa KH&DT TPHCM ngay
20/01/2011.
Quyet dinh s6 1061/QD- .
NHNN cua NHNNVN ngay
22/05/2012.

Nghi quyet Dai hQi d6ng c6
dong thuong nien I~n thir 22
cua Ngan hang TMCP Nam A
ngay 27/03/2014.
Phuong an chao ban va su
dung v6n dot chao ban c6
phieu fa cong chung nam 2014 .
s6 548/2014/PAQT-NHNA,
ngay 28/08/2014.
Phuong an chao ban va su
dung v6n dot chao ban c6

, phieu fa cong chung nam 2014
. s6 748/2014/PAQT-NHNA
: ngay 25/1112014.
Nghi quyet so
546/2014INQQT-NHNA cua I

HDQT Ngan hang TMCP
Nam A ngay 28/08/2014.
Nghi quyet so .
590/20 14INQDHf)CDT-

'NHNA cua DHDCD Ngan i
i hang TMCP Nam A ngay
17/09/2014.

GT
lHA
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Cong van s6 631NHNN-
•
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TT:

I
21

I

Thiri dl~m
hoan tHanh
do1 hat• PI
han

Gia tr] VDL Hinh thirc
phat hanh

332,33 3.353,49 Tra c6 nrc
bang c6
phieu cho
CBHH

CO' s{r phap Iy

TTGSNH cua NHNNVN ngay
06/0112015.
Giay chirng nhan chao ban c6
phieu s6 15/GCN-UBCK cua
Be>Tai chinh UBCKNN ngay
08/04/2015.
Bao cao k~t qua chao ban c6
phieu ra cong chung cua Ngan
hang TMCP Nam A ngay
30107/2015 giri UBCKNN.
Gi~y chimg nhan DKDN s6
0300872315 thay d6i Ian 35
cua Sa KH&DT TPHCM ngay
15/08/2015.
QUYStdinh s6 114/QD- NHNN
cua NHNNVN ngay
23/0112017.

Nghi quyet Dai he>id6ng c6
dong thuong nien nam 2018
cua Ngan hang TMCP Nam A
ngay 28/04/2018.
Phuong an tang v6n di~u I~
nam 2018 s6 182/2018/PAQT­
NHNA ngay 11/04/2018.

! Nghi quyet so .
. 255/20181NQQT-NHNA cua
HBQT Ngan hang TMCP.
Nam A ngay 25/05/2018.
Cong van s6 60661NHNN-

, TTGSNH cua NHNNVN ngay
10108/2018 .

. Van ban s6 54241 UBCK­
QLCB cua Be> Tai chinh
UBCKNN ngay 27/0812018.
Bao cao s6 390/20181BCQT­
NHNA v~ kSt qua phat hanh c6
phieu d~ tra c6 tire ngay
17/09/2018 giri UBCKNN.
QuySt dinh s6 2016/QB­
NHNN cua NHNNVN ngay
16110120 18.
Gi~y chUng nh~n BKDN s6
0300872315 thay d6i I&n 38 .

--,._., ,.- ,--" .._".".",,_..._,._.__.,.-t--._,., ...,---,......._" :

I

v6n
tang
them

sau
phat
hanh

I
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I
" --T··-··---- ..T.~··············r-.·- .

TT i T~O'i~i~m Gi~ trj
. hoan tij~nh ~on
. dQ1 p~at tang

hanh them

VDL Hinh thuc
sau phat hanh
phat
hanh

I
I
I

536,56 3.890,05 Tra c6 tire
bang c6
phieu cho
CDHH

I

20122

I

I
II.

1.

co ~A~ TO FHUC NGAN HANG

CO"cau to chuc va bi} may quan If cua Ngan hang

I

CO"sir phap If

cua Sa KH&DT TPHCM ngay
22/10/2018.

Nghi quyet Dai hQi d6ng c6
dong thuong nien narn 2019
cua Ngan hang TMCP Nam A
ngay 23/03/2019.
Phuong an tang v6n dieu l~
nam 2019 s6 73/20191PAQT­
NHNA ngay 05/03/2019.

, Nghi quyet so
143/20191NQQT-NHNA cua:
HDQT Ngan hang TMCP,, ~

i N~m A ~gay ~1I04/2019. )*
Cong van so 7430INHNN-:±
TTGSNH cua NHNNVN ngay,~
20109/2019. .
Van ban s6 62821UBCK­
QLCB cua BQ Tai chinh
UBCKNN ngay 17/10/2019.
Bao cao s6 46112019/BCQT­
NHNA v~ k~t qua phat hanh c6
phieu d~ tra c6 tire ngay
01111/2019 giri UBCKNN.
Giay chirng nhan f)KDN s6 .

. 0300872315 thay d6i l~n 39 '
cua Sa KH&DT TP.HCM

; ngay 02112/2019 .
. Quyet dinh s6 2623/QD-
: NHNN cua NHNNVN ngay :
, 25/12/2019.

Nguon: Ngdn hang Nam A

? r ~ IA
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Hinh 1: Co' du tB chuc cua Ngan hang Nam A

I

I

Nguon: Ngdn hang Nam A
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I
CO'cc1uquan ly cua Ngan hang TMCP Nam A thuc hien thee quy dinh cua Luat Doanh
nghiep s6 68/2014/QH13, Luat cac t6 chirc tin dung s6 47/2010lQH12 va cac quy dinh co
lien quan v~ co/ cc1ut6 chuc quan ly cua t6 chirc tin dung, cu th~ nhu sau:

.:. D,i hQi dAng c8 dong

G6m t~t ca c6 dong co quyen bieu quyet, la co quan quyet dinh cao nhdt cua Ngan hang
Nam A~co qUr~n thong qua quyet dinh, plnrong hu~ng, ,nhi~m"VI,l p~at"tri~? va k~ hOIil~h
phat trien hang nam cua Ngan hang; quyet dinh loai co phan va tong so co phan duoc quyen
chao ban cua tirng loai; quyet dinh mire c6 nrc hang nam cua tirng loai c6 phan; bAu,mi~n
nhiem, bai nhiem thanh vien HQi d6ng quan tri, thanh vien Ban ki~m soat; va cac quy~n
h?n khac thee quy dinh cua phap lu~t va Di€u l~ Ngan hang Nam A.

.:. HQi dAng quan trj

Do DHDCD blAura, la cO'quan quan tri Ngan hang, co toan quy~n nhan danh Ngan hang
d~ quy~t di~ t9i ;~ d~ lien quan d~n ml,!cdich, quy~n lQ'icua Ngan hang, trir nhfrng v~n
de thuQc tham quyen cua DHDCD. CO'quan giup vi~c cho HDQT la Van phong HDQT.

HDQT gifr vai tro dinh huang chi~n luQ'c,ke ho?ch kinh doanh hang nam; chi d?o va giam
sat ho?t dQng cua Ngan hang thong qua T6ng Giam d6c.

.:. Ban kiSm so~it:

Do DHDCD bAura, la cO'quan giam sat ho?t dQngNgan hang Nam A nh~m danh gia chinh
xac hOC;ltdQng kinh doanh, thl,1'ctr?llg tai chinh cua Ngan hang Nam A. Giup vi~c cho Ban
ki~m soat co pbong ki~m toan nQi bQ.T6 chuc va ho?t dQng cua Ban ki~m soat duQ'ctht,rc
hi~n thee Quy che rieng cua Ngan hang Nam A.
T A G" dA.:. ong lam oc

La ngwJi di€u hanh cong vi~c kinh doanh hang ngay clla Ngan hang Nam A, chiu st,rgiam
sat cua HQi d6ng quan tri va Ban ki~m soat, chiu tnich nhi~m tru&c HQi d6ng quan tri va
trtr&c phap lu~t v~ vi~c thl,1'chi~n quy~n va nhi~m vI,!phu hQ'Pv&i quy dinh hi~n hanh cua
phap lu~t va Di~u l~ Ngan hang Nam A.
Giup vi~c c~o IT6ng Giam d6c co mQt s6 Pho T6ng Giam d6c, Giam d6c Kh6i, Giam d6c
Khu vt,rc,Ke t<i>antru&ng va bQmay chuyen mon nghi~p vI,!.

.:. Pho TAng GiJm d8c

La nguai giup T6ng Giam d6c di~u hanh mQt ho~c mQt s6 Hnh vt,rc ho?t dQng cua Ngan
h~ng Nam A !peo sl,1'ph~ cong cua T6ng ?iam d6c, c,hiu trach nhi~m tru&c T6ng Giam
doc va tru&c phap lu~t ve nhi~m VI,l duQ'cTong Giam doc phan congo

.:. Ghim d8c Kh8i

La ng~ai dUQ'clT6ngGiam d6c phan cong dS h6 trQ'Pho T6ng Gi~m d6c quan ly, di~u hanh
m?t so ho?t d~ng chuy~n mon ngh!~p ;I,! cua Ngan hang Nam A, chiu tnich nhi~m tru&c
Tong Giam dOF,Ph6 Tong Giam doc ve nhi~m vI,!duQ'cphan congo

BAN TOM TAT THONG TIN
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G·, dt. Khl.:. lam oc Uv'!c

La ngiroi duoc T6ng Giam d6c phan cong d~ h6 tro Pho T6ng Giam d6c quan ly, diSu hanh
hoat dong kinh doanh, chiu trach nhiem tnroc T6ng Giam d6c, Pho T6ng Giam d6c vS
nh~~mvu dUgi phan congo

.:. Ke toan trurmg

Giup T6ng Giarn d6c chi dao thuc hien cong tac k~ toan, thong ke cua Ngan hang Nam A,
co cac quyen va nhiern vu thee quy dinh cua phap luat va f)i~u l~Ngan hang Nam A.

I
.:. BQmay chuyen mdn nghiep VI,I

Co chirc nang ham rmru, giup HQi d6ng quan tri va T6ng Giam d6c trong quan ly va di~u
hanh cong viec, Chia lam 03 linh VlJCchinh:

Linh VU'C kinh doanh

Kh6i K:nh doJnh

- Chirc nang, nhiem V\lchinh: Th\Ic hi~n nghien ClIUthi truang d~ xay dlJllg chi~n lugc
v~ thi truang va khach hang cho Ngan hang; Xay dlJllg M th6ng cac cong C\l, chinh
sach v~ v4 ban huan~ d~n (san phfrr;t, gia, ke~ phan ph6i, chuang trinh quang ba va
thuc day ban hang) de trien khai chien lugc ve thi truang va khach hang da dugc phe
duy~t; Xay dlJllg k~ ho~ch, t6 chuc tri~n khai th\Ic hi~n, giam sat va bao cao tinh hinh
th\Ic hi~n h'o~tdQng kinh doanh tren toan h~ th6ng; Quan ly ho~t dQng cham soc khach
hang; T6 chuc quan ly cong tac thuc dfryban hang tren toan h~ th6ng (xay d\l'Ilgva dao
t~o quy trinh ban hang, van hoa ban hang, danh gia hi~u su~t ban hang clla dQi ngii ban
hang); T6 Jhuc ho~t dQng ban hang qua cac kenh: ban hang qua di~n tho~i (Telesales),
ban hang tF\ICti~p (Direct sales), ban hang thong qua dQingii cQng tac vien; Thi~t l~p,
duy tri va phat tri~n m6i quan h~ vai cac d6i tac lien k~t nh~m h6 trg cho ho~t dQng
ban hang; puan ly v~ h~ t~ng va v~n hanh v~ dich V\l the (h~ th6ng core the, ATM,
POS, ... ), tS chuc kinh doanh sim phfrm the tren toan h~ th6ng; Nghien cUu, xay dlJng
tri~n khai mo hinh kinh doanh cac san phfrm tai chinh vi mo; Tri~n khai ngan hang s6
va cac san jPhfrmngan hang s6 d~ dua ra thi truang. Phat tri~n h~ khach hang Sl:r d\lng
dich V\lngan hang s6; Xay d\Ing h~ th6ng van ban l~p quy, dao t~o, huang dftn, h6 trg
cac dan vi rac trong M th6ng d6i vai cac v~n d~ lien quan d~n nghi~p V\lCllaKh6i.

- Cac dan vi thuQc Kh6i Kinh doanh:

o Phong ~ach hang ca nhan;

o Phong bach hang doanh nghi~p;

o Trung Jam Ban va dich V\l khach hang;

o Trung tam The va tai chinh vi rna;

T J~ N ~ h' ~o rung ~am gan ang so.

Kh6i Kinh doanh ti€n te

- Chuc nang, nhi~m V\lchinh: Tr\Ic ti~p t6 chuc va quan ly cac ho~t dQng kinh doanh v~
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ngoai h6i, v6n, chirng khoan va cac san pham phai sinh tren toan h~ thong; H6 tro quan
ly diSu hanh thanh khoan tren toan h~ thong; ThiSt I~p duy tri, khai thac va phat trien
quan M hop tac voi cac dinh chS tai chinh trong va ngoai mroc; D~u m6i thuc hien
quan Iy cac hoat dong d~u tu, danh muc d~u tu cua cong ty con, cong ty lien ket; Thuc
hien cac dich vu tu vdn tai chinh, tu vdn d~u tu cho khach hang; Xay dung M thong
v~n b~n I~~ quy, d~o t<;10,huang din, h~ tro cac don vi khac trong h~ thong d6i voi cac
van de 1ie9 quan den nghiep vu cua Khoi.

- Cac phong ban chirc nang thuoc Kh6i Kinh doanh tien t~:

o Phong Kinh doanh ngoai h6i;

o Phong Kinh doanh von;

o Phong Dinh chS Tai chinh.

L- h ., I "tm V\l'C glam sa

Kh "'Q ' I' I,.Oluan V flUl ro
I

- Chilc nang, nhi~m Vl,lchinh: HO<;1chdinh chinh sach, kh~u vi rui ro va khung quan tfi~'
rui ro cho ngan hang trong tUng thai ky; Nh~ di~n, do luang, canh bao, giam sat va \
xu ly cac rui ro cho Ngan hang Nam A, bao g6m: rui ro tin dl,lng, rui ro thi truang, rui)
ro hO<;1td<)ng, rui ro thanh khmln va rui ro phap ly; Xay d\Il1g, qmin ly, giam sat va bao
cao cac chi s6 an toan trong hO<;1td<)ngnghi~p Vl,lcua Ngan hang Narn A; Dam M.o
cong tac t6 chilc, kinh doanh eua ngan hang tuan thu quy dinh phap lu~t va quy dinh
n<)ib<)cual Ngan hang Nam A; Cong tac Phong, ch6ng rua tiSn va giam sat tuan thu
D<;1OLu~t tuan thu thuS d6i vai tai khofm (y nuac ngoai cua Hoa ky (FATCA); Quan ly
nq va tha~ muu cong tac xu Iy nq; Xay d\Ing h~ th6ng van ban l~p quy, dao t<;10,huang
d~n, h6 trq cac don vi khac trong h~ th6ng d6i vai cac vin dS lien quan d~n nghi~p Vl,l
cua Kh6i.

I
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I ,
o Phong Ke hoach tai chinh;

~ Phong FUlin tri von - tai san.

Khoi Van himl1

- Chirc nang nhiem vu chinh: HO<;1chdinh chat lUQ11glien quan dSn heat d9ng tac nghiep,
v~ hanh \la quan tri chat luong dich vu; T6 chirc, quan ly, thuc hien va giarn sat cac
nghiep vu lien quan d~n kho quy va giao dich tai quay, giao dich v6n va kinh doanh
ti8n t~; Quan ly va h6 tro hoat dong tac nghiep tin dung tai cac dan vi kinh doanh; T6
chirc, quaJ ly, thuc hien va giam sat cac nghiep vu lien quan dSn hoat dong thanh toan
t~p trung tren toan h~ thong; T6 chirc, quan ly, thuc hien, giam sat va cai tien nang cao
chat 1~Q'ngldich vu; Quy ~o<;1chva quan ly M th6~g van ban l~p quy cua Ngan hang
Nam A thea dung quy chuan ISO; Xay d\Ing h~ thong van ban l~p quy, dao t<;10,hu6ng
dful, h6,trQ'1cac dan vi khac trong h~ th6ng d6i v6i cac v:ln d8 lien quan dSn nghi~p V\l
cua Khoi.

I

- Cac phong ban chilc nang thu9c Kh6i V~n hanh:

o Phong ac nghi~p giao dich;

o Phong Quan ly ngan quy;

o Phong puan ly ch:lt lUQ'ng;

o Trung iam thanh toano

Kh6i Cong ngJrzethong tin

- Chilc nanJ, nhi~m V\lchinh: Xay d\Illg cac chiSn luQ'c, kS hO<;1chphat tri~n cong ngM
thong tin; I6 chilc th\Ic hi~n chiSn luQ'cva !cShO<;1chphat, tri~n cong n~h~ thong tin da
duQ'cphe duy~t thong qua cac hO<;1td9ng dau tu, phat trien, dao t<;10,ho trQ',bao tri va
v~n hanh rili~m h6 trQ'cong tac kinh doanh va quan tri di8u hanh; T6 chilc giam sat
cong tac van hanh h~ th6ng cong ngM thong tin hi~u qua, an toan nh~m dam bao tinh
s£n sang, toan vyn, bao m~t cua M th6ng; Phan tich, ra soat, daub gia, bao cao th\Ic
tr<;1ngh~ t116ngcong ngh~ thong tin va d8 xU:lt cac giai phap nang c:lp va rna r9ng h~
th6ng cong ngh~ thong tin; DAum6i nghien Clru, tham muu ap d\lng cong ngh~ s6 hi~n
d<;\ivao hoht d9ng va dich V\l ngan hang; DAu m6i tiSp nh~n chuy~n giao cong ngh~;
Xay d\Illg h~ th6ng van ban l~p quy, dao t<;\o,hu6ng dful, h6 trQ'cac dan vi khac trong
h~ th6ng d6i v6i cac v:ln d8 lien quan dSn nghi~p V\lcua Kh6i.

- Cac PhOngiban chilc nang thu9c Kh6i cong ngM thong tin:

o Phong rn ninh tho~g tin;

o Phong Quan ly h<;\tang;

o Phong IPhat tri~n va v~n hanh.

Cac Phong/B n, Trung tam chtl'c nang khong thuoc Kh6i:

o Van phong H9i d6ng quan tri;

o Van phong T6ng Giam d6c;
I
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2.

o Phong than S\I;

o Phong l~hUang hieu;

o Trung tam tin dung (thuoc Linh V\IC Kinh doanh);

o Phong Tai tro thuong mai va Thanh toan quoc t~ (thuoc Linh V\IC Kinh doanh);

o Phong Ki~m tra kiem soat nQi bQ (thuoc Linh V\IC Giam sat);

o Phong Hanh chinh quan tri (thuoc Linh V\IC H6 tro);

o Trung Jam dao tao (thuoc Linh V\IC H6 tro),
J.? I? ?, J.?'

CO'cau co dong, co dong sang I~p va danh sach co dong nam gift til' 5% von co phan
ciia Ngan hang Nam A
CO'du c6 dong

i __~~ng 4i CO'du c6 d:ng cii~ ~gan ha~g ~_amA~~~~~~_di~~_~~~~~~~_~2._0__

TT : cA dong SB IU'Q'ngc&dong ; SB IU'Qngc6 phin I Ty I~ s(r
I . h~NM

th1!c gop

:0
2.1

PI

I ! C6 dong trong nU'CYc 2.143 ' 389.005.328 ' 100% I
-._

, T6chuci 09: 126.616.357. 32,55% I
i ;--~~-;~anl . -----------;-;~---------~~2.388.~71 r-------67,45%1
L.__._"._"_"l.__.'"'..._.._._,. ., ~_ ..__._.._....,----...-.- ..,__.".__,._,.._..._......__. ,_ ..,__...._--.------,-.------,---"-----"-,,.-----,,..f- .....,_..,.,__,H,. +. . . "....__. .. .,. .....1

I I A A , " I i: II ,Co dong nU'o'c ngoar - c._____ - , - :
I j

j
- !T6 chuci - i

I 2
r-------~---

i III C6 phi~n quy i - !

I ;6hg cQn;-- 2.143 : 389.005.328 j - - lO-~;:--i
- "·".r·t-,·_, , , '" --.--.~ ._., -,.,--. --', __'M__ " _._--_._-- • - -._"" ••••• .__------.----....: ,

Nguon: Danh sdch co dong chat tai thai diem 3110312020 cua Ngdn hang Nam A

I
- I,Ca nhan

HA
\1C

.\1:
2.2 Danh sach c6 .dong nim gift til' 5% vBn c6 phin ciia Ngan hang Nam A

Bang 5: Danh sach c8 dong IOn ella Ngan hang Nam A t,i thOi di~m 31103/2020

-HO=
TT I C6 dong

j
Dja chi J.SolU'Q'Dg

? "eo phan
Ty I~ s(r
h~NDL
th1!c gop

14,16%Cong TXTNHH R6ng 600 f)i~n Bien Phil, P.22, 55.066.092 I
Thai Binh Duang Q. Binh Th?nh, TP. H6 Chi

Minh

I 830112 Huynh T~n Phit,
Xii Phil Xuan, H. Nha Be,

19.450.265 ' 5,00%

--,._--_:
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TT ~A dong Dja chi S61U'Q'ng
cA phin

Ty l~ SO'
hfruNDL

; thl!c gop
, TP. H6 Chi Minh

I

: . I :-- ~ -.-----t --- --+ __n " -- -"----"-- : r-------:
~a~:~::::f::~~:dChC}d6~g~m-3TJ~:~~an h~~~:g
Ngan hang Nam A duoc thanh l~p va hoat dong thea hinh thirc cong ty c6 phan til nam
1992, do do, thea quy dinh cua Luat Doanh nghiep, tinh d~n thai diSm hien tai, cac quy
dinh v~ han ch~ chuyen nhirong c6 phieu ph6 thong d6i voi c6 dong sang l~p dft khong con
hieu hrc, I

DANH SAC, NHUNG CONG T~ LIEN QUAN DEN NGAN HANG NAM A

Cong ty me c~a Ngan hang Nam A

Khong co.

Danh sach coug ty con cua Ngan hang Nam A
- Ten Cong ~y:,Cong ty TNHH MTV Quan ly no va Khai thac Tai san - Ngan hang

TMCP Nam A CAMC - Nam A Bank).

- T[\l sa Chil: SR18 - SR19 Trung tam thuong rnai Quy Nhan, 07 Nguyen T~t Thanh,
Phuong L~ Thuong Ki~t, Thanh ph6 Quy Nhon, tinh Binh Dinh.

- Dien thoai: (84.28) 3821 2875

- Giay ChUnlg nhan dang ky doanh nghiep s6 0304691951 do Sa K~ hoach va Diu tu
TP.HCM dp lin diu ngay 0111112006, dang ky thay d6i IAnthu 16 ngay 05/05/2020
do Sa K~ hO<;1chva Diu tu tinh Binh Dinh dp co v6n di~u l~: 100.000.000.000 d6ng
(MQt tram y d6ng).

- V6n di~u Ie thl,rCgop tinh d~n ngay 30106/2020: 50.000.000.000 d6ng (Nam muO'i ty
d6ng). TroJ!lgdo, Ngan hang Nam A sa hihI 100% phin v6n gop va quy~n biSu quy~t.

- Nganh ngh@kinh doanh chinh cua Cong ty:

o Xu ly tai san dam bao ng yay b~ng cac bi~n phap thich hqp: cai t<;1o,sua chua, nang
dp tai san dS ban, cho thue, khai thac kinh doanh gop v6n, lien doanh b~ng tai san
dS thu h6i nO'.

o Ti~p j~n, ~uan ly cac khoan ng t6n dong (bao g6m: ng co tai san dam bao va ng
khong Jo tai san dam bao) va tai san dam bao ng yay (tai san th~ ch~p, cim c6, tai
san ga~ ng, tai san Toa an giao ngan hang) lien quan d~n cac khoan ng d€ xu Iy,
thu h6i v6n nhanh nh~t.

o Chu dQng ban cac tai san dam bao ng yay thuQc quy~n dinh dO<;1tcua Ngan hang
Nam AI thea gia thi truang (gia ban tai san co thS cao ho~c th~p han gia tri ng t6n

2.3

III.

1.

2.
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dong) ¥eo hinh thirc tu ban cong khai tren thi tnrong, ban qua Trung tam dich vu
ban d~u gia tai san, ban lai cho Cong ty mua ban no Nha mroc (khi duoc thanh lap).

o Mua bfl no t6n dong cua cac t6 chirc tin dung khac, cua cong ty quan ly no va khai
thac ta~ san cua ngan hang thirong mai thea quy dinh cua phap luat.

o Thuc hi'~n cac hoat dong khac thea uy quyen cua Ngan hang Nam A.
o Co d~ lai ?9' t?n dong ~~ng cac bien phap: gian no, mi~n giam lfii suat, dgu tu

them, ofuyen doi thanh von g6p; xu ly tai san no yay bang cac bien phap thich hQ'P:
sua chua, cai tao, nang dp tai san d~ ban, cho thue, khai thac kinh doanh, g6p v6n
lien doanh bang cac tai san thu h6i no.

o Kinh d anh dich vu mua ban no, g6m: mua n9', ban n9', moi gi6i mua ban n9', tu
v~n mJa ban n9'.

o Kinh doanh b~t d<)ngsan, quy~n su d\lng d~t thu<)c chu sa hfru, chu su d\lng ho~c
di thue.

I
')

o Dinh gia b~t d<)ngsan; Tu v~n b~t d<)ngsan; Quang cao b~t d<)ngsan; Quan ly b~tJ""'O
d<)ngslln; Moi gi6i b~t d<)ngsan; Dich V\lsan giao dich b~t d<)ngsan. : *

. .:t, , ~
ofu~~~ $

o Djch V\l h6 tr9' thu h<),chi h<).

o Giam sat cac cong tac xay dl,1'llgva hoan thi~n cong trinh dan d\lng.

3. Danh sach cong ty lien doanh, lien k~t cua Ngan hang Nam A
Khong c6.

4. Danh sach cong ty nim quy~n ki~m soat ho~c chi ph6i Ngan hang Nam A
Khong c6.

IV.

1.

HO~ T DONG KINH DOANH

Nganh ngh~ Jnh doanh chinh

Ho~t d<)ngv6i vai tro cua ngan hang ban Ie, san phfun va dich V\l chinh cua Ngan hang
Nam A du9'c tID.i~tk~ va cung ung phu hQ'Pv6i nhu cftu cua khach hang ca nhan dIng nhu
doanh nghi~~. r,hin t6ng t~~, Ngan hang Nam A hi~n dang hot,ltd<)ngv6i 03 mang chfnh:
Huy d9ng von1St}dt,mg von va HO!'t d9ng thanh toano

San ph§m, dich V\I chinh1.1

a. San ph§m danh cho khach hang ca nhan

- S~ ph~m ,~n gui bao g6m: Ti~n gui thanh toan; Ti~n gui ky quy; Ti~n gui c6 ky h~n;
Tien gui v111chuyel1 dung.

- San ph~m tl~t ki~m bao g6m: G6i ti~t ki~m 19'ifch nhan doi; Ti~t ki~m tl1JCtuy~n; Ti~t
ki~m Hung Thjnh; Ti~t ki~m tra lfiingay; Ti~t ki~m thong thuemg; G6i san ph~m Happy
Lady.
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- Giay to' c6jgia: Chung chi tien giri ghi danh trung va dai h?I1.

San pham in dung bao gom: Yay kinh doanh tu do; Yay kinh doanh; Yay g6p cho; An
gia l~p ng~~~p; ~an pham yay tieu dung; yay tieu dung tin chap; Yay sieu t6c 1<): phat;
G,6i san p~am ho tro du h9C; Vay phat trien nong nghiep, nong thon; Yay mua dati nha
de 6; Vay phuc vu muc dich xay dung, sua chua nha; Vay mua xe 0 to danh cho khach
hang ca n Ian; Yay earn c6 s6 ti~t kiem, gi~y to' c6 gia; Tin chap sieu linh hoat,

- San pham the: The tin dung; The ghi no; The tra truce; The lien k~t - d6ng thuong
hieu; The ~riority Pass, The lCB, ...

- Dich vu c~uy€n, nhan tien: NMn chuyen tien trong va ngoai mroc; Chuyen tien nhanh
Western Union; Nhan ti~n tir mroc ngoai chuyen v~.

- Ngan hang dien nr: Chuyen tien nhanh lien ngan hang 2417; Dich vu SMS, Internet
banking: 10bile banking; Dich vu mua rna ~he; Dich vu th~ ngan SaC~lNha rnroc va
n('>pthue df~n tu; Cham s6c khach hang; Tiet ki~m tn,rc tuyen; ~~p tien di~n tho~i -
Topup; Di~h V\lthanh toan h6a dan; Dich V\lthanh toan tn,rc tuyen; Vi di~n tu AirPay;
Ngan hangi Nam A Mobile BankPlus.

h. San phim cho khach hang doanh nghi~p

- San ph~m t~n gui: Ti~n gui thanh toan; Ti~n gui c6 ky h~n; Ti~n gui ky quy; Ti~n gui
c6 ky h~n ~eo ngay; Ti~n gui v6n chuyen dtmg; ChUng chi ti~n gui.

Tin d\lllg dbanh nghi~p: Cho yay b6 sung v6n kinh doanh (v6n luu d('>ng/d~u tu tai san
c6 dinh/ d~u tu dv an); Tai tr9' xu~t ~h~p kh~u; Ta~ tr9' d~i ly xe 0 to; Tai tr9' thea DV
an JICA, lIai trq kinh doanh xang dau; Cho yay ho tr9' von kinh doanh doanh nghi~p
nh6 va vU1 - SMEs. ,

- B~o lanh: ~ac lo~i hinh bao lanh ngan hang (Bao lanh dv thau/, Bao lanh th~c hi~n hgp
dong/ Bao 1anh thanh toan! Bao lanh bao hanh/ Bao lanh chu dau tu dv an bat d('>ngsan
d~ ban, cht thue mua nha 6 hinh thanh trong tuong lail. .. ); Bao lanh dV th~u khong
bao dam b,ng tai san.

- Thanh toaE' qu6c tS va tai tr9' thuang m~i: ChuySn ti~n q~6c tS; !hu ~in d\lllg tra ch~
thanh toan tra ngay - UPAS LlC; Thu tin d\lng nh~p khaul xuat khau; NhO' thu nh~p
kh~U/ xu~t ~u; Bao lanh qu6c t~.

I

1.2

- Ngan hangl di~n ttT:Dich VI,ln('>pthuS di~n tu va thanh toan h6a don qua kenh ngan
hang di~n tfr; Internet Banking/ Open Banking; Djch V\lSMS Banking; Dich V\l Mobile
Banking.

Dich V1! ~ltc: Qulin Iy ti~nmiit; Dich Vu thu - chi hQ;Dich Vu tim hi) ti~n di~n; Dich
vu chi luang,· Dich vu thanh toan h6a dan,· Dich vu thu ngan sach Nha nuac.. I· ,. . .

Ho~t dQnghuy dQngvon

Tuang tl,r nhu pac ngan hang thuang l11~it~i Vi~t Nam khac, huy d('>ngv6n la ho~t d('>ng
truy~n th6ng cua Ngan hang Nal11A. Giai do~n ttTsau nam 2015 dSn nay, ngu6n v6n huy
di)ngcua Nga, hang Nam A co SI' tiing truimg kha.in tuqng. Nlim 20 IS, s6 du huy dllng

? , ~ i0oi.
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dat 69.226 ty d6ng, tang 39,25% so voi thai di~m cuoi nam 2017. Toi 31112/2019, s6 dir
huy dong von cua Ngan hang Nam A dat g§n 87.594 ty d6ng, tang 26,53% so voi cung ky
nam ngoai va qua do hoan thanh 104,38% kS hoach huy dong v6n cua ca nam 2019. T6i
30106/2020, sa du huy dong v6n cua Ngan hang Nam A dat 98.225 ty d6ng, tang 27,78%
so voi cling k~ na~ ngoai, Voi h~ thong mang hroi hoat dong ngay cang rna rong, la~suat
huy dong duoc dieu chinh hQ'Ply, kip thai va phong each phuc vu chuyen nghiep, toe do
tang tnrong nJu6n v6n huy dong k~ tir nam 2015 dSn nay cua Ngan hang lit r~t kha quan.

Bang 6: Huy dQng trong nurrc va ngoai nurrc t~i Ngan hang Nam A
f)VT: Tri?u d6ng

----- ---+-,- -----

Khoan muc
31112/2018 30/06/20203111212019

TyGia tr] Ty Gia tr]

Trong mroc

Ngoai mroc

Ty
trong trong I treng

t

69.175.657 99,83% 86.898.585 99,21 % , 98.107.083 i 99,86%
I

116.750; 0,17%; 695.400 i 0,79% i 139.320 I 0,14%
-----~--

69.292.407 - 100% i 87.593.985 100% : 98.246.403! 100%
i

-- __ i

I
Nguon: Ngdn hang Nam A

Bang 7: Huy ,Qng trong nU'o'cva ngoai nU'O'ct~i Ngan hang Nam A (HQ'P nhit) ,

f)VT: Tri?u dong

31112/2018 31112/2019 30/06/2020
Khoan m1,lc Gia tri Ty Gia tr! Ty Gia tr!

I
TBng huy dQng 69.225.812 100%, 87.593.684 100% 98.225.319 100% i

Ngu6n: Ngan himg Nam A
Ngan hang Nam A chu ySu huy dong v6n tir cac ngu6n trong nu6c. T~i ngay 31112/2018,
s6 du huy dong trong nu6c cua Ngan hang Nam A Ia 69.109 ty d6ng, chiSm dSn 99,83%
t6ng ngu6n v6 I huy dong. DSn ngay 31112/2019, s6 du nay d~t 86.898 ty d6ng, tang truang
25,74% so v6i cling ky nam ngoai va chiSm 99,21 % t6ng ngu6n v6n huy dong eua Ngan
hang Nam A. ll~i 30106/2020, s6 du huy dong trong nu6e cua Ngan hang Nam A d~t 98.086
ty d6ng, chiSm 99,86% t6ng ngu6n v6n huy dong cua Ngan himg Nam A.

Bang 8: Ho~t dQng huy dQng van t~i Ngan hang Nam A

- - ~-- - ------t-
f)VT: Tri?ll d6ng

31112/2018 31112/2019

Gia tri Ty
trQng

30/06/2020
Khoan m1,lc Gia tr! Ty

tr(.mg
Gia tri Ty

trong i• I

0,001%VayNHNN 1.770 0,003% 1.512 I 0,002% 1.383
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31112/2018 31112/2019 30/06/2020

Khoan muc Gia tr] Gia tr] Ty Gia trj Ty
treng trong trong

12.302.162 17,75% 11.720.897 : i 9.819.955 j 10 00% i13,38% i , ,
I

Ti€n gui va tien var
cac TCTD khac

I Ti€n giri cua khac
hang

54.254.038 78,30% i 70.744.734 ! 80,76% I 83.088.812 i 84,57% :, , i '

I Cong cu tai chinh phai
sinh va cac khoan no

f tai chinh khac t
i-'V6n ta~';rQ',u;'~'~~~.----~----~.;~~.;~.-;-.-.-.0,19% I
d~utu, cho vay

I ,
! Phat hanh giay t6' co
I gia
l

4.718' 0,01% i

i !
~."..-.,.."'~,-".-.,---------+----,--...-,-.--'''----+-.--- .._!._----_j
710.001: 0,81% I 151.410 i 0,15%

!

2.605.723 3,76% I 4.412.123

!

;

!
5,04%! 5.184.843

I
5,28% '

I
I
i- .,. -1

T6ng huy dQng 69.292.407 100%: 87.593.985 100% I 98.246.403 100%!
, - , - ~ ~_ 1

Nguon: BCTC rieng kiem loan nom 2019 va BCTC rieng sodt xet ban nien nom 2020
cua Ngdn hang Nam A

Bang 9: Hoat dQng huy dQng vBn t~i Ngan hang Nam A (H(}'Pnh~t)

- f

DVT: Trieu dong
31112/2018 31112/2019 30106/2020

----_ .. _ ---. -- -Khoan muc Gia tr] Ty Gia trj Ty Gia tr] Ty
treng trong trong ~._---- ~,-- - --- --- --_._ ?JVayNHNN 1.770 0,003% ! 1.512 0,002% ; 1.383 .0,001% . <,

r~ ,., ,I i
9.820.118 j 10,00% 'AN(len gin va vay cae 12.302.498 17,77% . 11.721.118 13,38% ! .'TCTD khac COl

Ti€n giri cua khach 54.187.107 78,28% 70.744.212 ' 80,76% 83.067.565 .84,57% Ii
hang

~
Cong cu tai chinh phai ~4.718 0,01% !
sinh va cac khocln ricy

I tai chinh khac I'
V6n tai trQ',uy thac 128.714 0,19% 710.001 0,81% 151.410 0,15%
d~u tu, cho vay

PhM hanh gifry t6' co 2.605.723 3,76% 4.412.123 5,04% 5.184.843 : 5,28%
gia

Tang huy dQ~~ ! 69.225.81; ..:100o~o~7.593.684,' 100%. 98.~25.~19~ ~OOO~:
Nguon: BCTC h9'Pnhat hem loan nam 20 J9 va BCTC h9'Pnhat soat xet ban men

nom 2020 cua Ngan hang Nam A

I
I
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Trong do:

(i) tu« vay Ngiin bang Nha ntarc Vi?t Nam

T?i thai di~m i1112/2018, c3.~kho~ no Ngan hang Nha mroc giam,m?nh han 321 ty d6ng
so voi nam 2017 dat 1,7 ty dong. Den 31112/2019, khoan no nay tiep tuc giam va con hon
1~5ty d6ng, e+~m chua d~n 0',002% tong nguon v6n huy dong. T?i thai di~m 30106/2020,
so du khoan no nay la 1,4 ty dong.

(ii) tu«giri va vaJYcua cdc t6 chuc tin dung kluic

V~ ti~n giri va yay cua cac TCTD khac, s6 dir tai 3111212018 tang manh 61,34% so voi
eu6i nam 20111e~ 12.302 ty d6~g, chiern 17,77%, t6ng nguon v6n huy dong trong ky cua
Ngan hang Nfl A. T6i thai diem 31112/2019, so dir nay giarn nhe so voi cung ky nam
ngoai dat 11.721 ty dong, ty trong trong tong nguon v6n huy dong ciing giam con 13,38%.
Tai thai diem 30106/2020, s6 du nay d?t 9.820 ty d6ng, giam 8,42% so v6i cung ky nam
ngoai, ty tfQngl trong t6ng ngu6n v6n huy dQng la 10,00%, giam so v6i con s6 13,95% t?i
thai di~m 30106/2019.

sa du ti~n gUi ~lia cac TCTD t<ri31112/~O19 d<lt II. 244 tY d6ng" tling nh~so viri th~ diem ~*
cling ky nam tru6c, trong do tien gui bang VND la 10.503 ty dong con l?i 742 tY dong la iE
ti€n gui b~g ngo?i t~ (USD), trong do cO'du s6 du theo ky h?n co Sl,l' dich chuy~n theo ::­
huang s6 du d€n gfri khong ky h?ll tang len, d?t 7.863 ty d6ng va s6 ti~n gui co ky h?ll
giam xu6ng, cmn 2.640 tY d6ng. T?i thai di~m 30106/2020, s6 du ti~n gui nay d?t 9.327 tY
d6ng.

S6 du ti~n yay ,cua cac TCTD t?i thai di~m 3111212019, 31112/2018 va 31/12/2017lgn luqt
la 477 ty d6ng 1.503 ty d6ng va 845 ty d6ng, chi~m ty tr9ng khong dang k~ trong t6ng
v6n huy dQng eua Ngan hang Nam A va da phk la yay b~ng ti~n VND. D~n 30106/2020,
s6 du ti~n yay cac t6 ehuc tin d\lIlg khac d?t han 493 ty d6ng.

Bang 10: Ti~n gifi va ti~n vay cua cac tA chafc tin d\lng t~i Ngan hang Nam A
I DVT: Tri¢u d6ng

I

I

I
Khoan m\lc 3111212018 3111212019 30106/2020

I
. Ti~n gifi cua cac TCTD khac 10.799.106 11.244.350 9.326.904 I

B~ngVND 9.141.256 10.502.590 8.583.864
. --._._._-----,_"...- ---"_,--._...;._--_._"..,,._....j----

B~ng USD 1.657.850 741.760 743.040
- --

Ti~n vay cua cac TCTD khac 1.503.056 476.547 493.051
B~ng VND 1.502.917 476.425 492.929

- - -
B~ng USD ? I 139 122 122

TOfg cQng 12.302.162 11.720.897 9.819.955
Ngu6n: BCTC rieng kidm toan nam 2019 va BCTC rie~g soat xer ban nien nam 2020

cua Ngan hang Nam ;[
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Bang 11: ~i~n gfri va ti~n yay cua cac TCTD t~i Ngan hang Nam A (HQ'pnhit)

f)VT: Tri?u dimg
31112/2019----13-0/06/2020

I
Ti~n gfri cua cac TCTD khac 10.799.106 11.244.350 i 9.326.904 I

-----------------------------+j------------
9.141.256 • 10.502.590 : 8.583.864 :,

Khoan muc 31112/2018

---------+

Bang VND
'--B~ngU--SD---r-

Yay cac TCT~ khae
-, --~--------.---.-.------
BangVND I

1.657.850 :

1.503.392
!

476.768 I
!

493.214

1.503.253

139

493.092 ;

122 .Bang USD

TAng cQng 12.302.498 i 11.721.118 I 9.820.118 :
Nguonl: ReTe hop nhdi7d€mto'(m niim 2019 va sere h(Jp nh1i sodt xet ban nie~

nam 2020 cua Ngdn hang Nam A

(iii) T'~ ?? lih, h h'len gut cua III ac ang

Ngan hang Nam A huy dong v6n nr cac tb chirc kinh ts va ca nhan thong qua nhieu kenh
khac nhau. Cac hinh thirc huy dong v6n cling da dang, linh hoat nham dap irng t6t nhftt nhu
d.u giri ti~n cua khach hang. Ben canh do, Ngan hang Nam A cling rftt chu trong d~n viec
quang cao va XiuCti~n trong hoat dong thu hut tien giri, co th~ k~ d~n nhu: "Sinh nh~t xanh
cling Nam A ~ank'" "Cimg Nam A Bank don xuan tai loc", "D~t ve may b,ay- Vi vu, the
gioi'', "Giri tien - Trung 16n cung Nam A Bank", "Vui he cung be", "Gui tien tn,rc tuyen­
Trting ngay MacBook", "Nang bu6c d~n trucmg - Th~p sang tuang lai", ... Nhung chuang
trinh nay dffmang l~i k~t qua rftt kha quan trong vi~c huy dong ngu6n v6n nhan r6i tir dan
cu, dong gop dang k~ vao k~t qua huy dong v6n trong thai gian vira qua clla Ngan hang.

Nam A Bank 1amot trong nhCingngan hang cb phftn co quy rna trung binh nhung duQ'Cghi
nh~n t6c do tang tru6ng huy dong ti~n gui nhanh nhftt h~ th6ng. T~i thai di~m 31112/2018
tbng ngu6n v6n huy dong trong dan cu cua Ngan hang Nam A d~t 54.187 ty d6ng, tang
35,94% so v~il nam 2,017 ,va chi~m 78,28% tbng ngu6n v6~ huy dong, va d~n thai di~m
31112/2019 tong nguon von huy dong nay d~t 70.744 ty dong, tang 30,56% so v6i nam
2018 va chi~m 80,76% tbng ngu6n v6n huy dong. Ty trQng s6 du tiSn gui Cllakhach hang
tren tbng ngu6n v6n huy dong tinh d~n thai di~m 30106/2020 1a84,57%, tuang Ung v6i s6
du 83.068 ty d6ng, v6i t6c do tang tru6ng duy trl 6 muc cao 32,02% so v6i thai di~m cung
ky nam 2019.

vd tt6i tuang
Trong co d.u t~~ngiri cua kbach hang tir nll.m2018 den nay, cae d6i tugng huy dong chinh
t~i Ngan hang h'1nhom khach hang ca nhan, chi~m 81,25% t~i thai di~m 31/12/2018, tang
nh~len mue 83, 77% t~i thai di~m 31/12/2019 va d~t 84,45% t~i thai di~m 30106/2020; ty
trQng tiSn gui clla nhom khach hang doanh nghi~p cling khong bi~n dong nhiSu trong nhCing
nam gftn day, d~t 15,21% t~i 31112/2018 va 12,83% t~i 31112/2019. D~n 30106/2020, ty
trQng tiSn gui lua cac khach hang doanh nghi~p 6 muc 12,25%.
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Bang 12: Tiiri giri cua khach hang tai Ngan hang Nam A theo d6i tuong khach hang

D VT: Trieu d6ng

31112/2018
Tiin giri cua
khach hang Gia tr] Ty

trong

Ca nhan 44.028.690 81,15%

T6 chirc 8.307.776 15,31%

31112/2019 30/06/2020

Gia tr] Ty Gia tr] Ty
trong trong

59.265.071 . 83,77% 70.148.765 84,43%

9.076.433 12,83% 10.198.113 12,27%

D6i nrong khac 1.917.572 3,54% 2.403.230' 3,40% 2.741.934 3,30%

TAng eQ~g I 54.254.03~ 100% 70.744.734 100% 83.088.812 100%

Nguon: BFTC rieng kiem todn nam 2019 va BCTC rieng soat xet ban nien nam 202~
cua Ngdn hang Nam A

Bang 13: Tiin giri cua khach hang t~i Ngan hang Nam A theo d6i tuong khach hang
(HQ'p nhit)

Ti~n giri cua
khach hang

31112/2018

Gia tr] Ty
trong

31112/2019

Gia tr] Ty
trong

D VT: tne« d6ng
!
I30/06/2020

Gia tr] Ty
trong

Ca nhan 44.028.690 81,25% 59.265.071! 83,77% I 70.148.765 I 84,45% I

I I
T6chuc __ 1 i 8.240.845~ 15,21%,9.075.911! 12,8~_~~_-,-10.176.86~~~

D6i nrong khac 1.917.572 3,54%: 2.403.230' 3,40% 2.741.934 3,30% I

TAng eQng ! 54.187.107 i 100%' 70.744.212: 100% 83.067.565. 100%:

Ngu6n( RCTC h9'Pnhdt kidm toan ndm 2019 va BCTC h9'P ';hdt-~~at xet ban nien,
ndm 2020 cua Ngdn hang Nam A

V€ kj;han

Xet theo thai han huy dong tien giri cua khach hang, ti~n gill co ky h~ luon chi~m ty trQng
cao (chi~m lfuI luQ't 95,51%, 95,22% va 95,69% t6ng tien gui cua khach hang t~i
31112/2018, 311112/2019 v~ 3010612020), dieu nay t~o cho Ngan hang Nam A co S\l' 6n dinh
va chu d9ng tr<imgvi~c dieu hanh va quan ly kha nang thanh toano

Bang 14: Ti~n giri eua khaeh hang t~i Ngan hang Nam A theo ky h~n

DVT: Tri?u d6ng

Tiin giri eua
khaeh hang

3111212018

Gia tr!

I Ti~n gui khong
ky h~n

2.258.260

31112/2019

Ty

30/06/2020
1.. ··

Ghi tr!
TyGia tr!

4,16% 3.137.698 4,44%· 3.206.977, 3,86%
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Ti~n gifi cua
khach hang Gia tr]

! ! trong
:---.--.---.--.~.-.-.-----.-.- ••; ...••......•.•.....•._--_ ..__.._..• -t-r- .....•...__...•.......

: Ti~n giri co ky : 51.819.634: 95,51%
, han

, Ti~n ky quy

31112/2018 31112/2019

TyTy
Gia tr] trong

30/06/2020

Ty
Gia tr] trong

·-···,----..·--·--i,--------·-·,---,·---i
95,21% i 79.496.219 I 95,68% i

. , I

152.043 0,28% 199.240

48.198

0,28%

Ti~n giri v6n
chuyen dung

T A "ong cong

24.1 01 0,05%

335.646 0,40%

0,07% !
I

0,06%

54.254.038 i 100% 70.744.734 100% I 83.088.812

r- .... -..... - -r r-r- --- 31112/2018

Ti~n gifi cua '
khach hang Gia tr]

Ty
Gia tr]

Ty
trong

100%

Nguon: BCTC rieng kidm toan nii-;;;2019 va BCTC rieng sodt xi! ban nien~iim 2()20
cua Ngdn hang Nam A

Bang 15: Ti~n gifi cua khach hang tai Ngan hang Nam A theo ky han (HQ'p nhit)

D VT: Trieu a6ng

trong

30/06/2020

Gia tr]
Ty

trong

I
: Ti~n giri khong
, ky han

: Ti~n giri co ky

2.257.028 4,17% 3.136.256 4,43%

51.752.434 95,51% 67.359.598 95,22%

153.544 0,28% '

I

-----~-·1
200.160 0,28% . 335.646 0,40%

3.194.730 . 3,85%

I
i I

79.487.219 t 95,69% !
i
I
!

! Ti~n giri v6n 24.101 0,04% 48.198 0,07% 49.970 0,06% '
, chuyen dung .

, , I I I
TAng cQng I 54.187.107 100% 70.744.212 100% I 83.067.565 100% I

Ngu6~t. 'RCTC hop nhdt kiem todn nam 2019 va BCTC h~pnhdt s~at xet ban nie~
ndm 2020 cua Ngdn hang Nam A

(iv) Pluit himh giiiy til co gia

Nam 2018, Ngan himg Nam A phat hanh tnh phi~u v6i t6ng gia tri 950 ty d6ng, ky h~n tu
02 - 08 nam. Trong nam 2019; Ngan hang Nam A ti~p t\lCphat hanh han 1.406 ty d6ng
chUng chi ti~n ~ui ky hi;U1tu 12, 15, 18,24 thang va 06 nam; 200 ty d6ng tnii phi~u v6i ky
hi;U106 nam va 200 ty d6ng tnii phi~u v6i ky h~n 10 nam.

Trong 06 thimg d~u nam 2020, Ngan hang Nam A ti~p t\lCphat hanh 1.000 ty d6ng chung
chi ti~n gui ky h~n 12 thang. DlJ ki~n trong cac nam ti~p theo, Ngan hang Nam A ti~p t\lC
d~y m~nh phat hanh cac giiy to co gia val cac ky h~n va liii suit hqp ly d~ thu hut ngu6n
v6n trong dan eu va cac t6 chuc kinh t~ d~ ph\lc V\l cho ho~t dQng kinh doanh cua Ngan
himg.

(v) Cong c!l tili chinh phai sinh va cae khoiin n!"tili chinh khae
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I
Chu ySu lien ~uan dSn cac giao dich ky han va hoan d6i tiSn t~. Cac khoan nay co gia tri
khong dang ksl

van tai tro; u} tluic itau tu, cho vay

Khoan v6n tai tro bang VND nhan tir Ngan hang Nha mroc Vi~t Nam voi nguon v6n duoc
h6 tro boi T6 chirc HQ'Ptac Quoc tS Nhat Ban JICA, co ky han g6c til 03 dSn 07 nam, chiu
Hli su~t na~ 4,(56% (31112/2019: 5,184%) voi muc dich h~ tro cho cac doanh nghiep vira
va nho. So du ~hoan muc nay tai 31112/2019 la 14,60 ty dong va tai 30106/2020 la 12,09
ty dong, Ngoai ra, Ngan hang Nam A con nhan mot phan v6n tai tro bang USD til Quy
Global Climate Partnership Fund SA, co ky han g6c 02 nam kS til ngay giai ngan, lai su~t
tha n6i dinh kjr thay d6i m6i 06 thang, nh~m tai tr9' cho cac d\I an co m\lc dich phu hQ'P
thea thoa thu~n. S6 du khoan m\lc nay t?i 30106/2020 la 6 tri~u USD.

Ho~t dQng tin dl.mg

Theo d~c thu cua nganh ngan hang Vi~t Nam, tin d\lng la mang ho?t dQng dem l?i 19'inhuatl
chu ySu cua Ngan hang Nam A. Trong cac nam qua, tang truang tin d\lllg cua Ngan han
Nam A biSn d{>ngthea chiSu huang kha tich C\IC.Ho?t dQng tin d\lng t?i 31112/2018 cy!
Ngan hang co. \I tang truang ml;lI1hso v&i cling kyoC\l thS, t6ng du n9' cho yay khach h4~
t?i 31112/2018 d?t 50.815 ty d6ng, tuang ll'ng v&i t6c dQ tang truang g:ln 40% so v&im;a
36.346 ty d6ng t?i 31112/2017. Tinh dSn 31112/2019, t6ng du n9' cho yay khach hang' a
Ngan hang Nam A la 67.546 ty d6ng, tang huang 32,93% so v&i cling ky nam ngoai va
qua do hoan thanh 112,58% kS ho?ch cua nam 2019. Tinh dSn 30106/2020, t6ng du n9' cho
yay khach han~ cua Ngan hang Nam A la 77.006 ty d6ng, tang truang 28,79% so v&i cung
ky nam ngoai.

S\I tang truang quy mo ho?t dQng tin d\lllg cua Ngan hang xu~t phM til vi~c Ngan hang
Nam A dAym~ cho yay khach hang ca nhan va doanh nghi~p, ben c?llh nhu c:lu yay v6n
tang c~o do kir tS 6n dinh va phat triSn ~anh ,chong. Ngoai ra, Ngan hang, co nhiSu chinh
sach de rna rQng thi truong, huang t&inhieu doi tlT9'ngkhach hang v&i nhieu uu dai, til do
din dSn tang trGang tin d\lllg trong giai do?n nay.

Bang 16:Drr ng eho yay ella Ngan hang Nam A

(vi)

I 1.3

Khoao m~c I

f)VT: Tri?u tl6ng
-

31112/2018 31112/2019 30/06/2020
Gia trj Ty Gia trj Ty Gia trj Ty

tn;mg trQng trQng
9.915.476 16,33% 11.795.654 14,87% 10.638.800 12,14% 'Ti~n gui va

cho yay TCTD
'-._-- - - ~
Cho yay khac,
hang

50.814.947 83,67% ' 67.545.653 . 85,13% 77.005.800! 87,86%

- -- .~-.-- - ---
Tang eQng 60.730.423 100% 79.341.307' 100% 87.644.600' 100%
Ngu6n: BCTC rieng kibntocm niim 2019 va BCTC rieng sociI xel bcin nien niim 2020

eua Ngdn hang Nam A
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Bang 17: DU'nQ'cho yay cua Ngan hang Nam A (HQ'P nh§t)

l---~31112/2018 f)VT: Trieu c16ng
--~~~--~ ------,

31112/2019 30/06/2020 i
- ;

Ghi tr] Ty Ghi tr] Ty
trong

11.795,654 14,87% 10.638.800

Khoan muc Gia tr] Ty
trong

9.915.476 . 16,33%r Ti€n gui va [.
. e~o vay TCT~ .

, Cho vay khach 50.814.947 83,67%· 67.545.653 .
hang

77.005.800

--'T I

Tang cQng I 60.730.423 100%. 79.341.307; 100% I 87.644.600 i 100% I
Ngu6n: BCTC hoopnhdt kidm toan nam 2019 va BCTC hoopnhdt soat xet ban nien

I nam 2020 cua Ngdn hang Nam A
Chdt luong tin dung

T6e dQ tang tnrong tin dung phai di Ii€n voi tinh an toan va hieu qua cua hoat dong tin
dung, tai Ngan/hang Nam A eh~t hrong tin dung luon duoc ki~m soat chat che, ty I~ no x~u
luon thap han rue eho phep thea quy dinh cua NHNN (~3%).

Bangl18: Ch§t IU'Q'ngnQ'cho yay khach hang cua Ngan hang Nam A

Khoan

f)VT: tne« c16ng

31112/2019 30106/2020

Gia tr] Ty Gia tr] Ty
trQng trong

64.148.004 94,97% 74.440.493 96,67% ~

2.063.887 ; 3,06% . I
0,40% i306.351 I

i
531.871 0,79% i 185.3391 0,24% I

1
1
i- -----·-·-i -_

31112/2018

Gia tr] Ty
trong

NO'du tieu 49.232.951 96,89%
i ehu~

i NO'ek ehll X 797.274 1,57% :

[N~ du6i tieul 215.304 0,42%
i ehu~n ~ i
iNO'nghinga ---- 56.889 0,11%' 537.186 0,79% 1.534.6811 1,99%:

i NO'e6 kha 512.529 1,01% . 264.705' 0,39% 538.936 i 0,70%'
; " ; !

! nang mat von , :. I i
i Tang cQngj i 50.814.947 100% i 67.545.653 100% : 77.005.800 I 100%
;_---,-----.-.--\(--~.-- __ i --------.--_. ._.,-- L ., .._.,.---------- . ._..__.i... l. j

Nguon: BCTC rieng kiem toan niim 2019 va BCTC rieng soat xi{ ban nien niim 2020
cua Ngan hang Nam A

Bang 19: Ch§t IU'QngnQ'cho yay khach hang cua Ngan hang Nam A (HQ'P nh§t)

f)VT: Tri?u c16ng
31112/2018 31112/2019 30/06/2020

Khoan m1}.c Gia trj
r -_ - --.~------'---

Ty Gia trj Ty
trQng trQng

- -
96,89% 64.148.004 94,97%

Gia trj Ty
trQng~~-

74.440.493 l 96,67%

------'_. ,_-----J

NO'du tieu 49.232.951
ehu~
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, Khoan muc
31112/2018 31112/2019

------ - --~~~~-- -- ~----;

30/06/2020

Gia tri Gia tr] Ty i Gia tr] Ty
I .trong I 1 trong !

.....,.._..._,.... - ,_..._,_.!. - "_.'_""_'H' -----""'--------.----.,.--.--+--..-------'-.----'1
3,06% I 306.351 i 0,40% I

0,79% : 185.339! 0,24% i

Ty

Ng dn Ch;;4= 797.274r . t~,~~~
--N~d~6i-ti~u 215.304 I 0,42%
chu§.n

2.063.887

531.871

56.889 1.534.681 ! 1,99% I

I

No nghi ngo
t-_

Ngcok?a,: 512.529 1,01%, 264.705 0,39%, 538.936 0,70%j

I ~gn;:~:~nl50.814.947 100% 67.545.653' 100%' 77.005.800·~100-%-!
- - - Ngu?m: BCTC hQ-p nhdt"kdm toan nam 2019 va BCTC h(Jp nhdt soat xet ban nien'

nam 2020 cua Ngdn hang Nam A

0,11% 537.186 079% ;, 1

I

Song song voi Yi~cd~y manh t6c dQtang tnrong tin dung, Ngan hang Nam A thirong xuyen
chu trong d~n 1i~c dam bao ch~t luong cua cac khoan cho yay d~ dam bao an toan hieu qua
trong heat dQng tin dung, Ch~t luong tin dung cua Ngan hang Nam A luon duoc dam bao
trong gioi han kn toan cho phep. No du tieu chuan dat ty I~ cao va duy tri trong nhieu nam
nay (dat g§.n95% tong du no cho yay khach hang cua Ngan hang tinh tai 31/12/2019 va
g§.n97% tai thai di~m 30106/2020). Ngoai ra Ngan hang di'itrich I?p d\l' phong rui ro dfiy
du dUng quy dinh.

Scmphdm tin dung
I

f)~ thu?n 19i trong cong tac quan ly va ho~ch dinh chi~n lugc phlit tri~n, cac san ph~ tin
I ,

dt,.mgcho khach hang cua Ngan hang Nam A dugc phan lo~i va quan Iy thea thai h~ yay,
thea nganh kinh t~ va d6i tuqng yay.

Coodu dO'OQ' tin dl}ng (cho yay khach hang) theo thoi h~n yay

Tr~ng t6ng d~lng tin d\mg (ch~ yay khach hang) cua ~gan han? Nam A, cac kho~n yay
ngan h?n chiem ty trQng Ian nhat va co xu huang tang dan, Cl,lthe du nq cho yay ngan h?n
t<;li31112/2019 d<;lt49.298 ty d6ng, tang 37,40% so v6i 31112/20 18, chi~m 72,98% t6ng du
ng va d~n 30106/2020 la 68,87%.Ngoai vi~c tri~n khai cac san ph~m tin dl,lng thea nhu d.u
cua khach hang, vi~c can d6i thai h<;lngiua v6n huy dQng va du ng tin dt,.mgluon dugc
Ngan hang Nam A chu trQng, nh~m dam bao S\l'an toan va tinh thanh khoan trong ho?t
dQng kinh dot.

Bang 2r: Co' du dO'nQ'tin dl}og cho yay khach hang theo thiYih~n yay ,

D VT: Tri?u dong

31112/2018 31112/2019 30/06/2020
Khoao ml}c Gia tri Ty

trQng
Gia trj Ty

trQng
Ghi tri

. Cho yay ngiin 35.878.499 70,61%' 49.297.747 72,98% 53.034.630. 68,87%
h<;ln
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31112/2018 30/06/2020

I
-----

Khoan m Ghl tr]

~. - ~ ----_--------_.-,_"". _. .
Cho yay 7.298.165
trung hem

Ty
trong

14,36%

-I- • --.- - - _;__-----;

Cho yay dai 7.638.283 15,03% i 10.549.441 15,62%, 14.574.265 i 18,93%!
han .,'.

~ ~Ang cQ~;ts0~81-4.947· 1000/:1-6-7.545.653 ~--100% 1-77.005.8001-- 100% i
"~_"""_""'""_"H_""_"_"_"_""_'_~;"'+~";::;:;~~'H"'"_H"_" __ "__._.H.H.._'. .., .._._, ._,.__ _" H.H __•.__ .,_,_"_._ _"..,,. .,._ .._. , ,"_ .~ ---.J

Nguon: B'CTC rieng kiem toan nom 2019 va BCTC rieng sodt xet ban nien nom 2020
cua Ngdn hang Nam A

Bang 21: CO'du du nv tin dung cho yay khach hang theo thOi han yay (HQl1nh~t)

[) VT: tne« a6ng

i 31112/2018 31112/2019 30/06/2020
: Khoan muc 1------GM-t~---T~ -----~-------Gi~-t;i-·-T Ty : Gla tri---1i - Ty i
1 • I l .: • !
! I trQng ; I trong trQng I
r-Ch~yay-~~~n --3~8-7-8-:4-99--70,61 % 4-9:·297.-747-r-7-2,98%,-5"3.0-34-:630! 68,87% i
l han

I . Cho yay trung
; han

11,40% ' 9.396.905: 12,20%7.298.165 14,36% 7.698.465

; i j

i Cho yay dai
hi;ln

7.638.283 15,03% I 10.549.441 : 15,62%! 14.574.265 t 18,93% l
i i

TAng cQng 50.814.947 100%' 67.545.653 I 100%! 77.005.800 100% I

Ngu6rl.:-RCTC hop nhat kidm t;d~ nom 2019 va [jCTC hop-nhdt sodt xi! ba~ nie~
nom 2020 cua Ngdn hang Nam A

Co'du du nv tin dung (cho yay khach hang) theo nganh ngh~ kinh doanh

Tir nam 2018, Ngan hang Nam A diI d&ymanh cho yay nhieu nganh nghe it rui ro nhu ban
buon ban Ie, c 0 yay hO gia dinh, dich vu hru tru va an uong, ... Du no cho yay kinh doanh
bftt dong san cua Ngan hang Nam A chi con chiem 10,67% tai 31112/2018, 5,82% tai
31112/2019 va giarn con 3,93% tai 30106/2020 tren t6ng du nq cho yay khach hang.

Bang 22: CO'du dO'nv tin d\lng cho yay khach hang theo ngimh kinh t~

[) VT: Tri?u a6ng,
Khoan m\lc Ty

trQng

31112/2018 31112/2019 30106/2020

Gia tri Ty
trQng

Gia tri Ty
trQng

5,82%

Gia tri
------1-_: ____

HOi;ltdong kinh 5.419.978
doanh bftt dong
sfm

i
3.028.402: 3,93%,10,67% 3.929.980

I
Ban buon ya ban 11.407.859 22,45% 20.104.275 29,76% 23.497.551 30,52%
Ie; sua chua 0 to, I :
rna t6~_?S_~_!!!~Y.__~L .._ _ ~___________ . .._.__. . 1 ,
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'--'-_-'--'--'-'-----',
30/06/2020 I3111212018 3111212019

Khoan muc

~xe co d6ng-cO' -I
· khac

])ic~ vu hru tru ~
..an uong
i Cong nghiep chS
..bien, chS t<;10

, Nghe thuat, vui
; choi va giai tri

HO<;1tdong lam 9.324.375 18,35% 11.267.393 16,68% 11.539.120 14,98%
thue cac cong
viec trong cac hO

, gia dinh, san xu~t
san pham vat ch~t
va dich vu t~ tie~
dung cua hO gia I

: dinh

Gia tr] Ty Gia tr] Ty Gia tr] Ty
!trong

_J

trong trong

9.305.092, 18,31% 10.026.674 14,84% , 12.813.674 16,64%

3.335.038 I 6,56%, 3.107.444 I 4,60% I 2.751.857 3,57%

1.221.882 2,40% 2.319.161 3,43% 2.127.296 2,76%

I

· Xay dung 781.870

San xust va phan 6.355.429
..phoi dien, khi d6 , !
· mroc nang, hoi ..
; mroc va di6u hoa
khong khi

1,54% .

12,51%

4.651.534

8.823.734

6,89% i 6.904.231

13,07% 10.580.010

8,97% ;
I

13,74% 1

---' -_- ---'
Cac nganh khac 3.663.424 7,21% 3.315.458 4,91% 3.763.659 4,89% l
~-----t---'-- ..---- .. , ,

_ TAng cQ~g ! i 50.814.947. 100% 67.545.653: lOo..:~..,_?_7:~0~~800i 100% l
Nguon: BCTC rieng kiem loan nam 2019 va BCTC rieng soat xet ban nien nam 2020

I cua Ngdn hang Nam A ~
Bang 23: CO'du du nil lin dung cho vay khach hang Iheo nganh kinh I~ (HW nhil) 5

f)VT: Trieu d6ng '"
-'-,-- ~_

31112/2018 31112/2019 30/06/2020
~' __ ' H '__ H.H.'"

Khoan muc ; Gia tr] Ty: Cia trj Ty Cia trj Ty
_. ._____ II ._..._.__". t_rQ_n_g_I .___ .--+.' _tr_Q_n_g-+-_._._. ~Qng -,

10,67%: 3.929.980 5,82% i 3.028.402 i 3,93% iHO<;1tdong kinh 5.419.978
doanh b~t dong
san .-1_.. . .__ . ...._.-.--------'.--------i---_~

11.407.859 22,45%" 20.104.275 29,76% 23.497.551 30,52%Ban buon va ban
Ie; sua chua 0 to,
mo to, xe may va
xe co dong cO'
khac
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31112/2018 31112/2019

Ty Ghi tr]
f- ~--.-

Kho3n muc Gia tr]
trong

D,ic_h~~luu'tr~li --9.305.092'
va an uong .

Cong nghiep che 3.335.038
bien, che tao

18,31%; 10.026.674 14,84%

30/06/2020

Ty
trong

16,64%

6,56% 3.107.444 4,60%

1.221.882 2,4% 2.319.161 3,43%

I

Nghe thuat, vui
choi va giai tri

Ho~t dong lam -I'
thue cac cong
viec trong cac h9
gia dinh, san xuat
san pham v~t
ch~t va dich vu

: tu tieu dung cua
h9 gia dinh

2.751.857 3,57%

2.127.296 2,76%

9.324.375 18,35% i 11.267.393 16,68%
---j-----+- ---

11.539.120 14,98% i

I
Xay dung

San xu~t va phan
phoi dien, khi
d6t, mroc nong,
hoi mroc va diSu

, hoa khong khi

781.870 1,54% 4.651.534 6,89%

6.355.429 12,51% 8.823.734 I 13,07%

I Cac nganh khac 3.663.424 7,21% 3.315.458

6.904.231 !
i

8,97% i,
;

10.580.010 I 13,74% i

3.763.659' 4,89%'

Tang cQng 50.814.947 100% 67.545.653' 77.005.800: 100%.
Nguont BCTC h9'Pnhdt kiem todn nam 2019 va BCTC h9'Pnhdt soat xet ban nien

nam 2020 cua Ngdn hang Nam A
cO'du du nQ'tin dung (cho vay khach hang) theo d8i tU'Q'Dgkhach hang vay va loai
hinh doanh nghi~p

La ng:m hang ~an Ie, d6i tUQ11gkhach hang yay cua Ngan ~ang Nam A tuong d6i da d~g,
bao gam ca nhan va phap nhan thuQc mQi lo~i hinh kinh teo

n6i vbi nh6m Mhachhimg ca nhdn:

Vai m\lC tieu ~ap lrng nhu du da d~ng cua khach hang, Ngan hang Nam A da d~ng hoa
cac hinh thuc tin d\mg ca nhan, bao g6m: Cho yay mua b~t d9ng san; yay ph\lc Vl,l m\lC
dich xay dl,l'llg,sua chua nha; yay linh ho~t; yay sieu t6c; yay tieu dung tin ch~p; yay b6
sung v6n san X\!l~tkinh doanh tra gop; yay pMt tri~n kinh t~ hQgia dinh; yay ph\lc IV\lphat
tri~n nang nghi~p, nang than; goi san ph~m h6 trq du hQc. Du nq tin d\mg d6i vai nhom
khach hang c~ nhan chi~m ty trQng l§.n luQ't 31,24% va 31,35% t~ 31112/2018 va
31112/2019. T& 30/06/2020, du nq tin d\lng d6i vai nhom khach hang ca nhan d~t 22.259
ty d6ng, chi~m /28,91% t6ng du nq tin d\lng cua Ngan hang Nam A.
n6i vai khach himg doanh nghi?p:
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Ty trong du no tin dung o6i voi khach hang doanh nghiep luon (; rmrc eao trong co du
tong du no cho yay khach hang cua Ngan hang Nam A va eo xu huang di ngang trong giai
doan 02 nam 2018 - 2019, nr mire 68,76% tai 31112/2018, giam nhe xuong mire 68,65%
tai thai diem cU6i nam 2019. T6'i 30106/2020, du no tin dung d6i voi nhom khach hang
doanh nghiep <lt~t54.747 ty d6ng, chiem 71,09% t6ng du no tin dung cua Ngan hang Nam
A. U6i tuong ~ach hang chiern ty trong cao trong loai hinh nay la cac cong ty c6 phan va
cong ty TNHH.

Bang 24: CO'tiu dtr nQ'tin dung cho yay khach hang theo d8i tuong khach hang yay va loai
hinh doanh nghiep

,_ -.- -------.----- -. -. .----.---.- ...•-- ···i

: Cong ty c6 ph~n 12.366.811 24,33%· 19.380.369 28,69%! 27.010.127 I 35,08% I
~.--.---..---,--------------l-'---.------..-..-.-..-- .-------.-.-.----.-----,--------_----.---.,
Cong ty TNHH 22.448.066 44,18% 26.920.913 39,86% 27.671.010 35,93%---._ -_ -;

Doanh nghi~p til 326; 0,00% 2.161 0,00% ! 1.399 0,00% i
nhan

Doanh nghi~p co
v6n d~u tu nu6'c
ngoai

I Cho yay khach
I hang ca nhan va hQ '
, kinh doanh ca th~ i '
~----------_----------l---.---- ..,_._... .__.._._

Tang c~ng J 50.814.947! 100% _ 67.545.653 100% 77.005.800 _ 100%
Ngu6n: BCTC rieng kiim toem niim 2019 va BCTC rieng soel( xiit bem nien niim 2020

cua Ngan hang NamA
Bang 25: CO'J1iu dtr nQ'tin d\lng cho yay khach hang theo d8i ttrQ'ng khach hang yay

va Io~i hlnh doanh nghi~p (HQ'p nhit)

Theo Ilnh v'!c

-- -- ---+-
Cho yay ta clnrc

I kinh t~

Cac thanh ph~n kinh
t€ khac

I

I

31112/2018

f)VT: tne« tl6ng....--.---- ..-....---.---. -'-1
30/06/2020 :

_____j

T ' 1y I

treng

3111212019

Gia tr] Ty
Gia trjTy

trongGia tr]trong

34.940.657 68,76% 46.370.429 68,65% 54.746.540 , 71,09% !
!

45.1161 19.232 0,03% I

,
;

6.820: 0,01% I0,09% .

57.184 I 0,07%!80.338! 0,16%· 47.754 0,07%

15.874.290 ! 31,24% 21.175.224; 31,35% 1 22.259.260-128,91% I

I

31112/2018

f)VT: Tri¢u tl6ng

30/06/20203111212019

i Theo Iinh v\fc Gia tr! Tj' Gia tr! : Ty , Gia tr! Ty i

I : I trQng : trQng trQng I~'..""__.'.'."__."_. ."__."H:.---.-"."-"---.H- ....,.---"....,.t'···H----H'_-_---------...----"H'----HH.- " '__1 .,.... ._.,..,,_..-....;-. .... ..........__,_.,__.,_,"_., ..,_.--:--_ "

! Cho yay to chti'c ! 34.940.657 68,76% 46.370.429, 68,65% I 54.746.540 71,09o/~-'1
! kinh t~ 1

Cong ty c6 phfin

I

------_._- ---'----~

12.366.811 24,33% 19.380.369 28,69% 27.010.127 35,08% i
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Theo linh V'!C
~---~------r---

31112/2018 31112/2019 30/06/2020

I

Gia tr] Ty Gia tr] Ty Gia tr]
I trong i trqng I trqng

I Cong ty TNHH - l- 22.44i066 44,18%~26.920.913:- -39,860/:-27.671.010 I35,93% i
Ii Doanh nghiep til 326 0,00% 2.161. 0,00% 1.399 i 0,00% I

L~~----------------i . .__ ".._.....,~_,.....J.., ,••_,••_._.,__•.• ._--.--.-.-------.--- ..------ ...--:.----- ...--- .... ----.-- ..... ---- ..---------------------.~------J
! D?an~ nghiep eo ! 45.116 0,09% ! 19.232 0,03% I 6.820 I 0,01% I
i von dau tu mroc I !
; ngoai

+ ;------ - -;--

: Cac thanh phan kinh
t~ khac i
Cho v;y-kh~~h----·1-15:S74.290-;
hang ca nhan va hQ I
kinh doanh ca th~ :

80.338 0,16% 47.754 0,07%

--~-~ !
T6ng cQng . 50.814.947 100% 67.545.653 100% 77.005.800 I 100%!

·----.4 ----r---.--. --------' --- '
Nguon; RCTC hop nhdt kiem toan nam 2019 va RCTC hop nhdt soat xet ban nien

ndm 2020 cua Ngdn hang Nam A
TV Ie an toan v6n

Ty l~ an toan v6n t6i thieu (CAR) cua Ngan hang Nam A diroc tinh phu hop voi quy dinh
tai Thong tu 3t12014/TT-NHNN ngay 20/1112014 va Thong tu 4112016/TT-NHNN ngay
30112/20 1~ do NHNN ban hanh, quy dinh cac gioi han, ty l~ bao dam an toan trong hoat
dong cua to chi' e tin dung, ehi nhanh ngan hang mroc ngoai va cac van ban phap luat eo
lien quan.

Ty l~ an toan v6n t6i thi~u (CAR) eua Ngan hang Nam A t~i thai di~m 31112/2018 va
31112/2019 lfui lu<,Ytla 11,15% va 9,66%, eao han mue t6i thi~u 9,0% theo quy dinh t~i
Thong tu 36I2iliI4/TT-NHNN ella NHNN. T~i thai di~m 3010612020, Ngan hang Nam A
ap d\lllg tinh tyll~ an toan v6n t6i thi~u theo quy dinh t~i Thong tu 41/20 16/TT-NHNN eua
NHNN (sau khi du<,YeS\I eh~p thu~n eua NHNN), ty l~ nay la 8,99%, eao han mue quy
dinh t6i thi~u 8,,0%.

• v~ d€ dnl nh~n m?nh eua ki~m toan t?i BCTC rieng ki~m toan nam 2019 (trang s6
05):

"Chung toi luu y nguai d(Jcdin cac Thuy€t minh 3(c) va Thuy€t minh 6(i) trong do co
dJ c(ip din vi?c Ngan hang t(lm phan IO(lin(J khoan cho vay a6i vai ba quy tin dl,mg
n~an, dan b" kidm soat d(lc bi?t thea chu truang cua Ngan himg Nha nuac Vi?t Nam vai
so tien la 2Q8.658 tri?u V'!D t(li ngay 31 thang 12 niim 20: 9 (31/1 :/2018: 49,417 trifu
VND) la N(J'au lieu chuan trong thai gian cha huang dan Cl:l the tit Ngan hang Nha
nuac Vi?t Nam. Y kiin kiim toan cua chung tOi khong ngo(li trit vdn dJ nay. "

• V~n d€ dn nh~n m~nh eua ki~m toan t~i BCTC hqp nh§t ki~m toan nam 2019 (trang
s(05):
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"Chung toi luu y nguoi d9C din cac Thuyit minh 3(d) va Thuyit minh 6(i) trong do co
d€ cdp din viec Ngdn hang tam phdn loai no khoan cho vay d6i voi ba quy tin dung
nhdn dan bi kiim soat dgc biet theo chu truong cua Ngdn hang Nha nuac Vi?t Nam voi
s6 ti€n fa 2!08.658 trieu VND tai ngay 31 thdng 12 ndm 2019 (3111212018: 49.417 trieu
VND) fa i\f9' du t~eu ;hu6~ trong thai gian cha huang ddn Cl,JthJ,tir f!gan hang Nha
nuoc Vi?t Ham. Y kien kiem toan ala chung toi khong ngoai trir van de nay. J)

• vin d~ dn nhan manh cua kiem toan tai BCTC rieng soat xet ban nien nam 2020 (trang
s605):

"Chung to~ luu y nguoi doc din cac Thuyit minh 3(c) va Thuyet minh 6(i) trong do co
d€ cdp di~ viec Ngdn hang tam ph an loai no khoan cho vay d6i vai ba quy tin dl,Jng
n~an,dan 9i kiJm soat dgc bi?! theo chu tru(Jng cua Ngan hang Nha nuac Vi?tNam vai
so tien fa 208.658 tri?u VND t(li ngay 30 thang 06 nam 2020 (31/1212019: 208.658
tri?u VND~ fa N(J dll ti~u chu6n trong thc)'igian cha huang ddn Cl,Jthi,tir f!gan hang
Nha nuac Vi?! Nam. Ket luejn soa! xii clla chung toi khong ngo(li trir van de nay. J)

• Vgn d~ d.n nhgn manh cua ki~m toan tai BCTC hl'Ynnhgt soM xet ban men nam 202,I' . y.t" *
(trang s6 05):

I " , f
"Chung !oi luu)) nguai d9C den cac Thuyet minh 3(d) va Thuyet minh 6(i) trong do'
d€ c4p din vi?c Ngan hang t(lm phan IO(lin(J khoan cho vay d6i vat ba quy tin di,mg
nhan dan bi kiim soat dgc bi?t theo chu tru(Jng cua Ngan hang Nha nuac Vi?t Nam vai
s6 ti€n la J08.658 tri?u VND t(li ngay 30 thang 06 niim 2020 (31/12/2019: 208.658
!ri?u VND) la N(J du tieu chu6n trong thai gian cha huang ddn Cl,Jthi tir Ngan hang
Nha nuac Vi?t Nam. Kit lu4n soat xet cua chung toi khong ngo(li trir win d€ nay. J)

1.4 Ho~t dQogB§u tIl' tai chioh va Kinh doanh ngo~i h6i

(i) HO{lta9ng adu tu' tai chinh

Nh~m su d\mg ngu6n v6n huy dQng co hi~u qua, Ngan hang Nam A dll dAym?Iili hO<;lt
dQng,dftu tu ta, chinh, trong do Nga~ hang Nam ~ dll tich Cl,l'C tim kiSm co hQi dftu tu t~i
cac t6 chuc tai chinh cling nhu cac t6 chuc kinh te khac.

Bang 26: Ho~t dQogd§u ttl' tai chinh

I
Chi tieu

Ui (Iii) thufuJ lir mua ban chUng khoan kinh
doanh

f- --+
Llli (16) thuftn tiT mua ban chUng khoan dftu tu

DVT: Tri?u d6ng
Nam 2018 Nam 2019 :06thang d§u

nam 2020

(68.594) ; 64.597

29.255 115.910 . 46.113

7.956 6.599 63

(31.383) 187.106 46.176,

Thu nh~p tiTgmpv6n, mua c6 phftn
i I

Lai thu§o tir ho~t dQngdiu to' tai chioh
Ngu6n: BCTC rteng kiim loan nam 2019 va BCTC rieng s;dt xi! ban nten nam 2020. . . j cuo Ngiin hang Nom A
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Bang 27: Hoat dc}ng d~u tu tai chinh (HQ'P nhit)

Chi tieu

f)VT: Trieu d6ng

Nam 2018 -.N~;' 2019-r06~h~~-~--d~-~--i
nam 2020 I

-------~------------- - ----_ .._------_ ..

, Lai (16) thu~h til mua ban chirng khoan kinh (68.594)
i doanh

64.597

; Lili (16) thuan illmua ban chimg khoan d~u ill

Thu nhap ill gop von, mua c6 phan

;
--1----- -- j

115.910 I
987

29.255

2.057

46.113,

63 i
----------r- --.-----..--..-----------------'---------------------'-- :

Lai thu~n tir hoat dc}ngd~u nr tai chinh . (37.282) 181.494 46.176 :
- - -- - Ngu6J BCTC h(lp-nT';dt-kiimto6n~iim 2019 va BCTC hop nhdt so{ii xiib6--n-;'_i~~

I nam 2020 cua Ngdn hang Nam A
tli) IT _'A k·lh d h ./:,{. /, 'tA" ,I"I Hoat aong moan ngotu un tngotu f va vang)

Hoat d(mg kinh doanh ngoai h6i (ngoai t~ va yang) cua Ngan hang Nam A chu y~u phuc
V\I nhu du thanh toan quoc t~ va di~u hoa trang thai ngoai t~.

Bang 28: Hoat dc}ngkinh doanh ngoai hBi

I

f)VT: Trieu d6ng
~-,----- --_. "I

Nam 2018 I Nam 2019 : 06 thang diu I
i nam 2020 I
1 Ir--·--- ..·-..·----·-·-..----~1··-----..··--------- ..····..·..·-.-..--:--.-..-~ .-.------ ----.-- ------- ..- -- .--.. . - ..-..--..--.-------------- -;-------.----------------- --,

i Doanh thu kinh doanh ngoai hoi 44.162 38.293 i 39.28211----------+- ---', ------~--L-------- --I
i Chi phi kinh foanh_ngo~i hoi ~_4._28_92 (13.565) I (2.7~

Lai thuin kinh doanh ngo~i hBi

Chi tieu

24.728 ,29.873 36.544 .
Ngu6n: BCTC rieng kiim toem niim 2019 va BCTC rieng SOat xet ban nien niim 2020

cua Ngdn hang Nam A
Bang 29: Ho~t dc}ngkinh doanh ngo~i hBi (HQ'P nhit)

f)VT: Tri?u d6ng

Nam 2018 I 06 thang d~u
I nam 2020"_ __ IChi lieu ,

! Doanh thu kirlh doanh ngo~i hoi 38.293 i 39.282
r- , -----+ ------ ..----. -----.-----.-----'---------------i
: Chi phi kinh doanh ngo~i hoi (14.289) (13.565) (2.738) :

!

Nam 2019
-----.,._-,.,-----_.,_. __ ...._,.,.." _'.

44.162 I

--.-.--- --r----------..------- ..-------

Lai thuin kinh doanh ngo~i hBi 29.873 24.728 36.544 ;

Ngu6n; BCTC h(lp nhdt kidm toan niim 2019 va BCTC h(lp nhdt soat xet ban nien
niim 2020 cua Ngdn hang Nam A

1.5 Ho~t dc}ng dieh Vl}, thanh toan quBc t~ va the

Nha vi~c ung d\lllg cong ngh~ hi~n d~i trong dich V\I Ngan hang, mang ho~t dQng dich V\I

trong nu&c dil !o S\I dong gop khong nh6 vao IQ'inhu~n cua Nam A Bank tu nam 2015 d~n
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I

nay. Nam A Bank la mQt trong s6 nhtrng Ngan hang di diu trong viec ap dung cong nghe
hien dai vao hoat dQng dich vu trong mroc, ngan quy nharn dam bao cac giao dich luon
thong suet, nhanh ch6ng va chuan xac nhat. D~c biet la cac hoat dong thanh toan the qua
T6 chirc The nQidia, T6 chirc The quoc tS Mastercard/K'B nham huang dSn xu huang tieu
dung hien dai, thanh toan khong dung tiSn mat, chuyen sang cac thanh toan di~n nr song
song voi viec nang cftp cong nghe bao mat Chip tren the va thiet bi chap nhan the d~ dap
irng diy du cae tieu chi an toan, nhanh ch6ng trong giao dich, nang tim cong nghe 4.0.

Ben canh do, J~thong Core Banking - Flexcube chinh thirc tri~n khai tren toan h~ thong.
Day chinh la nen tang cong nghe hien dai giup Nam A Bank trien khai cac san ph~m ti~n
ich phl,lcV\l khach hang ci1ng nhu nang cao chftt IUQ'ngdich Vl,l.Nam A Bank dii tri~n khai
thanh cong dich VI,l Ngan hang trvc tuySn, g6m c6 SMS Banking (cho phep truy vftn thong
tin s6 du tai IdlOan, ty gia ngo~i t~, Hii suftt tiSn gui, thanh toan cu6c phi di~n tho~i, mua
the game), Internet Banking, Mobile Banking, ... cho phep chuy~n tiSn trong va ngoai h~
th6ng nhanh ch6ng va bao m~t tuy~t d6i, khach hang c6 th~ thvc hi~n giao dich mua s~m,
chuy~n tiSn 24r7 mQt cach nhanh ch6ng, ti~n lQ'i.

Hoat dong dieh vu

I

I Bang 30: Ho~t dQngdjch V\I

DVT: Tri?u d6ng
-- -- - ~

Chi tieu 06 thang diu
nam 2020

Nam 2018 ! Nam 2019

I Thu nh~p til

48.445 '

dQng dich Vl,l 113.052

(60.474) :

160.128

(87.113) I,

99.108

(50.663) .
I
I Chi phi illho~t d<)ngdich Vl,l,

I

52.578 ILoi nhuan thuin tir dich vu- ., ----l ,_.. _
Nguon: BCTC rieng kiem {oemniim 2019 va BCTC rieng soat xel ban nien niim 2020

eua Ngdn himg Nam A

73.015

Bang 31: Ho~t dQngdjch V\I (HQ'pnhit)

Chi tieu
D VT: Tri?u d6ng

Nam 2018 Nam 2019 06 thang diu
, nam 2020

- ;- -

113.049 ' 160.509 99.165 :

(60.525) : (87.144) (50.669)

- -- -----t- - ---
Thu nh~p til ho~t d<)ngdich V\l

- --j

Chi phi til ho~t d<)ngdich V\l

LO'inhuan thuin tir dich vu 52.524 '73.365 48.496 !

·Ngu6n·ll.BCTC h(Jp n~dt kidm toan niim 2019 va!BCTC h(Jp Soal xet ban nien~
niim 2020 eua Ngdn hcmg Nam A

Hoat dong thanh loan qu6c Ii

Tinh dSn 30106/2020, Ngan hang Nam A dii thiSt I~p quan h~ d~i Iy v6i 174 ngan hang 6
37 qu6c ~ia va1vung lanh th6 tren kh~p thS gi6i, ~ap Ung nhu cftu da d~ng cua khach hang.
Doanh so phat hanh LlC tir ngay 01/0112020 den ngay 30106/2020 d~t 46,50 tri~u USD.

I
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Trong 06 thang d~u nam 2020, doanh s6 thanh toan quoc t~ toan ngan hang dat 171,29 trieu
I ,

USD, tang tnrong 44% so voi cling ky nam truce, hoan thanh 43,81 % ke hoach. Phi thu
dich vu thanh toan quoc t€ dat 22,65 ty d6ng.

Hoat dong the

T6ng s6 the luJ hanh d~n 30106/2020 la 482.048 the, tang 71.391 the so voi d~u nam, nrong
dirong voi rmrc tang tnrong 17,38%, trong do:

v' The Credit la 85.110 the, tang 10.795 the so voi d~u nam;

v' The Debit la 184.380 the, tang 37.799 the so voi d~u narn;

v' The Prepaid la 212.558 the, tang 22.797 the so voi d~u nam.

Dir no the Credit (the tin dung) tai thai diem 30106/2020 la 441,49 ty d6ng, tang 11,56 ty
d6ng, nrong dtrong tang 2,68% so voi d~u nam.

Quan ly rui ro va bao roan vAn

Cong tac q,uimllYrui ro va bao roan v6n l~on duoc Ngan hang chu tl~Qng,quan tam va d~t
len hang dau, Vai rnuc tieu tang truang ben vfrng, Ngan hang Nam A Iuon chu trQng th\Ic
hi~n t6t cac quy dinh cua NHNN ve dam bao an toan trong hOC;ltdQng cua Ngan hang. Cac
ty I~ dam bao In toan luon dugc ki~m soat ch~t cM. Cac chi s6 an toan hOC;ltdQng tuan thll
theo dUng quy Idinh cua NHNN va nQibQNgan hang Nam A, C\lth~:

Bang 32: Chi sAan toan ho~t dQng Ngan hang Nam A

I

I
1.6

Thong ttl' sA
36/20 14ffT - Thong ttl' sA

Chi tieu 31112/2018 31112/2019 30/06/2020 NHNNvacac 22/2019ffT-

J Thong ttl' sua NHNN (*)
dBi, bB sung .~..- --- ---~ --

~Ty l~ dIJ trfr 19,30% 16,94% 17,12% T6i thi~u 10% T6i thi~u 10% G
thanh khoan .'.i ,lliAI
Ty l~ ngu6n T61 da 45% T6i da40%

,
16,74% 17,65% 20,71%

~v6n ng~n hC;ln (nam 2018) ..~

I
Slr d\lng cho T6i da40% .~
yay trung dai (nam 2019). hC;ln

Gjai hC;lng?P 15,37% 7,20% ' 7,20% T6i da40% T6i da40%
von muaco
ph~n

T5' l~ du ng cho 75,23% 77,56% 79,05% T6i da 80% T6i da 85%
yay so vai t6ng
tien gui (LDR)

--j .--~ ...-- ._ ---,-----
Ty 1~an toan 11,15% 9,66% 8,99% T6i thi~u 9%
v6n t6i thi~u

I (CAR) (**)

Ngu6n: Ngan hcmg Nam A
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NAMABA~K BAN TOM TAT THONG TINI (*) Thong tu s4 22120191TT-NHNN ngay 1511112019cua Ngdn hang Nha nuac co hieu luc

tit ngay 01101/2020 va thay thi Thong tu s6 3612014ITT-NHNN.

(**) Ngdn hang Nam A ail duac chdp thudn dp dung truoc han Thong tu 41120161I'T­
NHNN theo Quyit dinh s6 2506IQD-NHNN ngay 2911112019 cua Ngdn hang Nha nuac.
Theo do, Ngdnlha~g =: 1-phai duy tri ty I? an toan v6n (CAR) tren BCTC cua Ngdn hang
va BCTC hop hhdt toi thieu 8%.

Kh6i quan Iy rui ro voi nhiern vu xay dung chien IUQ"Cva chinh sach quan Iy rui ro trong
toan h~ thong bao gom: rui ro tin dung, rui ro thi tnrong (rui ro Hiisuat, rui ro 1)' gia, rui ro
thanh khoan), rui ro v~ hanh va cac rui ro khac dam bao cho hoat dQng kinh doanh cua
Ngan hang Nab A luon an toan, hieu qua va tuan thu cac quy dinh cua phap lu~t.

86i v6'i cong Jac quan tri rui ro tin d~g, Ngan hang Nam A quan Iy tin d~g thea danh
m\lC tin d\1ng dua tUng nganh ngh~, cung v6i vi~c ban hanh cac san ph§.m cho yay C\lth~
d11t~o di~u ki~n cho cac don vi kinh doanh chu o<)nglrong cong tac ti~p lhi phM triSn khach
hang. H~n muc cho vay kinh doanh b~t d<)ngsan va cac nganh ngh~ c6 muc d<)rui ro cao
dUQ"cki~m sodt ch~t che bao dam an toan va hi~u qua. Song song d6, h~ th6ng van bt'
dinh ch~, quy irinh nghi~p V\1thuang xuyen dUQ"cra soM, bE>sung chinh sua phil hqr v i
yeu c~u ho~t d{mg va dam bao tuan thu phap lu~t trong tung thai kyoTh\!'c hi~n ch~ d<)d 0

t~o, boi du5ng nang cao nghi~p V\l cua cac can b<)lam cong tac tin d\1ng.

NQ"qua h~ dUQ"Cki~m soM ch~t che va thea d5i don d6c thu h6i kip thai. Cong tac ki~m
tra va giam sat dUQ"ctri~n khai thvc hi~n thuang xuyen, lien t\1Cthea qua trinh cua tUng
nghi~p V\l. H~ h6ng bao cao va canh bao hang ngay d11giup cho cac dan vi ch~n chinh kip
thai nhung sai s6t.

I
I
I

I
2.

2.1

Thi trtrong ho~t dc}ng

M~ng lU'o; ho~t dc}ng

Tinh tai ngay 30106/2020, m~ng lu6i ho~t d<)ngcua Ngan hang Nam A bao g6m: 01 Trung
tam kinh doanf' 104 Chi nhanh va Phong giao dich va 01 Cong ty tn,rc thu<)~.

Bfng 33: Danh sach m~ng lU'o;hOl;ltdc}ngNgan hang Nam A

I
TT Ten

Tr\1 sa chinh - Trung tam kinh doanh

CNIPGD TinhffP

TP.HCMTrung tam kinh
doanht - -

Chi nhanh v1 p_~"O_'!.gGiao di~h

2 Chi nhanh Ha N<)i : Chi nhanh HaN<)i

POD HaN<)i

POD HiiN<)i

PGD HaNt)i

POD HiiN<)i

POD HiiN<)i

3 POD Ba Dinh

4 POD J~ng Do
5 PGD ~ong Xuan

6 POD Thang Long
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TT I TeD CNIPGD TiDhffP

8 PGD 96ng Tam PGD HaNQi

9 , C.hi nhtnE: Phu ThQ Chi nhanh Phu Th9

10 PGD Thanh Thuy PGD Phu ThQ- --.-

11 PGD Doan Hung PGD Phu ThQ- ~. ... ..._- .__ ._- _. -----_----

_1.2_+ ygI?5f~Kh.e ,PGD Phu ThQ- ,,,.,,,,,.- ...- ..-~,",.",,,,,,-..,,.""",,- . .._--_._"+-----,----_._------_._.,------_._-_.,-.- .....---"-------

13 Chi nhanh Quang Ninh Chi nhanh Quang Ninh

14 Chi nhanh Tan Dinh Chi nhanh TP.HCM

15 PGD ~~n Thimh 'PGD TP.HCM

16 PGD oa Binh PGD TP.HCM ~fc;;17 PGD ~ru Nhu~n PGD TP.HCM 6I --,._..__ . "'--,.
;J

18 Chi nhanh Ham Nghi I Chi nhanh TP.HCM coi - -_.__ .__ -._._ -_._-_.,--- CHU~
19 PGDNhaBe PGD TP.HCM

~
----t-- - . --- __ .-

20 PGD_!f<inh HQi PGD TP.HCM
~._._

- ---.-.-, .."•••_•• ,---<

I
21 PGD Phu My Hung PGD TP.HCM

22 Chi nhinh An Dong Chi nhanh TP.HCM
-

23 , PGD ~inh ray PGD TP.HCM
I 24 PGD hanh Hung PGD TP.HCM

425 PGD Rl~ehOng PGD TP.HCM %;
Chi nhanh Ly Thirong Ki~t

N(26 Chinhanh TP.HCM
THVd+l -" _'''.

I

_27__,.PQI? 9u~n 10 PGD TP.HCM !'-

~28 PGD_!fepTan PGD TP.HCM 1f:
'"---- -. --- ......:__ -----_.- _--_. -

~29 : PGD ~inh Tri Dong PGD TP.HCM

30 i Chi nhanh Thi Nghe Chi nhanh TP.HCM

31 PGD Quan 2 PGD TP.HCM
I

32 , PGD lhu Due PGD TP.HCM

33 . PGD \jan Thanh _ PGD TP.HCM
----,----

34 Chi nhanh Quang Trung Chi nhanh TP.HCM

35 PGD5fngHOa PGD TP.HCM- -,-~.-_., _._- - '" .,..... ".,."., ".,,-,.. _ ...-.-,--"--_....•,,.. ; _.- -_.-.......--,.----,________.--1

36 PGD X!6mM6i PGD TP.HCM----t
37 POD 00 V~p POD TP.HCM

38 Chi nh~nh Truong Chinh Chi nhanh TP.HCM

39 PGD H6e Mon PGD TP.HCM

I
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49 PGD B6ng Son

50 Chi nhanh Nha Trang
-r

51 PGD Gam Lam

_52 __P_GD +nh Tiin
53 PGD V~n Ninh

54 PGD Ninh Hoa

I

I

TT

40

41

42

43

44

Ten CN/PGD TinhlTP

POD TP.HCM

POD TP.HCM

Chi nhanh Da NfuIg
- _.. --- .---r--.---- .. -

PGD~anPhu

PGD tan Binh

Chi nhanh Da N~ng

POD ~eDuAn- - -~-

PGD Son Trfl

PGD Da N~ng
-_- - -r-- -

;

PGD DaNfuIg

PGD rhanh Khe

46 : Chi nhrnh Ql:lY Nhan

47 t POD Cho IOn
48 . PGD 1n·Nhon

Da N~ng

Binh Dinh

Binh DiM
Binh Dinh

Binh Dinh

~
~
\JG TY
PHA.N
G KHOJ
) Mlm
----/c
~

45 POD

Chi nhanh

PGD

PGD

PGD

Chi nhanh

PGD
Nha_!!~~~
Nha Trang
.._,,_., ...,,-_ ....._, .,-_..._._------

55

56

57

POD ~d.l1Phu
Chi nhanh Ninh ThuanI .
PGD Phan Rang

POD

PGD

PGD

POD

Chi nhanh

tpGD

PGD Ninh Thuan

--~-
I

Nha Trang

Nha Trru:g

Nha Trang

Nha Trang

Ninh Thuan

Ninh Thuan

58 PGD Thuan Nam

PGD

: Chi nhanh

Ninh Thuan

AM
-_ .•..•.....-.--,.._ ...•..._ ...._.....•._ ...

PGD

POD

PGD

Chi nhanh

!PGD

PGD

POD

Chi nhanh

D~k L~k

D~k L~k

D~k L~k

Lam D6ng

Lam_f)~~~_

Lam D6ng

Uim D6ng

!J~kNang
Binh Duong

Binh Duong

Binh Duong

62

63

64

65

66

PGD lQrang Pac

PGD lQrang Buk

Chi nhinh Lam D6ng

PGD dao Lac····t·_._._.
PGD LamHa

67 PGD Due Trong

68

69

70

71

Chi nhanh D~k Nang--_.1-----
Chi nhtnh Binh Duong

PGD ~en Cat

POD T1U?n An

POD

PGD

Chi nhanh
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TT I Ten

72 'PGD ]an Uyen

73 Chi nhanh Binh Phuoc

74 PGD iroc Binh

75 PGD

CNIPGD

PGD

Chi nhanh

PGD

PGD

PGD

Chi nhanh

PGD

.PGD

Tinhrrp

BinhDucmg

Binh Pluroc

Binh Phuoc

Binh Phuoc

Binh Phiroc

D6ng Nai

_ ~Ilg Nai

Dong Nai

77 Chi nhanh D6ng Nai

78 PGD ong Thanh

79 PGD ~rang Born

80 PGD ong Khanh

81 Chi nhLm Vfing Tau
j

82 PGD Chau Due
t

......8~__..._PGD~arlJ~~nl1

84_ PGD'~ ~ia ,
85 Chi nhanh Ben Tre

j

, PGD D6ng Nai

Chi nhanh Ba Ria - VGng Tau

PGD Ba Ria - Viing Tau
---_. -- -~ .

PGD Ba Ria - ~_ungTau.

B~n Tre

B~n Tre

B~n Tre

B~n Tre

Chi nhanh

86 PGD,a Tri PGD

87 PGDtnhD~i PGD

88 PGD anh Phu PGD

89 Chi nhpnh Tay Ninh ' Chi nhanh

90 PGD llan Chau PGD

91 :~~~~~~.PGD-"'.-...--.---.~-,-.--....

92 PGD

93 Chi nhanh Can Tha Chi nhanh1, ,
94 PGD Th6tN6t PGD

95 PGDOM6n PGD

96 PGD ~inh KiSu PGD

97 Chi nhanh Kien Giang Chi nhanh

TayNinh
--- ~----

Tay Ninh

TayNinh.. ,..- ..__ ,._--_.,,--_.__.,._--,-_._-- ,.,-_......-

_ ......~ .. Iat.!'Ii~ .._._
cAn Tha

cAn Tha

cAn Tha

C~n Tha

KienGi~L

Kien Giang98 . PGD Phu Quoc PGD

99 PGD ~an I.:Ii~p PGD

100 ' PGD Ha Tien PGD- -.~ - t --- _ _... .. ---..--.--- - ..
101 Chi nhanh Long An Chi nhanh

102 Chi nhanh An Giang Chi nhanh

103 Chi nha nh Ti~n Giang Chi nhanh

Kien Giang
.:-.. ,.". -•. .__._. ,•. "'_O__.h,

i

-- --- ! ----~~~_Q~~~---.
LongAn

An Giang

Ti~n Giang

., r .:- I'"
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TT Ten CN/PGD TinhITP
104 Chi nhanh Binh Thuan : Chi nhanh Binh Thu?n

105 Chi nhfIlh_Nghe An : Chi nhanh NgMAn
-------t

106 Cong tv TNHH MTV Quan ly no va . Cong ty con Binh Dinh
Khai thac Tai san Ngan hang TMCP
NamA

I Nguon: Ngdn hang Nam A
Hinh 2: Mgng hr6'i chi nhanh, phong giao djch cua Ngan hang Nam A
80 74 74
70

60

50 44 44 46

~

37 40 40
40

30
1820 14

10 I, II 0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 61'2020

iiiChi nhanh IiIPGD

Nguon: Ngdn hang NamA
2.2 Mang lU'mkhrC~ hang , ,

Ngan hang Nam A hien dang eung cap cac 10~isan pham dich vu da dang cho cac ca nhan
va doanh nghiep nhu sau:

D8i vm phan kuc khach hang lit doanh nghiep:

Ngan hang Nam A khong chi chu trong d~n cac doanh nghiep IOnva cac du an trong diem
rna con chu trJng cac san pham tin dung danh eho d6i tuong doanh nghiep vira va nho d~
phu hop voi d~nh huong cua nen kinh t~. Khach hang cua Ngan hang Nam A la cac cong
ty TNHH, cong ty e6 ph~n thuQe nhom nganh thuang m~i, san xu~t kinh doanh, b~t dQng
san, ... Ngoai rk Ngan hang con tri~n khai cae th6a thu?n h9'P tae v6i nhi€u dan vi, t6 ehue
IOnt~i Vi~t N~m.

D8i vm phan ruc khach ~itng lit ca nhan:, "

Ben e~nh vi~e ehu trQng den I1nh v\1e huy dQng tiet ki~m, eho yay doi v6i doi tUQ'llgla
khaeh hang ea nhan. Ngan hang Nam A ehu trQng eung dp them cae san ph~m dieh V\l

ti~n ieh khae eho khaeh hang nhu: Dieh V\I thu h9, dieh V\l bao quan tai san, bao qm'm tai
li~u quan trQng, ehuy~n nhu9'ng tili sim, dieh V\l thanh toan A~pay.... cae dieh V\l nay du9'c
khach hang Chi" don va sir d\lflg ri)ng rai.
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aBi vo-i ph an khuc khach hang la cac tA clnrc tin dung:

Ngan hang N~ A co mBi q~an h~ chat che voi tren 174 ngan hang dai Iy tai 37 quae gia
va viing lanh tho tren toan the gioi,

3. Cac d., an phat tri~n hoat dQng kinh doanh dang thuc hi~n

Bang 34: Danh sach cac san phim cong ngh~ ho~c tai chinh nam 2020

TT San p~im/dich V\l
th\fc hi~n

Ten dBi tac/Cong
ty lien k~t

Cong ty C6 phan
Giai phap thanh
toan Viet Nam
(VNPAY)

Dich vu thanh toan
HappyPay

2 Dich vu k~t n6i Cong ty C6 phan
Ngan hang dien nr I MISA
Nam A Bank tren
ph§.n J€m k~ toan
Misa (MISA
BANK HUB)

-3- Di~h---~---~~~---th~{ Cong - ty- c6- ph§.n
nQi dia t?i qu§.y va I Cong ngh~ thon~
di~n tir. tin Dong Nam A

I ' (Seatech)
I Dich V\l nQP thu€
Hai qlfan t?i qu§.y
va Hai Iquan di~n tu
2417.

I---~+--~ -'--. -------j-

Thiri di~m tri~n khai

Dich vu moi dang trong qua trinh
trien khai thir nghiern tai mot s6 Chi
nhanh, Nam A Bank chua trien khai
d6nglo?t.

~
gO -
;...---

:ONG
.1
;0 ....
UNG ~,
;"01\1
'--­
~~

Dich vu moi dang trong qua trinh
trien khai thir nghiem tai mot s6 Chi
nhanh, Nam A Bank chua tri~n khai
d6nglo?t.

I-- ..------------;-'----"-------"--1
Cae dieh V\l: NQp thue nQi dia t?i
qu§.y ~a di~n ~u;NQP thu~ Hai quan I
t?i quay da trien khai.
Dich V\l Hai quan di~n ill 2417 dang
trong qua trinh tri~n khai thu nghi~m
t?i mQt s6 Chi nhanh, Nam A Bank
chua tri~n khai d6ng lo?t.

4 Dich vlJIlien k~t The Cong ty C6 ph§.n I Dich V\l tri~n khai tir 14/09/2019.
ghi nQ' nQi diaiTai djch V\l Di DQng
khoan thanh toan Tn,re Tuy€n (Vi
eua Nam A Bank di~n thu Momo)

i di~n tu

6 D,ieh1Ilien kch lien i Cong t{' C6, ph§.n Dieh V\l tri~n khai tir nam 2017
ket The ghi nQ' nQi Phat trien The thao
dial Tdi khoan ti~n Dien tu Viet Nam
giri thahl, toan VND I (vi di~n tli:Airpay) I

I cua Nam A Bank I
vai \fi di~n tu_j_~~l--------- ----'-------- -,--__...J

5 I Dieh V\l li~n k€t tai Cong ty C6 ph§.n
. khoan I tien gui ZION (Zalopay)
thanh toan cua Nam I

A Bank vai Vi di~n
illZalopay

I
'-Dlch ";;-~ri€~khai tli: 18/0712019.l

I
I
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I

I

8

TT San ph§m/djch V\l I Ten dBi tac/Cong

1---7---Ii;htj':e~t:tTht~co~:~;~c~@:hin
ghi no nQi dia cua I Cong nghe Vi mo
Nam ~ Bank voi Vi (Vi dien tir Vimo)
di~n tulVIMO

Tho; di~m tri~n khai

Dich vu trien khai ill 30109/2019.

Giao dich bang Tai Cong ty C6 pban Dich vu trien khai nr thang 03/2019.
khoan tien giri Tap Doan Tima
thanh I toan VND (TIMA GROUP)
cua Nam A Bank
tren irng dung Tima
Lender 1
Djch 1V\l Chuyen
tien nhanh lien ngan
hang 2417

1-------1---+- ,
Giao dich tren Cong T6ng, Cong ty I N,amf\ Bank ky hQ'Pd6ng voi d6i tac
thanh tban VTC Pay Truyen thong Da I de trien khai ngay 23/1112015
bang The ghi no nQi phuong tien (VTC) !
dia Nam A Bank I
~ich J lie~k~tTh6 -Cong -ty C6 phantN~ A Bank k~h~-d6ng voi d6i t~-;
ghi no; nQi dia va Thuong m~i va d~ tri~n khai ngay 28/10/2011
cac kerh giao dich Dich V\l tIVc tuy~n
dien tUicua Nam A OnePAY
B~nk I tren c6ng
thanh toan OnePay

4.

9 Cong ty C6 phan I Dich vu trien khai tir 07/09/2016
Thanh toan Quoc I
gia Vi~t Nam
(Napas) 1

10

11

12 Nam I A Bank T6n~Cong ty Dichl i Djch V\l tri~n khai illnam 2014
Mobil, Bank PI~v\l so Viettel

---. - --- ---- - --- - .. - --_., -----I
Nguon: Ngan hcmg Nam A

Ho~t dQngMarketing

Ngan hang Nab A luon chu tr9ng d~n vi~c gift gin va nang cao uy ti~ thuang hi~u. Cong
tac quang ba thuang hi~u ngay cang chu~nhoa, va d6ng nheitnhiim nang cao vi th~ uy tin
cua Ngan hang Nam A trong nganh va dam bao m\lc tieu gia tang SIJ nh?n bi~t tu cQng
d6ng d6i vai Hinhanh, thuang hi~u cua Ngan hang Nam A thong qua vi~c xay dlJllgbQ
quy trinh thea hung chu~nmlJcva hinh anh nh?l1di~n thuang hi~u, C\lth~ nhu sau:

- Ap d\lng ho~t dQngMarketing 360 dQtren teitccl cac phuang ti~n thong tin d~i chung
va quang cho t~i cac tinh thanh tren toan qu6c nhAmquang ba thuang hi~u, giai thi~u
san ph~mdich V\l cua Ngan hang Nam A.

- Thuc d~ynhat tri~nm~nh cac ho~tdQngph6i hQ'pvai cac t6 chuc uy tin trong va ngoai
nu6c b~ng i~c t6 chuc cac chuang trinh d€ tang muc dQ nh?n bi~t thuang hi~utren thi
truOng.

- Tham gia va nh?u duQ'Ccac giai thuemgtrong va ngoai nuac nhAmkhAngdinh vi th~
cua Ngan nang Nam A.
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I

- Tri~n khai jCaCchu6i chuang trinh tong th~ tao hieu irng thuong hieu manh.

- T6 chirc thanh cong cac S\1kien tren pham vi toan quoc nham quang ba thuong hieu va
thuc d§.yphat trien kinh doanh tren toan M thong.

Theo thoi gian, thuong hieu Nam A Bank da diroc dinh vi r5 net han bang S\1tinh t€, sang
trong va ~~y cfuyen nghiep diroc th~ h~~nqua cung each phuc vu va cham soc khach hang
tai cac diem giao dich tren toan M thong Nam A Bank. Trong nam 2019, Nam A Bank
diroc vinh danh cac giai thuong "Top 100 Doanh nghiep tieu bieu Asia" do Lien hiep khoa
hoc doanh nhan Vi~t Nam trao tang, 05 nam lien ti€p dat "Thuong hieu manh" do Thoi
bao kinh t€ Viet Nam binh chon, san pham Happy Lady va san pham Happy Card dat "Top
20 san pham chat luong t6t vi quyen loi nguoi tieu dung" do Trung tam Bao v~ nguoi tieu
dung Vi~t Na+ c,h~g nh~n, giai thu6ng "Ngan hang tieu bi~u v~ tin d\lng xanh" do T~p
doan DG·li~u Quoc te IDG trao t~g.

Ben c<;l.nhhO<;l.tdQng kinh doanh, Ngan hang con duy tri cac hO<;l.tdQng cQng d6ng nhu:

- Nam 20 18~Ngan hang Nam A chinh thuc co d<;l.isu nhan ai d~u tien, Hoa h~u Hoan VG
Vi~t Nam 2017 H'Hen Nie lam hinh anh d<;l.idi~n cho cac hO<;l.tdQng xii hQi rna Ngan
hang Nam r. th\1c hi~n.

- . Nam 2019, A h~u Hoan Vli 2017 Hoang Thuy tra thanh d<;l.isu vi moi truang cua Ngan
hang Nam A trong d\1 an "Toi chQn s6ng xanh" nhAm nang cao y thuc cua nguoi dan
v~ vi~c bao v~ moi truang.

- Ngan hangjNam A ph6i,hQ'p vai nhi~u t6 chuc uy tin trong va ngoai ~uac d~ th\1c hi~n
cac hO<;l.tdQng vi cQng dong, trong do t~p trung viw mang giao d\lc, doi tUQ'ngt~p trung
chinh 1£1 d6ng bao dan tQc thi~u s6. f)~c bi~t, chuang trinh trao hQc b6ng "Nang buac
d€n truong thAp sang tuang lai" danh cho hQc sinh dan tQc thi~u s6 diI d~ l<;l.ifrn tUQ'llg
Ian.

- Thang 0114020, d6ng hanh cung Top 03 Hoa h~u Hoan Vii Vi~t Nam 2019 trong hanh
trinh "T€t ~eu thuang" 2020 trao hang tram sufrt qua t€t dSn vai nhung hoan canh kern
may mAnt~en dia ban cac tinh Lam f)6ng, Long An va Tay Ninh.

- Thang 0112020, Nam A Bank tra thanh dan vi d~u tien huang ung Quy "Mai Vang
nhan ai" c~a giai Mai Yang 2019, nhAmgop ph~n cham 10 doi s6ng cho nhUng ngh~ SI
co hoan car kho khan, khong may g~p vfrn d~ v~ suc khoe.

- Thang 02/2020, Ngan hang Nam A tri~n khai chuang trinh "Tri~u la co - Tri~u ni~m
tin" dong gop toan bQ kinh phi tri gia 01 ty d6ng tir ngu6n ngan sach rieng cua Ngan
hang chung tay giup dO-ba con ngu dan t<;l.icac tinh duyen hai Vi~t Nam bam bi~n, gop
phk bao v~ chu quy~n dfrt nuac.

N,goru ra, +Iri gian qua Nam A Bank cilng d. trien khai nhi~u ehucmg trinh khac nhu
dong hanh cling Top 03 Hoa h~u Hoan vli Vi~t Nam 2019 trao qua t~ng cho tre em Mai
frm Hy vQng (tinh Khanh Hoa); Ky k€t thoa thu~n hQ'Ptac toan di~n cung nhau phM
tri~n cac lInh V\1Cnghien Clruthi truong lao dQng, xay d\1llg, dao t<;l.Ova cung ung ngu6n
nhan l\Teciiit luqng vo; Truimg fl"i hoCNgiin himg TP.HCM, ...
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Cac heat d<)nglan sinh xa h<)icling diroc Ngan hang Nam A tich eire thuc hien.

V. BAo cAo KET QuA HO~T DONG KINH DOANH

1. Tom t~t mQt ~6chi tieu v~ hoat dQngkinh doanh cua Ngan hang Nam A

Bang 35: CO'tiu thu nh~p cua Ngan hang Nam A

~--Gia-;;!--TTy

I tr~ng
-ThU-~~~-l-fuJI~- -5.246:70-5 94:840/0-
cac khoan thuI

Chi tieu
Nam 2018 Nam 2019

nhapnrong t\l'1
Thu rili~ptir hh~t

D VT: tns« d6ng
06 thang diu nam

2020

0,51%

0,14%

113.052 2,04%
dong dich vu I

-----~,t'--"--I-'-'----·--t-·----160.128 2,14% 99.108 2,30%

Gia tr] I.TY Gia tr] Ty
i trong trong

- ,--- - ---I--- -----+------~-,-,------
7.120.834 95,14% 4.120.536 95,60%

Thu nhap til hh~t 44.162 0,80%

d<)ngki~ doanh I _+_
ngo~i hoi It '---t---,

Thu nhap nr mua - -
ban chirng kh~an I
kinhdoanh k

1,35% 148.i1-7---t--1-,9'-8-o/c-o+--4-5-.2-4-2+--1-,0-5-%-1
, ban chimg khdan
d~u tir

I

38.293

!

39.282 0,91%

0,00%
I

7.9561 0,15% r--- 6.599 0,09% 63 0,00%

6.212 0,14%45.573 0,82% 10.771 I

DVT T..A it).rU1U onE;
I
---- --l--

06 thang diu namI
I Nam 2018 I Nam 2019

2020

Gia trj

I Ty Gia trj
r

Ty I Gia trj I Ty
i trQng I trQng I trQng
I - ! I, i -0 0 0

BAN TOM TAT THONG TIN

T?u nhap t~ g?~
von, mua co phan

Thu nhap til heat
dong khac I I

TAng cQng l 5.532.190 I 100% 7.484.742 100% 4.310.443 100% J
--- --N~6~~Btic;i~~g--ki{;';t~6n ndm 2019 va-BCTC rieng socit;it--b6~--~i~~-;;a;;;2020

cua Ngdn hang Nam A
Bang 36: Co' tiu thu nh~p cua Ngan hang Nam A (HQ'pnhat)

I
Chi tieu

I
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r -lr-~-~i~~~~-r---~a:'~019

I Chi tieu Gia tr] I Ty I Gii~~!l"-T-y-+-~-G-i-a-t-r!----r--T-Y-?--l

cac khoan th --_ --------f trqng I I trqng

-~-- -.----------+------1
2,14% 99.165 2,30%

trong

106thang diu nam
2020

Thu nh~p IiI i~t' 57,080 I 1,03% 25219t 0,34% 14,902

[dOng khac i--l-- ii I
Ang cQ~g __l~~~?~~~~L!00_:;~.~?_3.95~100~~.4:.~!_9.26~J_~~
NguJt-BCTC hop nhdt kidm toan ndm 2019 va BCTC hop nhdt soat xi! ban nien

nam 2020 cua Ngdn hang Nam A
T6ng thu nhap cua Ngan hang Nam A c6 S\1 tang tnrong §.n tuong trong cac nam qua. Nam
2018, t~ng thulnh~P tang 23,09% so voi nam 2017, dat 5.53~ ty d6ng. Narn 2019, t?ng thu
nhap tiep tuc t[~ng 35,32% so voi nam 20 18, dat 7.494 ty dong. Trong 06 thang dau nam
2020, tong thu nhap cua Ngan hang dat 4.319 ty d6ng, bang 57,64% k€t qua dat duoc cua
canam2019.

Dong g6p ty trong cao nhat trong t6ng thu nhap cua Ngan hang Nam Ala thu nhap tir HE
va cac khoan t~u nhap tuong nr, dat 7.121 ty dong, chiem 95,02% tong thu nh~p trong nam
20,19 va tro,ng 16 thang diu nam 2020 d~t muc ,4.121 ty d6ng, chi~m 95,40% t6ng thu nh~p.
Den nay, toc dOl'tang truang thu nh~p tir Ia:ideu a muc kha cao (nam 2017: 22,67%, nam
2018: 33,21 %, nam 2019: 35,72%).

Trong nam 20l8, t~u nh~p tir ho~t d(mg kha~ giam xu6ng,chi :on ~an 57 ty d6ng ~o v6i
muc han 300 ty dong trong nam 2017. Nguon thu chu yeu van den tir vi~c thu hoi cac
khoan nQ'da: dl!l'Q'cXlr ly rui ro (chi~m ty tn;mg khoang 74%). Nam 2019, khoan thu nh~p
nay chi la 25 ty d6ng, chi€m ty 1~0,34% t6ng thu nh~p. Trong 06 thang d~u nam 2020, thu
nh~p tir ho~t d(>ngkhac d~t g~n 15 ty d6ng, chi€m ty 1~0,34% t6ng thu nh~p.

0,34%
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Trong narn 20118,do tinh hinh thi tnrong chirng khoan khong thuan loi, thu nhap tir mua
ban ch~g kh1an d~u tir da giam han mot mra so voi nam truce, chi con 75 ty d?ng (chiem
1,35% tong thr nhap cua Ngan hang) va tang truong manh tro lai dat 148 ty dong tai thai
di~~ 31112/20119. ~St thuc 06 thang d~u nam 2020, khoan thu nhap nay dat han 45 ty d6ng
va bang 30,54% ket qua dat diroc cua ca nam 2019.

Thu nh~p nr h~<;ltd9ng kinh doanh ngo<;l,ih6i nam 2018 tang 40,34% so voi nam 2017, dat
44 ty dong va ham 2019 dat han 38 ty dong, giam nhe so voi cung ky nam truce. Trong 06
thang d~u nam 2020, khoan tI1U nhap nay dat han 39 ty d6ng, v,a x§.p~i kSt qua dat diroc
cua eft nam 2019. Nguyen nhan chinh la do Ngan hang Nam A da: day manh viec giarn
thi~u rui ro b~~g nhi~u cong C\ltai chinh phai sinh nhu ho(ln d6i, giao ngay va ky h<;tnnha
v~y rna khoanlthu nh~p nay tang tru6ng kha. Ben C<;lnhdo, Ngan hang Nam A cling giup
eho khach hang co nhu du v~ ngo<;lit~ tiSp e~n duqc vai ngu6n v6n gia re d?c bi~t la nhu
du USD trong thai gian qua.

Cae khoan thJ nh~p con l<;lidong gop khong dang k~ trong t6ng thu nh~p cua Ngan hang.

Bang 37: CO'du!iii thuin ella Ngan hang Nam A
[)VT: Tri?ud6ng,.-................... · ·.·-.····1·-···· .-.- -- - - -.- - ..-., - -.-.- -----.-.-.-- -.---.--

! Nam 2018 Nam 2019 I 06 tha~~::u nam

Chitieu ~-"Gi~-~~i'- Ty '--~I--'Ghi tr!--r- Ty-- ..-l·-..G-i..~-~ri--~. Ty"--
. I , I trQog , I trQog trQog

f--.•T-h-._~-_.~-.__-f~~~_t)'_uan~~·200~~3-~~::'_~_S_~~3L ~6','0 _l_O~?~~ 8~270/'0_
La:ithuan tu hoat I 52.578 2,95% i 73.015 I 2,98% 48.445 4,09%
d9ng dich V\l I I I ! ,I
L---·;--·..·-··--·..·i--· -- -..---..···-···-·-t·-----..- --- ~----- - .-.--1.....-_ ----- -----.-----+----1
I La:ithuan tu hO<;lt 29.873 1,67% I' 24.728j 1,01% 36.544 3,09%
d9ng kinh doanh I

ngo<;lih6i I!·
I Liii thuk tic nlua (68.594) (3,84%) i 64.597 i 2,63% I
ban chUng khoan ; i I
kinh doanh I I i I

La:i thuAn tir mua I 29.255~I· 1-15-.9~1·-4-,7-2--o/t-o+--4-6-.l-1-3+--3-,9--0-o/t-----4o
ban chung khdan I I ~,~ ,,~ I
d~u tu I I I.-.-.--.- --..- ...l.----..- ,........-..-.-- +..-- '-..'-.-'..". . - -- --- -.- -- -----f---.-.-- - .

La:i thu~n tu h0<;lt 33.00511,85% (13.993) (0,57%) 1.597 0,14%
d9ng khae I---------:--r-T----· --- ........-......-..--.-.j ..-----.-- .........f---.--

I
T?u nh~p t~ goP 7.956! 0,44% I,' 6.599 0,27% I 63 0,01%
von mua co p~an I I i Ir- -I I --~~--~~

l_ Tang eQng 11. 784.886] 100% JI 2.452.959 I 100% I 1.182.460 100%
- "- - - ---- ....,. --- - ---'_-'_'_'",_,. _._•••_---_.,"";;""_ .".,"". ,•• __ ._- __ "_.H_"_ •• H__ ""' __ •__ •••__•__•• •••••,•.••••• .L ._. ._ ••_H. '•••,_._ __ .---' •__ ,_. ' •••_H __ , ", " ••..1,__ ., _,. ~

Ngu6n: CTC rieng hem loan nam 2019 va BCTC rieng soal xel ban nien nam 2020
cua Ngan hang NamA

0,00%
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Bfng 38: Coodu Uii thuan cua Ngan hang Nam A (HQ11nhit) ,

f)VT: Trieu dong
,.-------.[ I --- I I 06 thang diu nam

Lai thuan tir hart 52.524 2,92% 73.365! 2,97%! 48.496 4,06%

dQng dich V\l _ _ I. J ..__. _.__.____ _ .
Uii thuan tir ho~t 29.873 1,66% 24.728 1,00% 36.544 3,06%
dong kinh doanh
ngoai h6i I--.----, t- - -+._ --.- -- ..-~ --·······-···--·-·--·--··-·1··----··---·-·-+·---·--···-- -- -- ----.-- -- .

Lai thuan tir m~a (68.594) (3,82%) 64.5971 2,62% - -

~::~~:r---29.255t~mt-115.91o-i· 4,700/:1-46J13i 3,86% I
I ~: ~irng khoan I I I I I
Lin thuiln tirh1- -445121 2,48% !I. 331 I 0,01% 10.287 0,86%
dO.n khac I' I I !g ,I I.....-.-.--.----.-.t-.-.L- --.. -- - - 1 .. -.- t-····· ·1·········--··-··············-··_·····_-········ -.. --.-. ---.---.-.--
Thu nhap tir gop I 2.0571 0,12% j 987 0,04% 63 0,01%
',,1 I *von mua co phan _J_

--T6n~-eQng 1.796~240! '-100% 2A66:054 M/o 1.194.555 100%

'--Ng~'6nl:'BCTChip-~hdt kiem todn nam 2019 va BCTC hop nhdt soat xet ban nien
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nr dat han 46 ty d6ng, chiem ty trong 3,86% tren tong thu nhap thuan.

Lai thuan tir h~~t dong dich vu, kinh doanh ngoai h6i chiem ty trong khong dang kS trong
t6ng thu nhap ihuin nam 2019 cua Ngan hang Nam A, l~n lUQ11a2,97% va 1,00% va trong
06 thang d~u narn 2020 l~n lUQ11a4,06% va 3,06%.

Bang 39: Ket qua kinh doanh cua Ngan hang Nam A

f)VT: t-u« d6nf!,
I % tang 06 thang d~uChi tieu Nam 20181 Nam 2019

giam nam 2020I

T6ng gia tri tai san 75.095.575 94.657.366 26,05% 105.699.225
1-- - ----- - ----
V6n chu sa hfru I 4.202.172 4.931.875 17,36% 5.081.426

Thu nhap liii va cac khoan thu ~15.246.705 7.120.834 i 35,72% 4.120.536
nhap nrong v I~---,-.--- ----'.~---.. ---
LQ'inhuan tl uoc thue 739.549 921.808 24,64% 194.766 ;

f-- -- --------------1--------------------- --- - -i---- -----·'M"_. --- --- f-------------------- ------.._.,------'-----

ThuS TNDN i 149.776 191.010 27,53% 39.996

LQ'inhuan sau thue 589.773 730.798 23,91% 15~ 770,
Ty l~ LNSTNCSH binh quan 15,04% 16,00% - ~b9%
1--- - )

Gia tri s6 sach (d6ng/c6 phan) 12.531 12.678 I 1,18% 13.063,
Nguon: BLI TC rieng kiem toan nam 2019 va BCTC rieng soat xet ban nien nam 202~

cua Ngdn hang Nam A

Bang 40: K~t qua kinh doanh eua Ngan hang Nam A (HQ'Pnhit)

f)VT Trieu d6ng
I
Nam 2018 I Nam 2019 % tang 06 thang d~u~hi tieu I

I giam nam 2020I

T6ng gia tri ~ai san 75.059.004 94.687.435 26,15% 105.713.249
-----------;----------------------1---------------------------- ---------- ··__•___H.,._..._____________ ._ f---- _...·_· .._··.·___ ·.,",_ •._,_. __________ .H._'_____

Von ehu sa lifru 4.230.082 4.960.385 17,26% 5.114.763

Trong do: pr6ndidu I? 3.353.494 3.890.053 ! 16,00% 3.890.053
-

Thu nh~p Iffiva cae khoim thu I
5.246.705 , 7.120.834 35,72% 4.120.6141

I
I
I Inh~p tuang t\1" I-r---, ._---,----- -

-_. --
LQ'inhu~ntn!6ethue j 742.963 924.546 24,44% 200.904

--I--- I
Thu~TNDN I 151.689 192.757 I 27,07% 41.307----_--- .---.~-- I --_._._ 1--
LQ'inhu~n sa~ thuS 591.274 731.789 23,76% 159.597

----- I --
Ty l~ LNSTNCSH binh quan 14,97% 15,92% - 3,17%i

Gia tri s6 sach (d6ng/c6 ph~n) I 12.614 : 12.751 1,09% 13.148I I, , , -'--

I
Nguon: BCTC h(Jp nhat kiem toan niim 2019 va BCTC h(Jp nhat soat xet ban nien

I niim 2020 cua Ngan hcmg Nam A
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2.

Tai thai di~m ~u6i nam 2019, tong tai san cua Ngan hang Nam A tang 26,15% so voi nam
2018, dat 94.6~: ty d6~g; von di~u I~ tang them g~n 537 ty d6ng so voi cuoi na~ 2018 dat
mire 3.890 ty dtong. Dong thai von chu sa hfru tang 17,26% nr mire 4.230 ty dong tai thai
diem cuoi n, :018 len 4 .960 ~yd6ng tai thai di~m ~ubi nam 2019.

~hfrng nhan 10 anh hurmg den hoat dQng san xuat kinh doanh cua Ngan hang Nam

Kh6 khan

I

- Viec rna cira thi tnrong tai chinh lam tang s6 luong cac ngan hang co tiem lire manh v~
tai chinh, ~ong nghe va ,trinh dQ q~an ly, ap hrc canh tranh cling tang dk thea IQtrinh
noi long cac quy dinh doi voi cac to chirc tai chinh mroc ngoai, d~e biet la cac quy dinh
v~ rna Chil nhanh va ca~ diem/ phong giao dich, pham vi hOC;ltdQng, hC;lnchS v~ d6i
tm;mg kha~h hang va tien gui dugc pbep huy dQng, kha nang rna rQng dieh V\l ngan
hang. Trodg khi do, cae t6 ehuc tai ehinh Vi~t Nam con nhi~u ySu kern v~ trinh dQ
chuyen main, trinh dQquan I? con bfrt e~p, hi~u qua hOC;ltdQ?g ;ra sue c~nh tranh thfrp:
nq qua hC;lIl!cao, kha Mmg chong da rui ro kern ... Nguy ca mat dan Iqi the cC;lnhtranh ve
quy mo, kbach hang va h~ th6ng kenh phan ph6i khi cac h6 trq til' phia Chinh phu,
NHNN thong qua cae rao can, phan bi~t d6i xu khong con.

Mir cira t~l tmimg till chinh trong nu6c ciing lam ~i\ng rili ro do nhfrng tac d<)ngtir ben
ngoai, ca ~Qi,t~n d\ln~ ehenh I~ch ty gia, iiii suat giua thi tnIang t~ong nu6e va thi
tr:rang qU?ICte giam da~. H~thong ngan hang Vi~t Nam cling phai doi m~t v6i cac Cll
soc kinh te, tai chinh quoc te va nguy ca khung hoang. Trong truang hqp do, tbi trucmg
v6n chua phat tri~n se khiSn he th6ng ngan hang phai chiu muc do thiet hai IOnhan doI . .. . .
rui ro gay nen.

I
, I " , , ,

- Trong boi canh do, the ehe cua h~ thong ngan hang tC;liVi~t Nam con mQt so bat e~p,
M th6ng p~ap Iu~t v~ nga~ hang con thiSu d6ng bQ. Quy t~inh quan ,tri trong c~c t?
chuc tin d\lng noi chung van chua phu hqp v6i cac nguyen tac va ehuan m\IC quoe te,
tinh minh lhC;lchthfrp, chua hinh thanh moi trucmg lam vi¢e va kinh doanh lanh mC;lnh.
M~e du trong nhUng nam qua, Ngan hang Nam A dii co S\I tu vfrn cua cae cong ty tu
vfr~ hang fU thS g~6i va dii dua van ap d\lng nhi~u chu~n m\Ic qu6~ tS v~ quan tri va
dieu hanh rlhung dieu do chi giup nang cao duqe nang h,rcquan tfi dieu hanh cua Ngan
hang Nam k chu khong th~ cai thi~n duqe vS m~t moi truang chung eua ca nganh ngan
hang. po qfY dinh eua cae t6 ~hue xSp hC;lngv~ vi~c xSp h~lg cua t6 c~uc khong vuqt
qua xep hC;ljgcua nganh nen xep he;tngeua Ngan hang Nam A kho co the duqc cai thi~n
nhanh chong.

I _ , " "
Dich Covi1-19 dien bien phuc tC;lP,tac dQng tieu C\I~den nen kinh te ~ien moi trucmg
hOC;ltdQng i,<inhdoanh cua ngan hang cung g~p nhieu kho khiin. Nq xau nQi bang tang
nhanh, nhu du tin d\lng S\lt giam ml;lnh.Them van do vi~c miSn, giam iai, phi va gian,
hoan nq cho cac khach hang cling tac dQng mC;lnhdSn NIM va kSt qua hOl;ltdQng kinh
doanh cua lh~ th6ng ngan hang thUffilg mC;li.Cae ngan hang dang phai l11~mhtay han
trong vi~c tiSt gial11chi phi, c~t gial11Iqi nhu~n, c~t giam luang thuang can bQ nhan
vien d~ chi a se kho khan vai khach hang.
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Ben canh nhftng kh6 khan duoc dS c~p a tren, tinh hinh kinh tSVImo cling c6 met s6 thuan
loi tao diSu kien cho cac doanh nghiep phat trien, trong d6 c6 Ngan hang Nam A:
- Tang tnrorig kinh tS ti~p tuc ducc ghi nhan a rmrc cao va 6n dinh, dat 7,02% trong nam

2019, ;u~muc tieu cua QU?ChQi dS ra til 6,6% d~n 6:8%. Day cling hi nam thir hai
lien tiep tang tnrong kinh te Vi~t Nam dat tren 7% ke til nam 2011. Voi rmrc tang
tnrong 0,36% cua quy 2, GDP 06 thang dftu nam 2020 tang 1,81%, day la rrurc tang
thap nhat oua 06 thang cac nam trong giai doan 2011 - 2020. Tuy cac hoat dQng kinh
tS suy giam va cac rui ro do dich COVID-19 vfuI con, nhung Viet Nam vfuI la mot trong
s6 it nhirng quoc gia tren thS gioi duy tri diroc t6c dQ tang tnrong kinh tS dirong. Hien
dich benh dang tiSp t\lC duQ'c kiSm soat, cac Hnh V\ICcua nSn kinh tS dang bu6c VaG
t~~ng thai to~t dQng binh thuang tra l~i, san xu§.t cong nghi~p c6 S\l'khai s~c va dftn
lay l~i da tang truang.

- Trong nh4g nam gftn day, l~m phat cua Vi~t Nam duQ'ckim chS va duy tri amuc th§.p,
dum 4%/nam. Theo d6, CPI binh quan nam 2019 tang 2,79% so v6i binh quan nam
2018, du6i m\lC tieu Qu6c hQi dS ra. Day cling la muc tang binh quan nam th§.p nh§.t
trong 03 nam qua. Trong 06 tMng dftu nam 2020, CPI binh quan tang 4,19% so v6i
cling ky nam 2019 do gia cua cac m~t hang luang th\l'c, th\l'c ph~m nh~t la th!t lQ'ntang
m~. Tuy v~y, n~u chi tinh rieng thang 06, CPI dli giam 0,59% so v6i thang 12/2019,
day cling la muc tang th~p nh~t trong giai do~ 2016 - 2020. Nguyen nhan la do anh
h~(mg, cua !diChCOVID-19, do gia xang dftu th~ gi6i giam m~nh va do ngu6n cung gia
cam doi dao tra l~i.

- Tang truaJg kinh t~ dang dich chuySn thea chiSu sau. Cac di~n biSn kinh t~ VImo khac
kha kha quk nhu l~m phat dang duQ'ckiSm soat, llii su§.tva ty gia kha 6n dinh, thu hut
va giai ngan v6n dftu tu tn,rc ti~p nu6c ngoai ti~p wc tang, hQi nh~p qu6c t~ c6 bu6c
ti~n m~nh me. Tinh chung 06 thang dftu nam 2020, can can thuang m~i hang h6a ti~p
t\lCxdt sieu 4 ty USD b§.tch~p nhu cftu tieu th\l toim cftu suy giam vi tac dQng cua dich
b~nh, trong d6 khu V\l'Ckinh tS trong nu6c nh~p sieu 10,2 ty USD; khu V\l'Cc6 v6n dftu
tu nu6c ngo<li xu~t sieu 14,2 ty USD. Cadu lao dQng chuySn dich thea huang tich
O\IC,ty 1~t I ~t nghi~p giam dftn, thu nh~p cua nguai lao dQng c6 xu huang tang len.

- Chinh phtl da th\fC hi~n cac bi~n phap dS tang cuang nSn kinh t~ Vi~t Nam va dinh
huang pha triSn bSn vfrng lau dai. Vi d\l, Nghi quy~t s6 85/2019/QH14 cua Qu6c hQi
vS k~ ho~ch pMt triSn kinh t~ - xli hQi nam 2020 thong qua ngay 11/1112019, da:dS ra
cac bi~n plaap dS 6n dinh kinh t~ VImo, kiSm soat l~ phat, baa g6m: (i) diSu hanh
chinh sach tiSn t~ chu dQng, linh ho~t, th~ trQng, ph6i hqp d6ng bQ, hi~u qua v6i chinh
sach tai j' a, ph~ d~u kiSm soat l~m phat thea m\lc tieu Qu6c hQi dS ra trong K~
ho~ch phat triSn kinh t~ - xli hQi05 nam ~O16 - 2?20; (ii) n~ng ~ao ch~t lUQ'ngtin d\ln~,
t~p trung CI0 cae linh ,V\ICuu tien eua nen kinh, te; (iii) phan dau tang d\I tru ngo<;lihoi
nha nu6e; (iv) h<;lncM S\I ph\l thuQe VaGmQt so thi tnrang; ap d\lng hi~u qua cae bi~n
phap phong v~ thuang m~i, hang rao ky thu~t phu hQ'pv6i cam k~t qu6c t~ va diSu ki~n
th\Ic t~ cua d~t nu6c; (v) kien quy~t xu ly chuySn gia, buon l~u, gian l~n thuang m~i,
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gian I?n xuat xu hang h6a; tang cuong xuat khau chinh ngach, d~c biet la hang nong
san; phon~ ngira rui ro do m~t can d6i gitra xu~t khau, nhap kh~u a mot s6 dia ban; (vi)
tiep tuc tri~n khai co du lai cac t6 chirc tin dung, quyet Iiet xu Iy cac ngan hang ySu
kern; tang cuong S\Iphoi hop cua cac co quan htru quan trong qua trinh xu Iy no x~u.
Tang cuong hieu qua, hieu luc heat dong thanh tra, giam sat t6 chtrc tin dung; (vii) phat
trien cong nghe ngan hang hien dai va thanh toan dien nr.

S\I h9i nhap kinh tS quoc tS cling mang lai r~t nhieu co h9i cho cac doanh nghiep khong
nhtrng heat d9ng trong linh V\ICsan xu~t kinh doanh rna con trong linh V\ICdich vu tai
chinh - ngan Jang, trong do co Ngan hang Nam A:
- H9i nhap kinh tS quoc tS ngay cang sau r9ng la co h9i d~ nhi€u t?P doan kinh tS 16n

tren thS giai tim dSnVi~t Nam d~ d~u tu. KSt qua la thu hut FDI cua Vi~t Nam lien tl,lc
duy trl muc tang truang ~n tugng trong nhung nam g~ day. Do d6, cac dich V\lngan
hang di kern nhu thanh toan qu6c tS, mua ban ngo?i t~... se dugc huang Igi illxu thS
nay.

- H9i nh?P JU6CtS cling se t?O co h9i nang cao nang I\Ic va hi~u qua di€u hanh va th\Ic
I ,~ ,. ~ '" ,

thi chinh sach tien t~; doi m6i co che kiem soat tien t~, lai suat, ty gia thea nguyen tac
thi truemg;!cho phep cac ngan hang co h9i trao d6i thong tin va ngan ngua rui ro, qua
d6 h?O cha biSn d9ng cua thi truemg qu6c tS va dam bao an toan cho h~ th6ng ngan
hang Vi~t Nam. D6i I?i, M th6ng ngan hang thuong m?i va thi trucmg ti€n t~ ho?t d9ng
an toan va hi~u qua se t?O thu?n Igi cho vi~c nang cao hi~u h,rc va hi~u qua cua cac
chinh sach ItiSnt~; thuc d~y cMcach th~ chS, hoan thi~n h~ th6ng phap lu?t va nang cao
nang l\Ic h(i)?td9ng cua cac co quan quan Iy tai chinh.

Qua trinh tai co du nganh ngan hang, xu Iy ng x~u d?t dugc nhi€u thanh cong:

- Sau giai do?n d~u cua qua trinh tai co du h~ th6ng ngan hang thi dSn nay v€ co ban
cac ngan hang da va dang tren da tang truang tra I?i. KSt qua nay c6 dugc la nha co S\I
chi d?o qu~St li~t cua NHNN trong vi~c xu Iy ng x~u va cac ngan hang ySu kern.

- NHNN da hu d9ng lam vi~c v6i B9 Tu phap, B9 Tai nguyen va Moi truemg va B9
Cong an nlifun tim kiSm cac giai phap giup cac ngan hang c6 th~ d~y nhanh qua trinh
xu Iy tai san dam bao d6i v6i cac khoan ng x~u.

- Trong cac pam qua, Ngan hang Nam A da t?P trung VaGvi~c quan tri rui ro tin dl,lllg
v6i nhfrng n6 h,rc160 trong vi~c quan ly ng du, di cung v6i tang truang m?nh s6 luqng
khach hang cho vay c6 di~m tin d\lng cao.

- Ngan hangl Nam A c6 Igi thS v€ cong ngh~ va day tiSp t\lC la co sa giup Ngan hang
Nam A d~~ m?Oh v~~cung d\ln? cac giai phap ky thu~t va con,g ngM tien tiSn phil h?p
v6i trinh d9 phat trien cua h~ thong ngan hang pMt trien h~ thong giao dich tr\1c tuyen,
gia tang nang l\1c c?oh tranh thea hu60g t\1d9ng hoa.

VJ THE CVA NGAN HANG SO VOl cAc NGAN HANG KHAc TRONG CUNG
NGA.NH

I

I

VI.

1. Vi th~ ella Ngtn himg Nam A trong ngimh
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Ngan hang Nam A thuoc nhom ngan hang t~m trung cua nganh voi hoat dong t~p trung
chu y~u a khUr\fC,TP. H6 Chi Minh v~ cac tinh P?ia nam. Trong thai gi~n qua, Ngan hang
Nam A da phM trien va rna rong thi phan, dat nhieu giai thuong til' cac to chirc uy tin trong
va ngoai nU6clnhU: thua~g hieu n6i tieng Asian (Asian well-known Brand) nam ::013, ,Ia
01 trong 03 ngan hang dau tien duoc chirng nhan ISO/IEC 27001:2005 (Tieu chuan quoc
tS v~ h~ thong ilqUanly an toan thong tin - ISMS) nam 2013, dat danh hieu Tap th~ xu~t s~c
do Ngan hang Fa nuoc cong nhan nam 2013, danh hieu Doanh nghiep rnanh va phat trien
ben virng narn 2014, danh hieu Doanh nghiep sao yang nam 2014, danh hieu Thuong hieu
hieu hang d~u Top Brand) nam 2015, Danh hieu VI 000 (Top 1000 doanh nghiep n<)pthuS
thu nhap doanh nghiep 16n nhat Viet Nam) nam 2015, Danh hieu Top 50 doanh nghiep co
thanh t\fUxu~tls~c nam 2011 - 2015 nam 2015, Chung nh~n ISO 9001 :20 15 v~ 02 llnh V\fC
c6t 16i la quan ly hoc;ttd<)ng tin d\mg va huy d<)ng ti~n gili do T6 chuc UKAS (United
Kingdom Accreditation Service) ch~g nh~n nam 2016, danh hi~u Top 20 Doanh, nghi~p
nh~n cup yang doanh nghi~p tieu bieu nam 2016, va giAi thuang Top 100 san pham dich
V\lt6t nh~t damh cho gia dinh va tre em do cac Tc;tpchi uy tin binh ch9n nam 2016, danh
hi~u Ngan hang co chinh sach cham soc khach hang trung thanh t6t nh~t Vi~t Nam nam
2018, Top 50 dban hi~u n6i tiSng Vi~t Nam nam 2018, Top 10 thuO'llg hi~u uy tin SanPhft~
ch~t IUQ11gdi+ V\l tin dung nam 2018, Top 100 Doanh nghi~p tieu bi~u Asia nam 2019 d~
Lien hi~p khoa h9C doanh nhan Vi~t Nam trao t?ng. .

V6i nh~n t?uclr~ng m<)ttrong nhung ly do chu ch6t tc;tO?en th~nh con~ ch~ m<)tngan hang
chinh Ia niem ~inyeu cua khach hang, Ngan hang Nam A da no Ivc phan dau, khong ngirng
nghien Clruva thvc hi~n nhi~u chinh sach d6i m6i v~ nhan S\{,hi~n dc;tihoa cong ngM thong
tin, cung c6 vJ rna r<)ngmc;tnglu6i hoc;ttd<)ng, lien doanh lien kSt v6i cac d6i tac, da dc;tng
hoa va nang cao ch~t lugng dich V\l,... nh~m mang lc;ti19i ich cao nh~t cho khach hang sil
d\lng san phftm - dich V\ltai chinh do Ngan hang cung dp. Sv tin nhi~m cua khach hang
th~ hi~n r6 qUdkSt qua huy d<)ngva cho yay tang truang qua cac nam, C\lth~ nhu sau:

- Thuang hi~u: La m<)ttrong nhUng ngan hang thuO'llg mc;tic6 ph~n thanh l~p d~u tien
tc;tiVi~t Nab, trai qua han 27 nam pMt tri~n v6i h~ th6ng mc;tnglu6i chi nhanh trai r<)ng
tren kh~p c~ nu6c da giup Ngan hang Nam A tra thanh thuang hi~u uy tin tc;tiVi~t Nam.

- V~ nang IJc tai chinh: Ngan hang Nam A luon tuan thu quy dinh v~ v6n phap dinh rna
Ngan hang nha nu6c d~ ra trong tirng thai kyo Tinh dSn thai di~m 30106/2020, Ngan
hang Nam A co v6n di~u l~ 3.890.053.280.000 d6ng. Trong thai gian t6i, Ngan hang
Nam A se iiSp t\lCtang v6n di~u l~ d~ dap Ung t6t nhUng yeu du m6i trong hoc;ttd<)ng
kinh doarml:rna r<)ngmc;tnglu6i, tang truang v~ quy mo hoc;ttd<)ng,d~u tu xay dvng t[\1
sa lam viM, d~u tu m6i cong ngh~, pMt tri~n cac Ioc;tihinh dich V\l, bao dam ty l~ an
toan v6n t~eo quy dinh, ...

- vi;m;mg IJ&iho.t di)ng: Tinh ~en thiYidi~m 30/06~2020,timg s6 di~m giao dich tren
toan h~ thong Ngan hang Nam Ala 106 diem, bao gom 01 Trung tam Kinh doanh, 104
Chi nha.nht~Phong giao dich va 01 ~6ng ty trvc thuQc. Mc;tng1u6i hoc;ttdQng cua ~gan
hang Nam ~ da dugc trai r<)ngra khap ca nu6c thay vi t~p trung khu vvc TP. Ho Chi
Minh nhu tIru6c day.

• ~ v~ ~Uym}ho.t d(ing kinh doanh: f)~n 30/0612020, tbng tii san CllaNgiin hang Nam
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A dat 105.713 ty d6ng, tang tnrong 27,12% so voi cung ky nam 2019. HOC;1tdong huy
d<)ngvon ti~p tuc duy tri duoc S1,l'6n dinh va tang tnrong b~n virng. Nam 2019, s6 du
huy d<)ngcua Ngan hang Nam A la 87.594 ty d6ng, tang 26,53% so voi nam 2018 va
qua do hoan thanh 104,38% k~ hOC;1Ch.Du no tin dung dat 79.341 tY d6ng va dat
112,58% ~~ hOC;1Ch,tang truong 30,65% so voi nam 2018. 06 thang d~u nam 2020, s6
du huy d<)Jg cua Ngan hang la 98.225 ty d6ng, tang 27,78% so voi cung ky nam 2019.

I "Ben canh do, Ngan hang Nam A luon chap hanh dung cac ty i~ an toan trong heat d<)ng
t6 chirc tin dung, cu th~, tai thai diem 31112/2019, ty l~ an toan v6n t6i thieu dat 9,66%
(tinh theo Thong tu 36/2014/TT-NHNN) va ty I~ du trft thanh khoan la 16,94%. Loi
nhuan sau thue dat g~n 732 ty d6ng. Ty l~ nq xfiu cua ngan hang luon duy tri a muc
du6i 3%.

- V~ rna r<)1gva p~at tri~n dich V\l: Ben cC;1nhcac san phAm ngan hang truy~n, th6ng,
Ngan hang Nam A da khong ngimg nghien cuu thi truang dua ra cac san pham m6i
d1,l'atren n~n tang cong ngh~ hi~n dC;1id~ dap ung ngay cang t6t han nhu du dich V\l
cua khach hang.

- v~b<)may quan tri, di~u hanh: H~ th6ng quan tri di~u hanh luon duqc danh gia cao.

- V~ h~ th6ng cong ngh~ thong tin: Danh gia cong ngM la y~u t6 quy~t dinh t6i suc cl;lnh
tr~nh, Ng~f hang Nam A da rfit chu trQng t6i d~u tu nang cao nang 11,l'Ccong ngM, nang
cap h~ thong cong ngh~ thong tin. Cac d1,l'an hi~n dC;1ihoa cong ngh~ thong tin giup
Ngan han~ Nam A da d<;1nghoa san phAm, dich V\l, nang cao chfit luqng va S1,l'phong
phu cua dich V\lcung cfip; d6ng thai, cling giup dam bao tinh an toan va bao m~t cho
h~ th6ng Ngan hang khong bi anh huang bai bfit ky S1,l'ki~n cong ngh~ thong tin nao., ,I

- Ve nguon tjilian I1,l'c:

o D<)ingp lanh dC;10chu ch6t cua H<)id6ng quan tri va Ban T6ng Gi<imd6c ia nhUng
nguai co kinh nghi~m Iau nam trong IInh V1,l'Cquan tri tai chinh ngan hang, co S\l
k~t hqp' hai hoa gifra y~u t6 kinh doanh v6i ky nang quan ly ngan hang.

o D<)ingu nhan vien tre, nang d<)ng,giau nhi~t huy~t va g~n bo v6i s\!'ph<ittri~n clla
Ngan h~ng Nam A, co trinh d<)nghi~p V\lchuyen mon t6t, co thai d<)ph\lc V\lkhach
hang t¥ tam, chuyen nghi~p.

o Ngan ~ang Nam A Iuon chu trQng d~n cong tac dao tC;1ova thuang xuyen rna cac
16'phuftn luy~n can b<)nhan vien nhfun tC;1ora ngu6n nhan Ivc co kinh nghi~m va
ki~n th*c nghi~p V\lchuyen sau.

- Quan h~ v6i cac dinh ch~ tai chinh: Trong cac nam qua, Ngan hang Nam A da n6 I\lC
rna r<)ngquan h~ hqp tac v6i cac dinh ch~ tai chinh trong va ngoai nu6c. Hi~n nay,
Ngan hang Nam A da co 174 ngan hang dl;lily t<;1i37 qu6c gia va vling Hinh th6 tren
toan th~ gi6i.

- So sanh v6i cac Ngan hang TMCP tuO'ng duO'ng v6i Ngan hang Nam A: Cac chi tieu
so sanh cu~ Ngan hang Nam A v6i cae ngan hang khac chi a muc tuang d6i nh6.

- Theo Nganl hang Nha nu6c hi~n nay co khofmg 37 ngan hang trong nu6c (bao g6m 31
ngan hang thuO'ng mC;1ie6 ph~n, 04 ngan hang thuO'ng mC;1iNha nu6c, 02 ngan hang
chinh sach) va 09 ngan hang 100% v6n nu6c ngoai v6i hang ch\lc Chi nhanh dang hO<;1t
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d<),ng.DUl day la cac chi s6 so sanh cac ~gan ha?g co hoat dong kinh doanh va v6n
dieu I~ tUU(lgdirong voi Ngan hang Nam A, chi tiet nhu sau:

Bang 41: Bang chi tieu so sanh cac ngan hang

I
f)VT: Ty a6ng

_·.·.··_,,··.H. H -----------------------.i---------.-.'.'~

:-"""".";"---"---=~~It~~~""""-"-"-""""" "~;;"~" __KL_~_""__~~~""""_"_"~"~~""""_":""""_~~~_""_"_~=~""_"":Tong tai san 94"687 51.102 80.394 107.890 i 76.447' 118.160 i
~--- - -"""---..-.------.--.~----.-,.--,_ _..__ i,__,......__,,,_,,_______!

V6n chu sa hUm 4.960 3.792 4.307 7.815 4.442 I 11.507 I
I 3.890' 3.237 4.102 6.500' 3.500 I 7.899!

• A ,., j ,""~".""" .."...-".....""."."".".""": "--_""--.- .."."...."."""".--"-""--"--- ---""""".-"."-.""""·----·t---""""-"""--r"""""+-"""-""-"--"-·-1
i Tien gin cua kliach hang ,70.744 32.921 59.095 76.163 I 47.429 I 69.142!

lebo va;kh-;:1h";~-~5463348o~911~3.1~~24L}~091J
I Thu nhap Uiiva cac khoan : 7.121 3.898 5.291 8.936. 4.918; 9.638:
I thu nhap tuangl nr i

i
I Loi nhuan tir heat dong kinh 912 161 379. 1.089 642 i

!doanh tnroc chi phi du phong : I

I
' 'II

__rui ro tin dl,lng": . , " . ,_" "_"""".__J
I Chi phi du PhOrg rui ro tin, 12 75 72 , 155 ' 366
; dung
> ---- - T-" ,
I Cac khoan xu It thea de an
tai du true ngari hang

Loi nhua "3hf..oi uan tnroe t ue

I
253

925

732 :

86 276 3.231

I
I Lqi nhuan sau tihu~

p~~i-riliu~n sa~ ~u~/V6n chu 15,92% 1,79%
i sa hiru binh quan

1

!'""L~icl_t~~~"~a~t~~/t6ng tai
• > ,

. san binh quan. ., I ,
---- ...-- ..------ ..,.-•...,.-.--..-,-..--,.-- ,._,_,.. ._...__._~ ,_.., ,__'\_.----L.-- ...-.__...."._'_. .__ ".._.".,-,_.".__._._..... , ., ... .._.._. ---1 L. ._. i

Nguon: BCTC hap nhdt ad kiem toem niim 2019 cua cac ngan himg

0,86% 2,37% i0,14% 0,06%

I Ghi chu: KLB. Ngan hang TMCP Kien Long, NVB: Ngan hang TMCP Qu6c Dan, BAB:
Ngan hang TNfCP Bdc A, VAB: Ngan hang rMCP Vi¢t A va aCB: Ngan hang TMCP
Phuong Dong.i

Ben c~nh vi~c ~anh g~akha nang ,sinh Uri,cua ,cac,nga? hang thong qua t6c d<)tang truang
cua lqi nhu~ sau thue thi cling can xet den yeu to chat luqng cua lqi nhu~n thong qua chi
tieu ty l~ nq x~u1t6ng du nq. Ch~t luqng lqi nhu~n co thS bi anh huang tiI vi~c cac ngan
hang ch~y dua tang truang tin dl,lngrna khong danh gia ky luang kha nang chi tra cua khach
hang, tu do Iacl phM sinh nq x~u, lam cho ngan hang co kha nang m~t v6n.
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Hinh 3: Bi~u d6 so sanh LQi nhuan sau thu~ ella cac ngsn hang
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Nguon: BeTe hop nhd: aa kiim todn nam 2019 cua cac ngdn hang

2. Tri~n vong phat tri~n nganh

.:. Tri~n vong kinh t~ vi rno trong thiri gian t6'i

Kinh t€ Viet Nam nam 2020 duoc du bao se g~p nhieu thach thirc do tinh hinh han han,
xam nhap man, dich ta Ion chau Phi chua duoc khong ch€ hoan toan, dich cum gia dm
H5N6, H5Nl, the vang xuat khau thuy san khai thac bi~n do Uy ban chau Au dira ra chua
duoc go bo, d~c biet la dich viern phoi c&pCOVID-19. Di~n bien tinh hinh COVID-19
di~n ra kha phfc tap, kh6 luang va chua du bao diroc dinh dich, th~i di,~rnk€t thuc, quy
mo va pham vi tac dong. Dich dli, dang va se anh hUOngtoan di~n den tat ca cac linh VIJC
kinh t€, xli hQi cua nu&c ta; anh huang t&i suc mua, gay thi€u h\1t lao dQng tuc thai, gian
do~ chu6i cung Ung va luu chuy~n thucmg m~i. BQK€ ho~ch va D~u tu danh gia kha nang
GDP nam 202(i)d~t muc tang truOng 6,8% nhu m\1Ctieu la thach thuc rM l&n.

Kinh t€ Vi~t Narn con phai d6i m~t vm tinh tr~g bfrt 5n illb6i canh kinh t8 qu6c t8, nhu
cac cUQcxung (1Qtchinh tri ti€p h:lCdi~n bi€n phuc t~p tac dQng d€n gia hang h6a th8 gi&i,
chinh sach bao hQ thuO'ng m~i eua cac qu6c gia ti€p t\1Cgia tang, c~ tranh thucmg rn~i
gifra My va Tr~ng Qu6c se tac dQng sau rQng d6n tang truang kinh t€ va chu6i gia tri toan
du, trong d6 16Vi~t Nam. Thu€ quan gia tang va tinh tr~ng b&pbenh keo dai do chinh
sach thucmg m~i gay ra dli lam suy ySu ho~t dQng d~u tu va nhu du hang h6a lau b~n. Llnh

, I, ,
VlJCsan xuat tiep t\1Ctri tr~ va thuO'ng rn~i toan cau tang truang ch?m.

M~c du Chinh phu dli c6 SIJdi~u chinh rn\lc tieu tang truang kinh t8 phu hqp v&i th\lc t8,
trong d6 Uti tien ki~m ch8 l~m phat, nguy cO'li;lmphat v~n hi~n hfru do tac dQng cua xu
huang tang gia thit 19n. Them vao d6, tinh hinh dich b~nh c6 th~ gay suy giam dang k~ nnh
VIJCsan xu&t, lam gian do~ qua trinh thu ho~ch va v?n chuy~n, cung v&i vi~c d6ng clra
bien gi&i va p~ong toa, cach ly cac khu VIJCbi nhi~m djch se d~y chi phi dua th\lc ph~rn
d~n tay n~uai Feu dung l~n cao. Ti~ tr~ng gia tang tich tru ~uO'ngthlJc, thlJc phfun thi8t
yeu c6 the khien th\rc pharn khan hiem va lam gia tang chi so gia hang an va dich V\1an
u6ng. Them vao d6 la SIJtang gia cua thu6c va dich V\1y t~ d~ dap ung nhu du ngan ngua
djch b~nh Ian truy~n cling g6p ph~ gia tang ap IlJc l?ffi phat.I
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Hinh 4:1 Ty I~ cung ti~n tren GDP giai doan 2008 - 2019 cua Vi~t Nam
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I ' =:S6 lieu do Ngdn hang thi gioi cong b6 .
Ben canh do, toe dQ tang truong eung tien cua Viet Nam trong nhfrng narn qua ong
ngirng gia tan~ va hien dang 6 mire eao so voi cac mroc trong khu vue tao sue ep d~ voi
l~~ phat. Na~ 2019, ty l~ ~ung ti~n tren GDP cua Vi~t Nam dat rmrc 164,87%, car h~t
khoi cac mroc Fong Nam A. .

Du vay, kinh t~ Viet Nam nam 2020 vin co nhieu diem sang.

V6n \Dl dugel~u bao so dat nhi~u k~t qua tich cue nho huong 19inr nhieu y~u t6 thuan 19i
cua nen kinh te nhir rnoi truong kinh doanh diroc cai thien; kinh te Viet Nam ngay cang
hQi nhap sau rbng, 16 hiep dinh thuong mai (FTA) quan trong da duQ'c ky kSt thai gian
qua, trong d6 12 FTA da c6 hi~u Ive; sv danh gia tieh eve eua eac t6 ehuc va nha diu tu
nu&e ngoai v~ t:i~n vQng diu tu t~i Vi~t Nam va sv dieh ehuy~n eua dong v6n do tae dQng
eua thuong chien My Trung.

L~~tfl§U tu e~g (~ira dili) vira duge Qu6e h<)ithong qua dugc ky Yang so d~y nh.nh han
tien dQgiai ngan von dau tu eong trong nam 2020. Lu~t m&i se lam r6 tnieh nhi~m eua ea
nhan l~nh,d~o rae bQ, nganh, ?ia phuong; xae dinh ea nhan lanh d~o ehi~ traeh ~i~~ to~n
di~n ve ket qua giai ngan ... Dong thai, Chinh phu ehu dQng eho phep dieu ehuyen von ton
dQng, khong tlJ~giai ngan sang cae d\I an c6 kha nang giai ngan nhanh. Giai ngan diu tu
eong dUQ'ecili thi~n dang k~, tinh chung 07 thang diu nam 2020, giai ngan v6n diu tu eong
d~t 203 nghin ~ d6ng, b~ng 42,7% kS ho~eh nam va tang 27,2% so v&icling ky nam tru&e.

),

Giai ngan se tifP t\lCduQ'c eai thi~n trong nam 2020 vi day la mQt trong cae bi~n phap tai
kh6a Uti tien d1 ung ph6 v&idich C,O~ID-19. , ,

Vi~e Chinh phili ban hanh Nghi quyet so 02INQ - CP ngay 0110112020 ve tiep t\le thve hi~n
nhung nhi~m ,~\l' giai phap ehu ySu eai thi~n,moi tnrang kinh doanh, nang eao nang Ive
e<;lnhtranh quo<;gia nam 2020 cling mang l~i bau khong khi l~e quan hon eho doanh nghi~p,
trong d6 khu VI)fCkinh tS tu nhall da va dang tr6 thanh trung tam ella eai each. Day la dQng
thai eho th~y fong di~p rilt ro ring ella Chinh phil trong vi~e quy~t tam cii thi~n mo;

I
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tnrong d~u nr, t<;10di~u kien cho cong d6ng doanh nghiep tnroc them nam 2020.

Mac du thucmr mai va du lich giam sut do COVID-19 c6 thS khien nguon cung ngoai t~
khong d6i da9 nhir nam 2019, cling voi viec tiep tuc chiu nhi~u ap lire nr thi tnrong tai
chinh th~ gioi nhung voi nguon du trtr ngoai h6i dil tich liiy duoc trong cac nam qua giup
NHNN c6 thS chu dong hon trong viec di~u hanh va binh 6n thi tnrong khi dn thiet nham
dam bao nhie muc tieu quan trong trong nhtmg nam ti~p theo. Trong nam 2019, NHNN
dil lien tuc mur vao hrong ~go<;lit~ Ian dua tong mire dir trfr len cao nhat tir tnroc d~n n~y
(y mire 79 ty USD tai thai diem 30112/2019.Luqng dl,Itrfr nay tuang duang khoimg 14 tuan
nh~p kh~u, (y muc an toan thea tieu chi danh gia cua Quy Ti~n t~ qu6c t~ (lMF).

Lili su~t lien ,gan, hang c6 xu huang giam (y h~u h~t cac ky h<;lntrong nam,20,19; tang
truang tin d\lng thap, phli hqp vai m\lc tieu tang truang 14%. NHNN da lam rat tot vai tro
cua minh truat diSn bi~n kh6 luemg cua thi truang tai chinh th~ giai gay ra khong it ap ll,Ic
len chinh s~chldi~U h~nh lili su~t va ty gia, dam bao thanh khoan cho M th6ng ngan hang
hO<;ltd(>ngon 1inh. Bau nam 2020, NHNN dil chi d<;1ocac Ngan hang thucmg m<;likhong
tang lai su~t cilng nhu c6 cac bi~n phap h6 trq khach hang yay dS giam thi~u thi~t h<;livai
n~n kinh t~ do lanh huang cua COVID-19. DS h6 trq cac doanh nghi~p bi imh huang, trong
t~ai gia~ vua jua, Chinh phil d~ cong b6 g6i h? trq ti~n t~ tri gia khoan~ 300.000 yY d6~g
de ca cau l<;lit~ai h<;lntra nq mien, giam lai suat va phi. Nhu v~y, m~t bang lili suat nhieu
kha nang se duqc duy tri 6n dinh trong b6i canh giai ngan d~u tu cong nam 2020 duqc ky
V9ng se c6 k~t Iqua t6t.

.:. Tri~n vQng phat tri~n eua ngimh ngan hang

Nganh ngan hang Vi~t Nam dang trai qua giai dO<;lntang truang 6n dinh, vai muc tang
truang cao nhdt so vai nganh ngan hang (y cac qu6c gia ASEAN khac.

Niim 2020 du1e ~em Iii niim bim 1.\d6i voi ngimh Ngim bang khiM thang phai kl!t !hue
giai dO<;llltai C(i)'cau xu Iy nq xau; 100% Ngan hang thucmg m<;lico phan phai hoan thanh
th?c hi~n nie~ y~t, dang ky ~iao dich chinh thuc tren ,thi truemg chUng khoan. Vac tinh
den thang 1212p19, ty l~ ny xa~ n(>ibang cua toan M t~ong vao khofmg 1,8%, d<;ltm\lc tieu
duai _2%.Tu n~ 2012 den cuoi thang, 12/~019, h~ thong da xu Iy duq~ han 1.000.000 ty
nq xau. Trong d6, tu thang 08/2017 den het nam 2019, uac tinh M thong dil xu ly duqc
g~n 306.000 ty nq x~u.

Hi~p dinh EV~: A va EVIPA vua duqc Nghi vi~n chau Au thong qua, duqc ky V9ng se tac
d(>ngtich Cl,ICden lInh Vl,ICngan hang. Theo d6, trong vong 05 nam ke tu khi Hi~p dinh c6
hi~u ll,Ic,cac t~ chuc tin d\lng EU se d~qc ~hep nang muc nfun gifr c6 ph~n len 49% v6n
dieu I~ t<;li02 ngan hang thuang m<;1ico phan cua Vi~t Nam, tru 04 ngan hang Nha nuac

, , I" ,
dang nam co phan chi phoi. Trong dich V\l bao hiem, Vi~t Nam cho phep nhuqng tai bao
hi~m qua bien ~iai, cam k~t dich V\lbao hiSm y t~ tl,Inguy~n thea lu~t Vi~t Nam.

SI,!ph,h triSn cua nganh ngan hang can duqc h6 trq boi cac chi s6 kinh t~ vi rno tich Cl,IC
t<;1iVi~t Nam, ~ai dan s6 tre chuy~n dich d~n tu hO<;ltd(>ngnong nghi~p sang lam vi~c t<;li
cac nganh san xu~t va dich VI,l,t6c d(>do thi h6a ngay cang nhanh, tang truang t~ng lap
trung lUll, thu r~p va chi tieu tang nhanh va thu nh~p kha d\lng cling c6 xu huang di len.
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I
s6 IU911gngudi co tai khoan ngan hang cling tang len nhanh chong, tuong tu s6 hrong the
ngan hang do ~acngan hang phat hanh va s&hrong giao dich phi tien m~tthong qua ATM
va POS cling tang cao.

Ben canh do, Iyl~ dan s6 ti~p can duoc cac dich vu ngan hang tai Viet Nam dang a mire
thap. Theo s6 lieu thong ke til The Little Data Book on Financial Inclusion 2018, ty l~
nguoi dan til 15 tu6i tro len sir dung tai khoan cua Viet Nam chi dat 30,8%, thap han gAn
2,3 IAnso voi dac mroc Dong A, ngay ca nhom cac mroc thu nhap trung binh thap cling dat

I , r ,

toi 57,8% cao han nhieu so voi Vi~tNam. Ty l~nguoi dan Viet Nam cat trfr tien tai nha la
57,4% cao hJ so voi ngiroi dan cac mroc thu nhap trung binh thap (39,7%) va cac mroc
Dong ~ (53,1to). ~goai, ra, ty l~ SLr dung cac san pham tai chinh cua Vi~tNam,vftncon r~t
h~nche (cho vr,ycam co - khoang 6%GDP, the tin dVng- khoang 5%, bao hiem nhan thQ
- khoang 1% 'fa c~o yay mua oto - khoang 1%). Chinh di€u nay cho th~y,co r~t nhi€u cO'

h(>icho S\I phMtrien cua nganh ngan hang noi chung va Ngan hang Nam A noi rieng.

Nam 2019, t~g truang du nq tin dvng cua h~ th6ng ngan hang uac d~t 13,5%, th~p han
muc tang thl,fc 13,88%cua nam 2018 trong b6i canh ty l~nq x~u co d~uhi~u tang tra l~i

tieu d~ ra 14% til dAunam. Theo do, day la ty l~ tang truang tin dVngth~p
2014. Theo bao cao v~moi truang kinh doanh 2020 cua Ngan hang The
cu&ithang 10, chi s&ti~p c~ntin dVngcua Vi~tNam x~p 25/190 n~nkinh

trong cac nuac ASEAN.

TBc de} tang trU'o'ng tin dl}.ngso vO'i tBc de} tang tru'O'ng GDP

M~c du lich triSn khai Basel II duqc dfiy lui se lam giam ap ll,fclen cac ngan hang
thuang r_rwic61phk Vi~t Nam, vi~c nang H,~s6 rui ro cua Cac khoan phai doi dS kinh
doanh bat d(>n~san dung tinh Ty I~an toan von (CAR) duqc nang til muc 150% len 200%
va 1(>trinh giiulUty l~ t6i da ngu6n v&nng~nh~ncho yay trung, dai h~ Clta cae ngan hang
thuang m~i tu I uc 40% xu6ng 30% (theo Thong tu 22/2019/TT-NHNN ngay 15/1112019
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va Thong tu 0r2020/TT-N~ ngay 14/08/2020 sua doi, bo sung mot so dieu cua Thong
ur 22/20_I9/TTj-NHNN~ se khien ca~ ngan hang than trong ~(m trong viec cho v~y kinh
doanh bat dQnig san, dong thai khien cac ngan hang phai day manh cho yay ngan han,
huong vao ca~ san pham nhir yay v6n hru dong, yay tieu dung ... Ngoai ra, Thong nr

I r

22/2019/TT-NHNN cling quy dinh r5 ty l~ cap tin dung so voi von huy dong nr ngay
0110112020 t6ilda a rmrc 85%. Day la quy dinh se anh huang nit Ian d~n cac, ngan hang boi
ty l¢ cho yay so voi huy dQng cua cac ngan hang dang a mire kha cao. Dieu nay cling se
lam cho ngU6lJv6n cung ra n~n kinh t~ trong giai dean toi se kh6 khan hem va liii suat se
kh6 giam therJ. f)6ng thai, mac du d1,1'bao lam phat va ty gia nam 2020 se khong bien dong
manh, t6c dQdng truang tin dVng ch?m li;likhi~n cho ap 11,1'cthanh khoan d6i vai cac ngan
hang khong ca~ nhung d1,1'ki~n cac ngan hang se phai nang huy dQng trung, dai hi;lnde dam
bao cac ty l¢ aj toan theo quy dinh.

Tang truang tIF dvng cua n~n kinh tS trong 06 thang d~u nam 2020 chi la 3,26%, so vai
muc tang 7,36% clla cung ky nam truac, do bi anh huang tu dich COVID-19. Neu dich
b¢nh keo dai e din tai S1,1'gia tang cac khoan nO'x~u tu nhiing doanh nghi¢p san xu~t,
thucmg mi;liva doanh nghi¢p thuQc cac lInh Vl,l'Cc6 m6i quan M ch~t cM vai chu6i cung
Ung toan duo

Sire ep t~p tr,1g vaa m¢t s5 slm phfun va ky h<mnhilt dinh so liml Hlng ap l\Ie qnh tranh
doi vai cac to c:huc tin dvng ti;liVi¢t Nam nam 2020, trong d6 cac to chtrc tin dvng nh6 va
c6 nang 11,1'cySL c6 the se cang phai phv thuQc vao gia ca d~ ci;lnhtranh vai cac t6 chuc tin
dVng c6 uy tin va ngu6n 11,1'Cde thu hut va phvc vv khach hang. f)i~u d6 se khiSn bien lqi
nhu?n Cllacac 16 chuc tin dVng nay tiSp Wc bi thu h~p, trong khi yin tiSp D,lCphai d6i m~t
vai ap 11,1'ctrich l?p d1,1'ph6ng dS xu ly cac tai san c6 ch~t luO'ng th~p t6n d<;>ngtu truac d6.
NguO'c li;li,caclt6 chuc tin dVng c6 nang 11,1'ct6t c6 th~ se t?n dvng co hQi nay dS tiSp tvc
m~ rQng hOi;ltJQng va dap Ung nhu du ngay cang Ian va cimg phuc ti;lPclla khach hang.

So IUQl1gnguT lao dQng

Tinh dSn ngay 30106/2020, Ngan hang Nam A c6 3.312 lao dQng, vai co du nhu sau:

I

3,

Bang 42: Co' du lao dQng thiti di~m 30/06/2020

I

thong

Tieu chi S6luQl1g Ty I~

3.312 100%
--.-----._ - _. -_.""

91 2,75%

2.349 70,92%

498 15,04%

374 11,29%
- .w ,___ "",__ ,,_

3.312 100%
...__ .,......_-_ ...._---_._-----

1.141 34,45%

1.947 58,79%
j...._._,._----
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I. Phan thea trinh do----------1----- '.
+ Trinh do tren dai hoc. I ..

Trinh dQ cti;lih<;>c
l 0 ,

T ' h d~ I d- ~nn <;>cao ang, trung cap

tinh chit cua hQ'p dAng

+ Lao dQng khong xac dinh thai hi;ln

+ Lao dQnglC6thai hi;lntu 12 - 36 thang _
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Tieu chi I sa luong i Ty l~
t - --t----- --~I--

: + Lao dong c6 thai han duoi 12 thang i 224 _ 6,76%t~..I~~f~~~i~kho~gk;~~~o-d~~g-'=:~-=l-=-~__-~
i III. Phan theo gi6'i tinh 3.312 ! 100% I

+ Nam I 1.678 ' 50,66% I
,+ Nfr

I IV. !han tjeo bQ ph~n

i + Can bOquan Iy
I + Nhan vie nghiep vu
L,.__

I

4. Chinh sach dai v6'i nguot lao dQng

Moi trU'()'Dglam vi~c

Voi muc tieu xay dung Ngan hang Nam A tro thanh ngan hang TMCP ban le hang dAu
Viet Nam, nham thoa man cao nhAt cac yeu cAuva su mong doi cua khach hang, c6 dong
va nha dAunr, Ngan hang Nam A luon quan tam xay dung net van h6a rieng, doi ngii nhan
vien li?h sir, ?~uyen nghiep, sang tao, nhiet huyet voi nghe va ban linh vtrng yang trong
cuoc song. Dei v?i Ngan hang Nam A, ngiroi lao dong se cam nhan diroc su than thien,
nhiet tinh, doaj ket va met moi tnrong lam viec chuyen nghiep,

Chinh sach d~i vO'ingU'iYilao dQng

Nguai lao dong lam vi~c t~i Ngan hang Nam A duQ'c huang dAy dll cac ch~ do luong,
th,uang, trQ'd~thea quy dinh ?i~n hanh Cllaphap lu~t. Hoi d6ng quan tri~Ban T6ng Giam
doc, cong doanlva cac doan the clla Ngan hang thuang xuyen quan tam den cac phong trao
thi dua lao dong san xuAt, khen thuang kip thai, quan tam d~n dai s6ng Cllanguai lao dong,
th\l'c hi~n t6t c4c ch~ dOchinh sach Uti da:icho CBNV Ngan hang.

- Chinh sach tuy~n d\lng: Cong tac tuy~n d\lng duQ'Cth\l'c hi~n bai bim, chAt luqng han,
chuyen nghli~phan, huang tai dap ung t6t han nhu cAuv~ nhan S\l'toan ngan hang.

, I " , ,
o Tuyen 11,mgcong kha~, thong nhM ve quy trinh, quy di~ trong toan h~ t~ong.

o Thu hui nhan tai, tuyen d\lng dung nguai thea tieu chuan quy dinh va bo tri dung
vi~c d~ ph<ithuy nang h,rc, sa truang CllaCBNV.

o Vu tien tuy~n dvng lao dong c6 kinh nghi~m dang lam vi~c trong nganh Tai chinh
- Ngan hang ho?c cac ung vien duQ'cdao t~o chuyen mon cao a cac truang D~i h<;>c
~6 uy tii trong va ngoai nuac thea dinh huang ngu6n nhan l\l'c CllaNgan hang Nam
A.

I

I

- Chinh sach dao t~o:

Cac ho~t ~0r.g dao t~o noi bOduQ'c~gan hang ph6i hQ'pvai cac ~6chtrc dao t~o chuyen
nghi~p, to ruc th\l'c hi~n duai nhieu hinh thuc khac nhau nham nang cao nang It,rc
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chuyen morl,nghi~p vu cua CBNV toan hang cling nhu nang hrc quan If cua cac dp
lanh dao.

Ngan hang Nam A luon tao di~ukien d~CBNV c6 ca hoi dao tao, phat tri~n nhfunxay
dung dOingil CBNV tinh thong v~nghiep vu, c6 dao dire nghe nghiep, nhiet tam phuc
vu khach hang voi phong each lam viec chuyen nghiep.

o Toan b9 CBNV moi tuyen dung vao Ngan hang Nam A se ducc tham gia chuang
trinh dao tao hoi nhap nharn giup CBNV hieu r5 lich sir hinh thanh va phat trien
cua Ngan hang Nam A, hieu r6 moi tnrong lam viec, cac san pham cua Ngan hang
Nam A va diroc dao tao, huan luyen v~ nghiep vu d~ nam b~t va hoa nhap nhanh
nhat voi cong viec tai Ngan hang Nam A.

o Chfnh 1ach dilO t~o nang coo: Hang nihn, Ngan hang Nam A thuimg xuyen illch(rc
cac khoa dao t~o nang cao ky nang, kien thuc ve nghi~pV\lchuyen cho cac CBNV
trong qua trinh lam vi~c d~ ti~p t\lChoan thi~n va nang cao nghi~pV\l,ph\lc V\l t6t
cho cong vi~c t~i Ngan hang Nam A. K~t qua d~t du<),ccua CBNV sau m6i kh6a
hQcse la mot trong nhUngca sa xem xet d~ b~t, thang ti~n CBNV.

o Trong lam 2019, Nam A Bank da tri~n khai nhi~uchuang trinh dao t~o nh~mnang
cao, ph~t tri~n doi ngu nhan hJc c6 ch~t IUQ'llgcao, C\lth~ nhu "Ky nang ban hang
cho doi ngGkinh doanh", "T?p huk CBNVDan vi kinh doanh ky nang, nghi~pV\l
ban san phb bao hi~mnhan thQFWD", "Lap thanh toan qu6c t~", "T?p hu~n, chia
se kinhlnghi~mtim ki~m,thb dinh kh~chhang do~nhnghi~p", "CBNV Tan tuy~n
cho cong tac rna rong m~ng lu6i", ... Dong thai chat lu<),nggiang vien noi bo luon
du<),ccnu trQngva nang cao.

- Chinh sad~ thang ti~n va phat tri~n ngh~nghi~p:

T~i Ngan ~ang Nam A, ca hoi thang ti~n ngh~ nghi~p cong b~g cho mQid6i tuQ'llg
du<)'cxac lap b~ng k~ hO<;lchquy ho~ch su d\lng ngu6n nhan l\lc vai mot quy trinh r6
rang, nh~m t~o dong l\lc ph~n d~ucho t~t ca cac nhan vien cilng nhu gift chan nhan tai
cho Ngan Hang.

o Ngan hang c6 chinh sach quy hO<;lchngu6n can bo lau dai illnhfmg CBNV c6 tam
huy~t, mutrinh do, nang l\lc lanh d<;lo,c6 thanh tich trong lao dong du<),clanh d<;lo
dan vi ranh gia cao va dua vao ngu6n can bo quy ho?ch dai h?n cho Ngan hang.
Nhung leanbo ,thu?c di~n quy ho?ch se du<)'cb6i duong, dao t?O,b6 sung ki~n thuc
chuyen mon de dieu hanh cac ho?t dong cua Ngan hang trong nhUngnam tiep theo.

o Ngan hang c6 k~ ho?ch danh gia nang l\lc va cong vi~c dinh ky hang thcing,quy,
qua d6,ldanhgia m\lCtieu cong,vi~c, m\lc tieu ph~t tri~n ngh~ nghi~p cua m6i ca
nhan d~ng th?i cling la ca sa nham quy ho?ch nguon nhan S\l phu hQ'Pvai tung giai
do?n pilat trien cua Ngan hang.

- Chinh sach luang, thuang, phuc l<)'i,dai ngo:

Ngan hang Nam A luon chu trQngtai vi~cxay d\lng h~ th6ng luang, thuang, phuc l<)'i,
dai ngQCh, CBNV phu hQ'Pv6i tUngthai ky va tung giai do?n phat tri~n, bao dam tinh
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linh hoat, cong bang, tuong xirng mire dQcong hien va canh tranh tren thi tnrong lao
dong. Trong 06 thang d~u nam 2020, thu nhap binh quan cua can bQ,cong nhan vien
Ngan hanglNam Ala 16 trieu d6ng/nguai/thang.

Chinh sac~ lu~ng,,thu6ng, ?huc loi cilngduoc Ngan hang xem xet, di€u chinh phil hop
thee huang gan lien voi ket qua heat dong kinh doanh cua toan hang ciing nhir nang
suat, KPIs.lCan cir Nghi quyet DHDCD thuong nien nam 2019: HDQT dii thirc hien
trich 20% phan Loi nhuan virot k~ hoach DHDCD giao d~ dong vien va khich 1~kip
thai CBNV co nhimg dong gop vao k~tqua kinh doanh vuot trQicho Ngan hang Nam
A trong nam 2019.

o Luang va phu dp luang:

Lurg co ban: la mire luang CBNV diroc hirong the~ ngach b~c phu hop voi
chuc trach cong viec dam nhiem tai Ngan hang Nam A.

Lu1ng kinh doanh: la ti€n luang rna CBNV duqc huang can cu vao hi~u qua
kinh doanh chung cua tung dan vi, cua Ngan hang Nam A va danh gia kSt qua
th\lc hi~n cong vi~c cua ca nhan.

Phy dp luang: la cac khoan b6 sung thuang xuyen duqc tinh them trong thu
nh~r :uy thee tinh ch§.tva ~i€u ki~n th~rchi~~ cong vi~c cua C~NV, b~o g6m:
ph\! cap trach nhi~m,ph\! cap hi~uqua, ph\!cap chuc V\!,ph\! cap khuyen khich
(aP[d\!ngcho can b? nhan vien co them bAngCfrnhm;,bAngTh:;tcsy, bk~ Ti~n
sy teo n~anh nghe chuyen mo? ngan hang), ph\! cap t~am nien, ph\! cap dQC
h:;tiiph\! cap kiem nhi~m,ph\! cap thu hut diiingQ,ph\! cap di l:;ti...

Xe nang b~c luang cho CBNV: CBNV co thanh tich vuqt trQitrong cong tac
duqc Ban Lanh d:;toNgan hang Nam A xet nang b~c luang.

o Thu6ng:

I

I

I
I

•

•

•

•

Ngan hang Nam A ap d\!ng chinh sach thuang nhAmdQng vien, khuy~n khich
CBNV toan h~ th6ng n6 I\lCc6ng hiSn va ph§.nd§.uhSt minh tren mQivi tri cong
tac d~ xay d\l'llgNgan hang Nam A ngay cang phat tri~n va Ian m:;tnh.Nhfrng t~p
t~~, c~ Fan d:;tt:hanh tich.xu§.t~~cse ~UqC~ton vfnh v~ ~en thu~g ~xungdang,
klP thO'lthee nhung quy dlnh thong nhat, cong bang va cong khat, ket hqp khen
thuang tinh th~n va khen thuang v~t ch§.t(gi§.ykhen, hi~n kim, tham quan du lich
trong ho~c ngoai nuac).

o Phuc lqi, diii ngQ:

Che dQbao hi~m:t§.tcci CBNVky hqp d6ng lao dQngchinh thuc vai Ngan hang
Nam A dSuduqc hu6ng cac ch~dQbao hi~mxiihQi,bao hi~my tSdUngvai BQ
Lu,t lao dQng.

Ch9 dQkham suc kh6e dinh ky: Ngan hang Nam A t6 chuc kham suc kh6e cho
CB~V dinh ky hang nam.

• Ch~ dOd6ng ph\!c: Hang nam CBNVNgan hang Nam A dugc h6 trg chi phi d~

I

•

•
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I
may dong phuc.

• ChS dQ nghi ngoi va vui choi t~p thS: CBNV lam viec tai Ngan hang Nam A
dU1c huang 12 hoac 14 ngay nghi phep~nam tuy chirc danh va cir m6i 05 nam
tham nien lam viec tai Ngan hang Nam A thi CBNV duoc huang them 01 ngay
phep/nam.

• ChS dQcho yay uu dffi d6i voi CBNV co nhu du va du diSu kien thea quy dinh
cuelNgan hang Nam A dS tieu dung, mua xe g~n may, xe oto, nha a... voi mire
vay va thai gian yay thea quy dinh cua Ngan hang Nam A.

• cal chinh sach khac: cong tac phi, phu dp an trua, di lai, sinh nhat.,

o Quy h+Ch, de bat, hI, nhiern: , ,

Cong tac quy hoach nhan sir ke thira duoc thuc hien xuyen suet thong qua cac
chuang trinh thi dua, cac chuang trinh danh gia, t6 chirc cac dot thi nghiep vu, ngay
hQi ban hang, ky thi Trang Nguyen Nam A Bank, ... nham phat hien cac nhan sir
n6i ~~t~gi6i chuye,n man, vUng ky ~ang dap (rng yeu du cong vi~c thvc t6 clla Dan

, vi d: dto tc;t~va,bO nhi~m thang tien.

VII. CHINH SACH co T(fC

I

VIII.

1.

1.1

can cu thea DiSu l~ t6 chuc va hoc;ttdQng clla Ngan hang Nam A, cac quy diM clla phap
lu~t, vi~c chi tra c6 tuc clla Ngan hang Nam A ph\l thuQc cac ySu t6 sau:

- Ngan hanglchi duQ'c chi tra c6 tuc ~ho c6 dong khi k6t qua hoc;ttdQng kinh doanh co lai
va dffhoan thanh nghla V\lnQPthue va nghla V\ltai chinh khac thea quy dinh cua phap
lu~t.

- C6 dong duQ'c chia c6 tuc tuang ung vai ty l~ sa hfru tinh tren v6n diSu l~ cua Ngan
hang Nam A.

- Ty l~ c6 t(rr se dUQ'cDc;t!hQi d6ng c6 dong quy6t dinh dva tren dS xu~t clla HQi d6ng
quan tr!, v1i can cu la ket qua hoc;ttdQng kinh doanh clla nam hoc;ttdQng va phuang an
hoc;ttdQng ltinh doanh clla cac nam tai.

Nam 2018, N~an hang Nam A da hoan t~t vi~c tra c6 tuc b~g c6 phiSu vai tY l~ la 11%,
, \ (, , ,

nang von dieu l~ len 3.353 ty dong. Nam 2019, Ngan hang Nam A tiep t\lCphat hanh them
53.655.907 c6 phfuI d~ tra c6 tuc vai ty l~ 16%, nang v6n diSu l~ len 3.890 ty d6ng.

TiNH HiNH HOAT DONG TAl CHiNH

C' h?'~ I b:ac c 1heu ceo an
I ,

Ho~t dQng trieh khau hao TSCD

Ngan hang Nam A ti6n hanh trich kh~u hao theo dung quy dinh cua nguyen tic k€ toano
Tai san c6 dinH cua Ngan hang Nam A kh~u hao thea phuang phap ducmg thAng, dva tren
thai gian huu 9\lng uac tinh.
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I

, Nhom jthi~t bi

, Nh!t eJ., v~t~i€ntrue

2 May +e thiet bi

Bang 43: Thiri gian kh~u hao

TT ThOi gian

05 - 30 nam

03 -08 nam
3 Phuong tien v~n tai va thiet bi truyen dftn

4 Thi~t bi, dung cu quan Iy
06 -10 nam

03 -08 nam

04 -10 namI : 5 I Hi Sioeb dinh hiru hinh khac

~ ~ Qu!~nt~~l,lng dfrt (*)

I 7 Phan mem may tinh
1---

I
I

Theo thai h~ thue
---- ..._---

03 -08 nam
Ngu6n.-:-Ngdn hang'-N,-am-)

(*) Quy€n su dung adt co thai han aU9'CNha nuac giao ail thanb todn ti€n su dung adt
duac phdn b6 theo thai han duac giao fa 47 nam.

Quyen su d¥nJ adt va thai han nhdn chuyen nhuong h9'Pphap duac thi hien theo nguyen
gia va khong aU9'Cphdn bd. Ngz:yen gia ban adu cua q,uy€n su d¥n~ tldt bao g6m gialua
va cac chi phi lien quan trl!c tiep tai vi¢c co tlu9'c quyen su d¥ng adt.

Mile luong binh quan1.2

I

Mue l~ang bif quan hang thang nam 2019 eua nguai lao d9ng trong Ngan hang la 23
tri~u dong/ng~Fi/thang. So sanh v6i mue luang eua cac Ngan hang tren cung dia ban mue
thu nh~p nay ~ muc kha.

Cae chi tieu t~i ehinh ehu y~u

Bang 44: Cae chi tieu tai ehinh ehii y~u eiia Ngan hang Nam A (Hqp nh~t)

2.

I t

Nam
2019

06 thang dAu
nam 2020

Nam
2018

Chi tieu
-j-- -

I Van tl! co
V6n di~u I~(ty d6ng) 3.353 , 3.890 3.890

11,15% 9,66% 8,99%
- .,--,-_.__ .-

_'_--_ .._-,,_ ..

1,54% 1,97% ! 2,93% ,
__, I

67,77% 1 71,56% 73,04%

I

_T?I~an tO~V6~

Ch~t IUQ'ngtai san

. Ty1e nq X~,'ll __ __
(So du cac lQloan cho yay va ilng tru6c KH
+ Cae khoan eho yay eae t6 ehtl'e tin d\mg
khac)/T6ng tai san

. Tai san eo sinh lai/T6ng tai san eo n9i bang

K~t qua hO~~di)ng kinh doanh ...._
95%94,87% !
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Chi tieu Nam
2018

Nam 06 thang diu
2019 nam 2020

I
I

LQ'inhuan sau thu~NCSH binh quan
-~ - ----j----- - - ---- - -

LQ'inhuan sau thue/Tong tai san binh quan

Thu nhap di lh V\lI'T6ngthu nhap

: Thu nhap robg ti;hoat dong dich ~LQ'i
- nhuan tnroc thu~

; Kb~_~_~~gtia~~~_~~__------------------------------------------------i-------- +- :
- Ty Ie dir tr11thanh khoan 16,94% 17,12%
Ty I~ n~~6~t6~~gfuI han diroc su~d~g cho ~-17,65%--o----+--------2~0~,7~1--%--o--j
vay trung va dai han

14,97% : 15,92% 3,17% I

-_ ..j.---

0,91% , 0,86% : 0,16% I

2,04% : 2,12% [ -- -'2,30% i
-~---;__-----~-----: --- ~

24,14% I7,07% i 7,94% :

Nguon: Ngdn hang Nam A
IX. TAl SAN

I ,,?
Bang 45: Tlnh hlnh tai san co djnh den tbiri diem 31112/2019

DVT: Trieu a6ng

I

,-- ---- -~ ~-- - -I Gia tr] conI
I Chi tieu Nguyen gia Gia trj con l~i lai/nguyen gia

I (%)

I. Tai san c~ djnh bfru hinh 809.007 448.892 55,49%
- - - !-- --

I. Nha cira, y~t kien true
I

396.041 282.977 71,45%I -
2. May moe,' thiet bi I 228.485 84.163 36,84%

,
3. Phuong tien van tai 137.317 70.268 51,17%

-- ---
4. Thi~t bi, ~\l~~_Cl,.lqu_anIy __ 33.241 7.697 23,16%
5. TSCD kh4c 13.923 3.787 27,20%
II. Tai san cl' djnh thue _tai chinh I 71.411 32.746 45,86%
III. Tai sao c6 djnh vo hinh I 509.541 400.072 78,52%r---- -- -_ ----- -r-----~-----
1. Quy€n su ~\lng d~t 367.968 366.351 99,56%
2. Ph~ mSni may tinh 141.573 33.721 23,82%r--.;----+-~.------- --- ----,--
Tong cQng 1.389.959 881.710 63,43%

A _A

I Nguon: BCTC neng klem loan niim 2019 cua Ngdn himg Nam A

Bang 46: Tinh binh tai san c6 djnh d~n thiri di~m 31112/2019 (HQ'p nh~t)

D VT: Tri?u a6n~
Gia trj con

Nguyen gia , Gia trj con l~i I~ilnguyen gia
(%)

810.012 i 449.36-4-+---5-5-,4-8o-yo-i
_ _L____ _

I Cbi tieu

~ Tit; san ~ ~~_~_il'u -biDb_ _ J
nAN TOM TAT TH@NG TIN

I

~y-
CONe

.2

COP
HUNG

?

BAO<;
~

83



I
NAM A BANK BAN TOM TAT THONG TIN

I

I Gia tr] con
I Nguyen gia Gia tr] con Il;li Il;li/nguyen gia
I (%)

_l_~_~~_~_~lr~~fu ~i~ntru~-- t-------?~~~?~- ~~_~_:~_~~_~-----------~~4S.-~-
2. May mOG, thiet bi 228.571 84.163 36,82%

Chi tieu

3. Phuong f~n v~ tai 138.235 70.739 51,17%
4. Thi~t bi, dung cu quan ly 33.242 7.698 23,16%

---r-- --
5. TSCU khac 13.923 3.787 27,20%

II . Ta' I' san cot-djnh thu-e"-ta-'I'-ch----I'n----h-l-,,'----7-2-2251 33 141 45890/0

III. Tili san cBudinh vo hin_h t--_50~~411··~-400-:0-7-2-j----78-:-52-0-~---j
i-1.Quyen sJ dvn~ d~t - 367.968 366.351 99,56%

I
I

2. PhfuI m~m may tinh I 141.573 33.721 23,82%

Tang cQng I 1.391.778 882.577 63,41%
L.." .-.-."'"..,.".,..~""--"-."".--- "------,--, " _', .._. _ ..__. .,..,._-._,1__ . , 1 '__,., '__,

Nguon: ReTe hop nhdt kiem loan nam 2019 cua Ngdn hang Nam A

Bang 47: Tlnh hinh tili san cB djnh d~n thrri di~m 30/06/2020

DVT' Trieu d6ng

I

I

I
Chi tieu I Nguyen gia Gia tr] con Il;li

I I ! ,
I. Tai san cB djnh hfru hinh I 827.0791 428.976

I 1.Nha cira, ~~t kien true i 396.364 275.995I
Ir-- - - I-

2. May moe, thiet bi 232.489 77.123

Gia tr] con
lai/nguyen gia

(%)

I

51,87%

:::::::::::c--....:..
iT~
-tAr
KHG
'AIN
.:«
1-10
~

69,63% ta811
-----------+---------~ ~

33,17% ;INHj-------4----------~
3. Phuong ti~n v~n tai ! 150.569 65.824 43,72%

I---------!-'-----! -+ ~
4. T~~€t~ng-"~qulm';~-1--~~~~679~=-~-__-__-__6__.8_8__1+- 2_0-,4_3_%~
5. TSCU khac i 13.978 3.153 22,56%

II. Tili san cB djoh thue tili chinh I 74.555 39.612 53,13%

III.Tili san Fa djnhva hi~C~._522'34~. 40_5_.8_4_9-+- 7_7,_70__~~
1.Quyen Slr rvng dat . 371.016 369.250 99,52%

2. Ph~n rnern may tinh 151.332 36.599 24,18%
- ----+------ - - --- -------- --;-------+--------l

1.423.9821TAng cQng 874.437 61,41%
Nguon: BCTC rieng SOQt xi{ ban nien nam 2020 cua Ngdn himg Nam A

I
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Bang 48: Tinh hinh tai san c6 djnh d~n thci di~m 30/06/2020 (HQ'Pnhit)

DVT T.'~ a~I rieu on~
I jN ' ..I Ghi trj con
Chi tieu guyen gra I Gia trj con I~i I~i/nguyen gia

I
(%)

I.Tai san d6 dinh hiru hinh
1

828.084 429.372 51,85%
._------ -- f-------_.--I 1.Nha cira, v~t kien true 396.364 275.995 69,63%

2. May mod, thiet bi 232.575 77.123 33,16%
~---... - --- -

3. Phuong tien v~n tai 151.487 66.219 43,71%
I _ -_ -

4. Thi~t bi, r~n~~-",_~u~n~ 33.680 6.882 20,43%
_._._ ._-- _._.._-----_---- -----_., _

5. TSCD Iqae 13.978 3.153 22,56%
I

II. Tai san :c6dinh thu~-t~i-chinh
------

75.369 39.939 52,99%
--

III. Tai sa~ c6 djnh VC) hinh I 522.348 405.849 77,70%

1.Quyen su dung d~t 371.016 369.250 99,52%

2. Ph§nmSr may tinh 151.332 36.599 24,18%

TAng cQngl 1.425.801 875.160 61,38%---_._--_._--+--,---- , ..._'-- ----_--
Nguon: BCTC hop nhdt soat xet ban nien nam 2020 cua Ngdn hang Nam A

Bang 49: Danh muc bit dQng san thuQc quyen so'hfru cua Ngan hang Nam A t~i
thiri di~m 30/06/2020I

TT I Bja chi I Di~n i Nguyen ~ia gia I ThOi gian
i tich srr i tr] quyen srr I srr dung
i dung I dung d§t va tal I (quy~n srr

- 1-~C~h~~~~' p4,+~;:~::;:~;:::;t;a:n:;it)_
! Q.3, T}.HCM. _ ,~I' I ! ~ '_,._-1

2 i 314 Vq Duy LInh, P.1, TX. Go Cong,: 400,30 I 9.292.666.224 I Laudm
I TiSnGiang i I
; I

3 /315 Vo DuyLinh, P.1, TX. GoCong, I 225,20 i 5.478.776.774,!'Laudai
i Ti~n Giang +-.-_--ii -I-- ~

4 ; 316 V5 Duy Linh, KP4, P.1, TX. G6 225,20 i 5.478.776.774 Lau dai
II! Cong, hSn Giang i

--------.----------1.----------.------.------------------ ------------------------------j.--. --- ~- ------- --i
5 I Nha 5914 (56 cli 386) Th6ng Nh~t, P. 165,00 I 9.892.514.101 Lau dai

I D~? Lo~g, TX.~Phan Rang, Thap I I
i Cham, NInh Thu~ I i I I

__ I
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I

Dja chi - - --.--. ·1" Di~n N~uy-en-gi-a-g-ia~I-T-h-in-'-gi--a-;-
tich sir tr] quy~n sir ,I sir dung

I
dung I dl;lng,dit ya tai i (quy~n sir
(m-) I san gan lien VOl I dung dit)

dit !
}-----;-----,--------------- --~---+ !

). " I lid .6 Nha 596 Thong Nhat, P. D?o Long, I 156,00 I 9.514.514.100 I Lau a1
TX. Phan Rang, Thap Cham, Ninh I ,Ii !
T~~ I

7 Nha 208 (sf> ell 83) Ba Cu, P.3, TP. I 153,40 I 10.791.910.000 I La~dai
Viing 'Jim !!

8 60 Hu~lg Vuong, V?n ou, V?n Ninh, 111,20 i 1.594.392.70£ I Lau dai
Khanh Hoa I I i

9 65 - 67 Nguyen Van Linh, Da N~ng I 262,50! 12.695.799.3471 Lau dai

10 Nha 3lsQua~~T;~-~~,Thi Tran B6ng I 256,8-0 I --·-3~5-73.788.848 i Lau dai --
j !

f---_+-S_u_n_,~H~Hoai Nhun, Binh Dinh I i

11 10 Nguyen Hu~, Ninh Hi~p, Ninh 186,20 I' 2.026.620.69611, Lau dai
Hoa, Nha Trang

12 1123 Hung Vuong, TX. D6ng Xoai, 1.763,80 16.322.941.287 I D~n
~ I Binh Phiroc j f 0112059 J

I
, 1~ 190 T~ Quang Khili p, Tiin fljnh, -1- 216,00 "1.465.552,000 I Lau dai )

! Q.1, Tt-HCM I
··_--14-_·'·il--··Ary D~ung Vuan-~ P.8,-- Q.5, 68,00 -- ---1~-22.972.000 rL§'~-dii

I TP.HCM If----+ - - t· -, ..__ .-._- -....... 1-- --_.---.-----·-····-···-t·------
15 136A XO Viet Ngh~ TInh, P.19, Q. 126,20 3.338.622.310 i Lau dai

I Binh ~~?nh, TP.HCM I I
16 I 169A (s~ ell 93) Quang Trung, P.IO, i 152,07 4.849~24-5-.5-0--3-+ri-L-au-d-a-i--

i Q. Go Yap, TP.HCM I 1
1--17-+-1,·-6~3~!F261Quang T~~, P.10, Q. Go! 22,80 555.500.000 I Lau dai

! Yap, Tf.HCM ~~ I I
-i8-15~2 L~~ Ban-Bi~hP~-oa-Th?nh, Q~t 114:50 --7.951.800.000 I Laudai--

! Tan Phu, TP.HCM !
19 1631 i.e H6ng Phong - 384/50/31 Ly 396,90 17.017.945.816 i Lau dai

I Thai T&,P.10, Q.I0, TP.HCM !
!

20 I 191-191A Truong Chinh, P. Tan Thai
/ Nhat, Q.12, TP.HCM Ii 199/24 Caeh Mang Thang Tam, P.4,
! Q.3, TR.HCM I

I I

22 140 Duong 1614, P. TAnTai, TP. Phan i
! Rang Thap Cham, Ninh Thu?n I

! 983 (sa ell 711A) Ngo QuySn, P. An
! Hai Dong, Q. Sun Tra, Da N~ng

12.253.149.6331 Lau dai
1-1-- _

20.567.387.000 I Lau dai

148,00

21

I
542,88

,

25.845.017.2661 D~n
I 10109/2065+

9.698,895.462 ! Lau djh
!
1

172,65

90,90
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r
I Di~n
tich sfr
d\lng
(m2)

Nguyen ~hir I. Thiri gian
tr] quyen sfr sfr dung

dung dit va tai I (quy~n sfr
san gin Ii~n vOi i dung dit)

dit !

Dia chi

--1------'--.----------------------+------;----------+---
24 309 d:;ti1(>Binh Duong, Khu ph6 12, I 191,10 t 25_522.754.381 i Lau dai

P. ChOOhNghla, TP. Thu D~u M(>t, I I
Binh Duong I !

;
25 Nha 3113Quang Trung, Thi Tnln Bong 461 3.370.850.000 I

San, ~uy~n I I
Hoai ,han, Bi~ Dinh I I

Tong cc}ng : 766.839.761.271 I
L__~_~ _

Nguon: Ngdn hang Nam A

Ba .. g 50: Chi phi xay dung co ban dO'dang cua Ngan hang Nam A
____________!2_~~Tri?l!..!!Q_r.!_g-----------------------ch-i-;i~~-------- ---- ----L~~_/_1._2_1_2-_O_19_----·_--·-_-·····-_··-·-_·-+--__ 30_1_06_/2_0_2_0_-----l

; 32.164 30.891,~------~~------------4--------
39.936

~;----
CONI

.:l
COP
HJNG

1

BAO
"-­
~

88.152

49.994

Ding trong ky

(11.035)

Chuyen sang tSCD hfru hinh (86.097) (5.316)

Chuyen sang TSCD YO hinh

Chuyen sang tSCD thue tai chinh I
I

(3.328) (4.482)

Sa du cuai ky __L_ 30.891
L- ~-- _

Nguon: Ngdn hang Nam A

Bang 51: Chi phi xay d"ng co ban dO'dang cua Ngan hang Nam A (HQ'p nhit)

I D VT: Tri?u d6'}g
-----ICh-it-ie~ ---·--·----1----3-1-/1-2/20-19-----1'---3-0/-0-6/-20-2-o---~
~------r------ ----i- - -:-1-
s6 du d§u ky I 39.764 !

j
30.891

Tang trong ky r'~ 138.065 39.936~-------+------- - - ------ ---------------_ ------ ---

I~~~~:~;:;*:~~:~~~.r-- ~ ._~(8~097~--- -~-(i~~~*
-------- 1 ----- ------------i------ __ _ _ _I ChuySn sang b~t d(>ngsfm d~u til I (57.513)

------------4---------------~
Chuyen sang TSCD thue tai chinh I (3.328) (4.482)

ss duo cu6i ky 30.891 I 49.994

Ngu6n: Ngan himg Nam A
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X. ICEHO~CH SANXUAT KINH DOANH, LQI NHU~N vA co TUC TRONG NAM
TIEPTHEO

Bang 52: K~ hoach IQ'inhuan va c6 nrc nam 2020 cua Ngan hang Nam A
I __ DVT: Ty d6ng

i, % tang giam so vo-ii Chi tieu (hop nhat) Ghi tr]I th\fc hi~n Dam 2019

LO'inhu~ trfac thu~ hop nhat 1.000l~~~~l~qinhr truce thu~hqp "hit/vii" I ---------1-4-,2-9-0/(-0-+---------1_

~Ty~~n:x~J - - - - _ _ _ 1_ ~ - -_----_:S_3_o/c_o_--l -

ITy l~co tUc I r Nt. .
, Nguon: Ngdn hang Nam A

(*) Cdc chi tieu ke hoach kinh doanh nam 2020 dU9'CDHDCD thuong nien nam 2020 cua
Ngdn hang TAJJCPNam A ngay 2710612020 thong qua dua thea d(lc thu nganli ngh€ kinh
doanh cua Ngan hang. K€ hoach loi nhudn truce thud cua nam tai chinh 2020 duac tinh
loan tren co sa lang truong tin dung dat duac muc k€ hoach d€ ra va phil. h(lp vai quy djnh
NHNN, dam bilo cac tj; I? an toan theo quy djnh hi?n hanh cua NHNN, di€u ki?n kinh td VI
mo 6n ,dtnh. K1 hO(lchph an ph6i l(li n?u(ln (bao g6m vi~c chi, tra c6 tuc) nam 2020 se dU(lc
H()i dong quai trt Ng~n hang Nam A trinh D(li h()i dong co dong t(li ':Y h9P thuang nien
nam 2021, dl!a tren ket qua kinh doanh nam 2020 va tinh hinh thlrl'Cte cua doanh nghi?p.
Ngan hang Nam A chua d(lt k€ hO(lchkinh doanh nam 2021.

8,16%

; T'
HAl
KHO
AIN
-.::-'(
~:.:--'....

V6n di~u l~ ~*) 7.000 79,95%

T6ng tai san 116.000 22,51%

I
Huy dong vdn tir ca nhan t6 chirc kinh t~
va phat h~ gi~y to co gia

92.000 22,41%

Du no cho vay ca nhan va t6 chirc kinh t~
i

82.000 21,40%

-.::0=
\.)8-

Al

(*) Nghf quyit D(li h()i d6ng c6 dong thuang nien nam 2020 cua Ngan hang TMCP Nam
A ngay 2710612020 thong qua vi?c tang v6n di€u I? tit muc dl! kidn 5.000.000.000.000 d6ng
(sau khi tangJ6n thanh cong d(lt 2 nam 2019) len muc 7;000.000.000.000 d6ng. Ngay
0810912020, Uy ban Chung khoan Nha nuac gU'ivan ban so 5436IUBCK-PLCB xac nh(ln
kit qua phdt hfnh tang ;6n d9'l 2 narrz.2019, v6n di€~1I? sau khi tang v6n d(lt 2 nam 2019
la 4.564.468.430.000 dong. Do do, ke hO(lch tang von nam 2020 se tit 4.564.468.430.000
d6ng len 6.564.468.430.000 d6ng.

Can cll' d~ d~~ dUQ"ck~ ho~ch IQ"iDhu~D vii c6 tll'c Doi tren

K~ ho~ch doanh thu, iO'inhu~n va c6 t(rc nell tren duO'c xay dl,fng dl,fa tren me hinh ho~t
dong hi~n t~i ~ua Ngan han? Nam A, duO'c,dv bao dl,l'atren k~t qua, kinh doanh trong c~c
nam truac, di huang/ chien iuQ'cphat trien clla Ngan hang Nam A va dl,fbao ph<ittrien
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I
I

cua nganh nga~ hang trong thai gian toi.

Tren co sa caclmuc tieu Dai hoi d6ng c6 dong thuong nien na,m 2020 thong qua, dS hoan
thanh t6t cac chi tieu kinh doanh, Ngan hang dinh huang va de ra cac giai phap trong tam
dS trien khai th\rc hien nhir sau:

- V€ cung c6

o Dinh hinh van hoa doanh nghiep, hoan thien tai du true ngan hang, phat huy vai
tro h5 ttl cua Hoi sa, nang cao tinh chu d(>ngtai cac Dan vi kinh doanh. Xay dung
co ch€ kich thich Dan vi kinh doanh hoan thanh KPI phil hop voi tiem nang va IQ'i
th€ cua Dan vi.

o Xay dl,lfngdinh bien nhan SIJt~i Hoi sa, d~y manh cong tac quy hoach b6 nhiem
nhan sJ dua tren co sa tieu chuan chirc danh phil hop voi quy dinh cua Ngan hang.

o Ti€p tuc triSn khai ap dung Thong nr 41/20 16/TT -NHNN (Basel II) va cac nguyen
t~c quan tri rlii ro thee thong I~qu6c t€.

o Hoan c~inh triSn kha,i mo hinh ch~t IUQ'ngdich V\l vai chi€n luQ'c dich V\l "Ngan
hang d~p - Dich V\l tot".

- V€6ndi~

o Ti€p t\lf phat triSn tin d\lng co chQn IQc,Uti tien cac khach hang nh6 Ie va cac d\I
an tin d\lng xanh.

o Dam bao an toan an ninh thong tin h~ th6ng, su d\lng cong ngh~ dS t\I d9ng hoa cac
eh6! ef phong ngira rui r~ va xay d\fng h~ !h6ng canb bao rui ro smn. .

o Kiem soat rui ro thee 3 tuyen, xay d\Ing rno hinh quan tri t~p trung, uy quyen phan
dp di€u hanh.

o Giam s~t ch~t cM quy trinh tin d\ll1g, tang cuang cac giai phap kiSm soat va xu Iy
nQ'x~u co hi~u qua, kip thai phat hi~n va xu Iy nghiern cac truang hqp vi ph~.

- V€ tang truang

o Tich C\ICtang truang thi ph~n, rna r(>ngrn~g luai kinh doanh, t~ d\ll1g n€n tang
cong ngh~ hi~n d~i nhfun gia tang ca s6 h~ khach hang.

o Xuc ti~ va rna :(>ng thlJ,Chi~n vi~c,huy d(>ngv6n til' cac dinh ch~ tai chinh nuac
ngoail uy thac dau tu nham phat trien ho~t d9ng kinh doanh trong va ngoai nuac,
tUng buac phat triSn h~ sinh thai d6i tac chi€n luQ'c, d6i tac lien k€t.

o D~y ~anh, ti€,n d(>dlJ an Digital Banking nh~m ll'ng d\lng sau, hi~u qua va co tac
d(>ngC\!ithe doi vai ho~t d(>ngkinh doanh cua Ngan hang.

o Xay dJng chi~n luQ'cnhan S\I du t~m, phil hQ'p cho giai do~n 05 - 10 narn. Nang
cao ty trQng nhan S\l"kinh doanh thee dung dinh huang.

o Gia tang ch~t luqng va cai ti€n san phclrndich V\lthee huang da d~ng, trQn goi nhfun
dem dT:"cho khach himg nhilng trai nghi~m v€ dich V\l tai chinh hi~n d~i da ti~n
ich.
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B~ng 53: Tinh hinh thuc hien k~ hoach kinh doanh nam 2020I ...

I D VT: Tj d6ng

I
_l

I Thuc hi~n d~n Ty l~ hoan thanhChi tifu (hop nhat) K~ hoach I 30/06/2020 l-I ke hoachI

T6ng tai san 116,000I 105.713,249 91,13%
--

Vem di~u l~ (j) 7.000 L 3.890,053 55,57%

I
--

Huy d<)ngv6A til"ca nh~ t6 chirc 92.000 I 88.252,408 95,93%
kinh t~ va phat hanh gi~y to co I !

!
gia i

Du no cho va~ ca nhan va t6 82.000 77.005,800 93,91 %
chirc kinh t~

Lqi nhuan tr~ac thue hop nhat 1.000 ! 200,904 25,11 %
!-_._--_ -.-- r-----~-- --r-·······-·---~ ._-

Ty l~ no x~u ::;3% I 2,93% -
M__"'_ ••'_·__M'._ ----- .,.. ,.,_ -- _.-.- ____.,._.L_ ------------,-_. ----,

I
I

+
I

Nguon: Ngdn hang Nam A

(*) Nghi quyet Dai hoi d6ng c6 dong thuong nien nam 2020 cua Ngdn hang rMCP Nam
A ngay 27106/~0~0 thong qua viec tang v6n di€u I? hi: muc du ktin 5.000.000.000: 000 a~ g
(sau khi tang ~on thann cting dot 2 ndm 2019) len mice 7.000.000.000.000 dong. N9_
0810912020, Uy ban Chung khoan Nha nuac gui van ban s6 5436IUBCK-PLCB xizc n

, (, , , , >
kef qua phizt himh tang von d9'l 2 nam 2019, von dieu I? sau khi lang von d(lt 2 nam 2 9
la 4.564.468.410.000 d6ng. Do do, kd hoqch tang v6n nam 2020 se til: 4.564.468.430:000
d6ng len 6.56J. 468. 430. 000 d6ng.

I

K~ ho~ch tang vBn ciia Ngan hang Nam A
, [, ), ,

DQi tang von Ian 2 nam 2019 til' 3.890.053.280.000 dong len 4.564.468.430.000 dong.
Tai thai di~m lli~n t~i, Ngan hang TMCP Narn A da nh~ duqc thong bao b~ng van ban s6
5436IUBCK-QLCB ngay 08/09/2020 cua Uy ban Chung khoan Nha nuac v~ vi~c xac nh~n
k~t qua chao ~an va dang trong qua trinh thl,l'Chi~n bao cao k~t qua vai Ngan hang Nha
nuac Vi~t Nam.

- M\lc dich iua vi~c tang v6n:" "

o Tang cl!l'angnang ll,l'ctai chinh de dap ung nhu cau phat trien ho~t d<)ngngan hang
nhu mJa s~rn, d~u tu tai san c6 dinh; cai ti~n cO'sa v~t ch~t; nang cao cong ngh~
ngan hang; pMt tri~n ngu6n nhan l\fc.

o Bap ung di~u ki~n rna r<)ngrn~g lu6i ho~t d(>ng,thanh l~p cong ty trvc thu<)cthee
I

quy dinlh cua phap lu~t.

o Tang quy rno v6n d~ rna r<)ngho~t d<)ngkinh doanh nhu cho yay va kinh doanh cac
dich V\l ngan hang kh,lc, d6ng thai dam bao vi~c th\fc hi~n cac chi tieu k~ ho~ch
nh~rn n~ng cao hi~u qua ho~t d(>ngkinh doanh cua Ngan hang TMCP Nam A.

I

I - Hinh thirc rit himh
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o Chao ~an c6 phieu ra cong chung cho c6 dong hien hiru.

o Chao ~an c6 ,Phi~~ rieng Ie.

o Phat hanh co phieu theo chuong trinh Iva chon cho ngiroi lao dong Ngan hang
TMCPNarnA.

- Phuong a phat hanh:

o Ten c6 phan: C6 phan Ngan hang Thuong mai C6 phan Nam A.
o Loai c~ phan: C6 phan phc thong.

o Loai ti~n phat hanh: Dbng Viet Nam (VND).

o M~nh Jia: 10.000 dbng/c6 phan,

o S6IuQ'lg c6 phieu dang ky chao ban: 110.994.672 c6 phan.

Trang (;16:

• IChao ban ra cong chung cho c6 dong hien htru: 43.924.788 c6 phan.

• Phat hanh c6 phieu theo chuang trinh Iva chon cho nguoi lao d9ng Ngan
hang Nam A: 16.767.471 c6 phan.

• Chao ban c6 phieu rieng le: 50.302.413 c6 phan.

- K~t qua chao ban:
, I", , . , ,

o Tong Sf co phan da phan phoi: 67.441.515 co phan.

Trang 616:

• Chao ban cho c6 dong hien htru: 371.631 c6 phan, gia phat hanh la 10.000
dbng/c6 ph~n.

• Phat hanh theo chuang trinh h.ra ch9n cho nguai lao d9ng Ngan hang Narn
A: 16.767.471 c6 phfrn, gia phat hanh Ia 10.000 dbng/c6 ph~n.

• Chao ban c6 phi~u rieng Ie: 50.302.413 c6 phk, gia phat hanh binh quan la
13.500 dbng/c6 phin.

o T6ng Sf ti~n thu duQ'c tu vi~c ban c6 phi~u: 850.473.595.500 dbng.

Trang et6:

• Chao ban cho c6 dong hi~n huu: 3.716.310.000 dbng.

• ~hat hanh theo chuan~ trinh Iva ch9n cho nguai lao d9ng Ngan hang Nam
lA: 167.674.710.000 dong.

• bhao ban c6 phi~u riehg Ie: 679.082.575.500 dbng.

Tinh h~nh ttwc hi~n: Ngan hang Nam A dang trong qua trinh t~vc hi~n bao cao k~t q~a
tang von c~o Ngan hang Nha mrac Vi~t Narn. Sau khi hoan tat vi~c dang ky thay doi
v6n di~u l~, Ngan hang Nam A_ se thvc hi~n dang ky giao dich b6 sung t6ng s6
67.441.515 c6 phk da phat hanh them.

Kl! ho~ch tan! viin nAm 2020 tir 4.564.468.430.000 dAng len 6.564.468.430.000 dAng.

I

I
I

I
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Muc dich cua ti~c tang von:

o Tang cp'(m~ nan? luc tai chinh ,d~dap irng n?u c~u phat tri~,nhoat d(>ngngan hang
nhu m~a sam, dau ,tu tai ~an co dinh; cai tien co sa v~t chat; nang cao cong nghe
ngan h~ng; phat trien nguon nhan hrc,

o Dap u .g diSu kien rna rong mang hroi heat dong, thanh lap cong ty tnrc thuoc thea
quy di cua phap luat.

o Tang q y mf v6n d~ rna rong hoat dong kinh doanh nhu cho yay va kinh doanh cac
dich vJ ngan hang khac, d6ng thai dam bao viec thirc hien cac chi tieu k€ hoach
nham dang cao hieu qua hoat d(>ngkinh doanh cua Ngan hang TMCP Nam A.

Hinh thirc 1hat hanh:
I ' " ,o Phat hanh co phieu de tra co nrc,
I

o Chao ban c6 phieu rieng le,

- Phuong an phat hanh:

o Ten c6,IPh~~:C6,Ph~~ Ng~n hang ThuO'ng ml;iiC6 ph~n Nam A.
o LOl;iic~ phan: Co phan,pho thong.

o LOl;iiti&nph<ithanh: Dong Vi~t Nam (VND).

o M~nh Jia: 10.000 d6ng/c6 ph~n.

o S6 Iu,g chao ban: 200.000.000 c6 phk.

Trongd6:

• IPhat hanh c6 phi€u d~ tra c6 tuc nam 2019: 57.000.000 c6 ph~n.

• Chao ban c6 phi€u rieng Ie: 143.000.000 c6 ph~n.

o T6ng gia tri c6 ph~n ph<ithanh (theo m~nh gia): 2.000.000.000.000 d6ng.

o Ty l~ d3 ph~n phat hanh them: 43,82% so v&i v6n diSu l~ sau khi tang v6n dqt 2
nam 2~19 (4.564.468.430.000 d?ng); 51,41% so v&i v6n diSu l~ tl;ii thai di~m
31112/:3019 (3.890.053.280.000 dong).

o Thai gi n dv ki€n chao ban: Ngay sau duQ'cNgan hang Nha nu&c Vi~t Nam va Uy
ban Chung khoan Nha nu&c chip thu~n.

Tinh hinh thvc hi~n: Ngan hang Nam A hi~n dang chufu1bi cac thu Wc trinh Ngan hang
Nha nu&c Yi~t Nam va Uy ban Chung khoan Nha nu&c chip nh~n vi~c tang v6n diSu

CH::N LUQt DINHHUONGPHATTRlEN sAN xuAT KINHDOANHTRONG
THen GIAN Tal

I
I

XI.

I Tren cO'sa PhuO'ng an cO'du Il;iigin v&ixu ly nQ'xiu d€n nam 2020 dffduQ'cdp co thftm
,I " ,

quyen phe duy~t, HDQT giao Ban Tong Giam doc trien khai cac nhi~m V\l cO'ban sau day:

- HO<;ltd(>ngkinh doanh

o HO<;ltd~ng kinh doanh la hO<;ltd(>ngc6t lei, xuyen su6t nen dn Uti tien t~p trung cac
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I
nguon hrc dS dam bao Ngan hang Nam A co duoc SIJtang tnrong mang tinh de)t
pha nhirng vfut an toan, hieu qua. Theo do, Ngan hang se trien khai d§y du cac mang
nghiep vu cua mot ngan hang ban le, t~p trung khai thac phan khuc khach hang ca
nhan, lle)gia dinh, he)kinh doanh ca thS cung voi nhom khach hang la doanh nghiep
vira va nho. Song song do, Ngan hang se ti~p tuc hoan thien nghiep vu thanh toan
va bao lanh, bao hiem, kinh doanh ngoai hoi, lien k~t d6i tac va phat trien M sinh
thai khach hang, ... nham lam thay d6i co du doanh thu cua Ngan hang thea huang
tang ty trong thu phi tin dung trong tong thu.

o Phfu1 dftu dat duoc k~ hoach kinh doanh nam 2020 da duoc HDQT giao cho Ban
T6ng Giam d6c.

T~ hr I, .N AI'o c uc quan tn gan lang

o Tuan t?U cac quy dinh cua phap lu~t trong heat de)ng ngan hang noi chung va h~
th6ng gi6i h~n trong ho~t de)ng noi rieng, ti~n d~n xay dlJllg va v~ hanh h~ th6ng
quan tri t~i Ngan hang dap ung chufuI mIJc qu6c t~ (Basel II), d~c bi~t d6i v6i ho~t
de)ng qhan tri rui ro.

o Tang chang kha nang dIJ bao va xay dl,rngcac kich ban phong ngira rui ro lien quan
d~n m~i nghi~p V\l cua Ngan hang, d~c bi~t d6i v6i cac rui ro ho~t de)ng va nii ro
lien quan d~n d~o duc ngh~ nghi~p cua CBNV.

o Ti~p h,rc hoan thi~n co du t6 chuc cua Ngan hang Nam A va d~ xuftt di~u chinh
cho phl1lhQ'Pv6i thIJc t~.

- Nang cao nang IIJc tai chinh cua Ngan hang

o ThIJc hi~n Phuong an tang v6n di~u l~ thea quy dinh trong nam 2020.

o Ti~n hanh cac thu t\lCdS thIJc hi~n luu ky va niem y~t c6 phi~u Ngan hang Nam A
tren thi troang chUng khoan thea quy dinh.

- T6 chuc nhan su

o Xay d~g c~i~n luQ'c nhan SIJphu hQ'pv6i cac m\lc tieu duQ'Cxac dinh t~i chi~n
luQ'c kihh doanh giai do~n 2020 - 2024 va t§m nhin d~n 2030. Theo do, de)i ngu
nhan SIJphai dap Ung duQ'cxu th~ phcit triSn cua xa he)i, d~c bi~t la xu th~ Ung d\ll1g
tri tu~ Man t~o vao lInh VIJCkinh doanh ngan hang.

o Nghied Clru va ap dl,mg co ch~, chinh sach ti~n luang linh ho~t, c~nh tranh; nang
cao Chr sach phuc lQ'i, khen thucmg nh~m t~o de)ng IIJc c6ng hi~n cho CBNV.
Xay d\l'tIlgmoi troang hun vi~c chuyen nghi~p va van hoa doanh nghi~p mang d~
tinh nhan van d~ thu hut va gift chan nhan tai.

o Hoan thi~n, nang cao chftt lUQ'llgbe)tieu chu~n danh gia KPIs cua Ngan hang Nam
A nh~J thuc d~y nang suftt lao de)ng eua CBNV.

o Quy h~~eh va dao t~o IIJc lUQ'ngn!lan Sl,l'k~ thira cho tftt ca cac vi tri trong Ngan
hang. To chuc cae khoa dao t~o de khong chi nang cao nang IIJc chuyen mon ma
con hoan thi~n nang ll,l'cquan 1)'de)i ngu duQ'cquy ho~ch.

I

I

I
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o ChuAn ~6a nguon nhan luc thong qua viec danh gia, dao tao, luan chuyen nQi bQ
k~t hop voi viectang cuong cong tac tuyen dung nham dam bao dQi ngii nhan su
c6 d~y du ban linh chuyen men l~n dao dire nghe nghiep,

- Gia tang d~u tu cho cong nghe

o Cong nghe thong tin se la mfii nhon duoc d~u tu trong thai gian toi nham h6 tro
cho :ll\lf tieu, xay dung va khai thac h~ sinh thai khach hang, thiet k~ va v~n hanh
chuoi san pham phuc Vl,lcho h~ sinh thai khach hang, ...

o Thuc ~~n chien luge "s6 hoa ngan hang" bang viec irngdung cong nghe thong tin
vao cac hoat dQng nghiep vu, quan Iy va v~n hanh Ngan hang.

Nang cao ch~t IUQ'ngdich V\l

o Nghien cUu, nang cao han nua ch~t IUQ'ngphl,lc V\l khach hang thong qua cac bQ
quy tic va tieu chu~n vS ch~t Iuqng dich Vl,l,xay dl,l'nghinh anh nhan vien chuyen
nghi~p;1d6i m6i q~y tri?h, bi~u m~u, rut ng~n thai gian giao dich nh~m phl,lc V\l
khach ~ang duQ'c tot nhat.

o Nang cao ch~t IUQ'ngsan ph~m dap (rng nhu c~u khach hang.

- Ki~n toan h~ th6ng m~g lu6i Kenh pharr ph6i

o sip x€p, quy ho~ch va chu~n h6a M th6ng kenh pharr ph6i mQt cach hqp Iy, ct'IQ
trinh; tJay d6i can ban, tinh ch~t, mo hinh Phong Giao dich la Dan vi kinh doanh) a
nang, tJan di~n nhu cap dQChi nhanh thong thuang. .

o DS xu~l NHNN xem xet, ch~p thu~n cho Ngan hang Nam A ti~p tl,lCphat tri~n rna
rQng m~g lu6i c6 chQn lQc,phil hqp v6i chi€n luQ'cphlit triSn cua Ngan hang Nam
A.

XII.

- Phlit tri~n thuO'llg hi~u

o Cung cp va nang t~m thuO'llg hi~u Nga~ hang Nam ~ g~n vai: (i) cac gia tri C?t 15i
cua Ng~ hang; (ii) trach nhi~m cao doi v6i cQng dong, xa hQi; (iii) phat trien va
cung c6 nhan hi~u.

o Cac giL phap phlit tri~n thuang hi~u cua Ngan hang Nam A phai duQ'c triSn khai
mQt caGhd6ng bQ, t~o Sl,l'khac bi~t vS san ph~m dich V\ln6i trQi, dQi ngu nhan vien
chuyen nghi~p, than thi~n vai khach hang thee phuO'llg cham "Ngan hang dt;!p-
Dich V\l t6t", kiSm soat ho~t dQng quang ba, truy~n thong phil hqp.

o Nghien CUud~ an Ian toa thuO'llghi~u mang d~ net van h6a Ngan hang Nam A.
o Ti€p t\lliCphat huy cac ho~t dQng xa hQi, cac chuang trinh vi lqi fch cQng d6ng.

THONG TIN VE NHUNG CAM KET NHtrNG CHl[ A THVC HI.¢N

Trong qua trinh ho~t dQng thong thuang cua Ngan hang Nam A, Ngan hang dua ra cac cam
k~t rna chua duQ'c ghi nh~n la nQ'phai tra trong bang can d6i k€ toan, hay con gQi la cam
k€t ngo~i bang.

Cac cam k~t ngo~i bang bao g6m cac khofm bao lanh tai chinh, ch~p nh~n thanh toan, thu
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tin dung. Nhi,u khoan cam ket se dao han rna khon~ phat sinh, bat, ky mot phan hay toan
bl),mot khoan r.~m~ng nao. D~ do, cac khoan cam ket va no tiem an nay khong phan anh
luong hru chuyen tien t~ dir kien trong tuong lai.

, A j, x _ " ,,,

XIII. CAC THON<p TIN, CAC TRANH CHAP KI]J:NTVNG LIEN QUAN TOI NGAN
HANG

Ngay 20106/2019, CO'quan canh sat diSu tra (Bo Cong an) dff co Quyet dinh s6 36/QD­
COI-P4 khoi t~ vu an hinh S\I "Lam dung tin nhiem chiem doat tai san" thea dan t6 giac
cua ong Nguy~n ~h~n. D6i voi S\Iviec nay, Ng~n h~ng Nam A khong phai ,la d6i nrong bi
khoi kien, khoi to va hien dang hop tac cung cap ho so, tai lieu thea yeu cau cua co quan
c~ tham qUY_S1d~yh\lc vu cong tac diSu tra. H~~t dong kinh doanh, cua N~an hang Nam ~
van dang dien ra on dinh va an toano Phan quyet cua cO'quan co tham quyen se la cO'sa de
xac dinh qUYSj lQ'iva nghla V\lcua cac_ben c~ lien quan. ,

Ngoai ra, nga):' 08/0112020, ong Nguyen Chan con co "Dan de nghi ngan ch~n vi~c tang
v6n diSu l~ cul Ngan hang TMCP Nam A" gfri t6i ml)t s6 cO'quan qmin ly Nha nu6c. DS
nghi nay khong co cO'sa phap Iy vi PhuO'ng an tang v6n diSu I~ nam 2019 dff duQ'c: (i) D~i
hl)i d6ng c6 dong Ngan hang Nam A thong qua ml)t cach hQ'pphap vao ngay 23/03/2019,
(ii) da? ling caF quy dinh vS tang v6n diSu I~ cua ngan hang thuang m~i c6 ph<1nduQ'cneu
t~i Dieu 12 Thong tu 50/2018/TT-NHNN ngay 31112/2018, va (iii) dff duQ'c Ngan hang
Nhil nu&c thiif di~, chiip thu~ I?i Cong van 1030: INHNN- TTGSNH ngay 31112/2019.

Ngay 04/06/2020, Uy ban Chung khoan Nha nu6c cap Giay Chung nh~n dang ky chao ban
c6 phi~u ra cob.g chung s6 111/GCN-UBCK. TMng 06/2020, Ngan hang Nam A dff th\IC
hi~n tang v6n ~iSu I~ dqt 2 n~m 2019 va ngay 08/09/2020, Uy ~an C~ling khoan Nha nu6~
dff co van ban xac nh~n ket qua phM Mnh va chao ban co phieu ra cong chung so
5436IUBCK-QLCB.

Ngan hang Nafu A se chiu trach nhi~m (n~u co) thea quy dinh cua phap lu~t d6ng thai cam
k~t h6 trQ'giai Iquy~t cac tranh ch~p cua cac c6 dong thea pMn quy~t cua cO'quan bao v~
phap lu~t co li&nquan.

XlV. QUAN TRJ NGAN HANG

1. Danh sach cae thimh vien HQi dAng quan tri

Ban~ 54: Danh sach thimh vU~nHQi dAng quan tri cua Ngan himg

2,837%

Ty l~ nim
gift

TT HI} va ten
----+-----_.- - - - +

Nguy~n Qu6c Toan

Chu'c V1;l

Chu tich, thanh vien HDQT
khong diSu hanh

19.450.265 5,000%

2 Tr~n Ngq Phuc VCi Pho Chu tich, thanh vien
HDQT khong diSu hanh

._.._--------,-----~ -- -.. ····----···-t

3 Phan Diqh Tan Pho Chti tich, thanh vien
HDQT khong diSu hanh

11.037.944

4 Nguy~n Qu6c My
1

16.649.584Pho Chu tich, thanh vien 4,280%
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i TT I H '" [ Ch ' i SO ~O phan ! Ty I~nam !
i i 0 va ten i U'CVU ! _ • _ i • _ ;t=j_==t~;==:t~T~~~----=t==-Tgl=~
i 5 .ve Thi Tuyet Nga ! Thanh vien HDQT dieu hanh I 100.567 ! 0,026% !
f--j-------:--·----:_j-------·--------- ' ---_.----------_._--_._-------_._--"'---------------+------------------r-------- 1

L _6_J Do Anh ~hu Thanh vien HDQT dQc l~p : __L9~1.400_! _0,~96~~_I ,
Nguon: Ngdn hang Nam A

Duoi day la thbng tin chi ti~t v~ cac thanh vien HQi d6ng Quan tri cua Ngan hang Thirong, ,I ,
mai Co phan Nam A:

• 0'" N ;;( QI I. T' Ch . . h H"" d;' • tri••• ng guyen uoc oan - u tjc QI ong quan q

- Ngay than~ nam sinh : 23/0511970

- Noi sinh I : Quy Nhon - Binh Dinh

Quoc tich : Viet Nam

- Dan tQc : Kinh

: 830/12 Huynh Tfrn Phat, xs Phu Xuan, Nha Be, TP. H6 Chi- Dia chi thl{ang tru
Minh I
Trinh do hbc vfrn : 12112

- Trinh d~ ciuyen men : Chung chi Tai chinh - clurng khoan

Q ' inh I" ,ua tn ,ong tac :

Til' nam 19~0 - 09/1999 : Nhan vien Kinh doanh, Giam dac Kinh doanh Cong ty A
AND C IMPORT/EXPORT LTD (Canada).

I

: Ph6 T6ng Giam dac Cong ty TNHH Hoan Cau; Thanh vien
HDTV Cong ty TNHH Hoan C~u Nha Trang; Chu tich
HDTV kiem T6ng Giam dac Cong ty TNHH R6ng Thai
Binh DUO'llg;Thanh vien HDQT CTCP Thanh Congo

: ca vfrnHDQT Ngan hang TMCP Nam A.
: Ph6 T6ng Giam dac Cong ty TNHH HOM C~u; Thanh vien
HDTV Cong ty TNHH Hoan C~u Nha Trang; Chu tich
HDTV Cong ty TNHH R6ng Thai Binh Duang; Chu tich
HDQT CTCP Xufrt Nh~p khc&uLam Thuy san B~n Tre.

: Ph6 T6ng Giam dac Cong ty TNHH Hoan C~u; Thanh vien
HDTV Cong ty TNHH Hoan C~u Nha Trang; Chu tich
HDQT CTCP Hoan VU Sai Gon.

: Ph6 Chu tich HDTV Cong ty TNHH Hoan C~u; Thanh vien
HDTV kiem T6ng Giam d6c Cong ty TNHH Hoan cfiu Nha
Trang; Chu tich HDQT CTCP ThuO'llg m:;ti HOM cfiu;
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I
Til 07/201~ - 03/2014

Thanh vien HDQT CTCP Sai Gon Nha D~t; Thanh vien
HDQT CTCP Truyen Thong Ngoi Sao ThSGi6i

: Ph6 Chu tich HDTV Cong ty TNHH Hoan Cau; HDTV
kiem T6ng Giam d6c Cong ty TNHH Hoan C&uNha Trang;
HDTV kiem T6ng Giarn d6c Cong ty TNHH Hoan C&u
Khanh Hoa; Chu tich HDQT CTCP Thuong mai Hoan Cau;
Thanh vien HDQT CTCP Sai Gon Nha D~t; Thanh vien
HDQT CTCP Truyen Thong Ngoi Sao ThSGi6i

:Ph6 Chu tich HDTVCong ty TNHHHoan Cau; Thanh vien
HDTV Cong ty TNHH Hoan C&uNha Trang; Thanh vien
HDQT CTCP Truyen Thong Ngoi Sao ThSGi6i

: Chu tich HDQTNgan hang TMCP Nam A.

I

Til 03/201f -7/2015

I
Til 03/2014 dSnnay

I
I

Chirc vu cing ta,chien nay: C~u tich HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
Chirc vu dang nam gifta cac to chirc khac: Khong co.

S6 c6 PhdJ Nam A Bank dang nam gift:

./ S6 c6 dhk ca nhan dang nam gift: 19.450.265c6 phan, chiem 5,000% v6n diSu l~.

v" se ci>~hkdai dien nfun gift: 0 ci>phdn, chi~m 0,000% vfin di€u 1~.

S6 c6 ph&rlsa hfru cua nguai co lien quan: 55.280.891 c6 ph&n,chiSm 14,211% v6n
diSu Ie. Bao g6m:

FTT~~:~nd;T qU~:ihf -D;cl;l--l S::!~~!~I!:frI
1 I Nguy~n1Ch~n B6 141Vo Van T&n,P.6, Q.3 ! 18-.777.1961- 4,8270/: I

; i TP.HCM I i
, 2 : Nguy~nlThi Chi 40/7 Nguy~nVan Huang, 19.439.300 4,997% i
, ; Thanh 1iin P. 1Mo Di€n, Q.2, I

TP.HCM i I !
~--3--~Ng~;~n Qu6~ ··-1-- --Em ----1-104 N~~;~~vi~-H~6~g, --i--i6-:649~5-84----4,280%!
~ I My , P. Thao DiSn, Q.2, !

! i
i· , TP.HCM i i
!4 !N;;~y~nIThi ...~ Em 104 Nguy~? v;;.;;-H~';~:--'--414.8il-0,107%-1
i i Xuan T uy i P. ThftoDien Q.2,! !
'I I 'i

r---'" ~ng ~,;;;;- -l---+!l'~------+55~i80.891t14'211"/oj
- Ty l~ sa hi Chlrn~khoan ti;licac cong ty khac: Khong co.

Quyen lQ"imau thuan v6i IQ"iich ngan hang: Khong co.

Oic khoan nq d6i v6i ngan hang: Khong co.

Lqi ich lien quan d6i v6i ngan hang: Khong co.

I
I

I

I
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- Hanh vi vi pharn phap luat: Khong co.

•:. Ong Tr~n Ngo Phuc Vii - Ph6 Chu tich Hqi dAngquan tr]

- Ngay thang nam sinh : 23/08/1972

Noi sinh I : Lam D6ng

Quoc tich : Viet Nam

Dan toc : Kinh

- Dia chi thuong tru : 161 Trgn Phu, Loc Nga, TP. Bao Loc, Tlnh Lam D6ng

- Trinh do h0Cvan : 12/12

- Trinh ee cJuyen mon : ce nhan Kinh t~,Cao hoc Griggs University

Qua trinh oong tac

I Til 1990 -11994

Til 1994 - 1997

Til 1997 -12001

Tu 2001 - 2008

: Nhan vien UBND huyen Bao LOc.

: Chuyen vien UBND huyen Bao Lam.

: P~OGiam d6~,Giam d6c "" hang TM~P Dong Plh" ng.
: To tnrong To Tin dung, Quyen Giam doc, Giam d Chi
nhanh Lam Dong, Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong in.

: Chu tich HDQT CTCP CM Ha Giang.

: Chu tich HDQT CTCP CM 1 - 5, Chu tich HDQT CTCP
Che Ha Giang.

: Chu tich HDQT CTCP CM Ngoc Bao.

: Thanh vien HDQT CTCP Du Lich, CTCP Dia o,Da L~t.
:D~cphai vien cuaHDQTNgan hang TMCP Sai Gon Thirong
Tin.

re 2006 - fO10

Til 2006 - ¥009

Til 2009 - ~010
I

Til 2006 - 2014

Til 2008 - 2009

: Giam d6c Chi nhanh Lam D6ng, Ngan hang TMCP Sai Gan
Thuong Tin.

Tu 11120101- 01/2013 : Giam d6c KI1U Vl,fC Nam Trung BO& Tay Nguyen, Ngan
hang TMCP Sai Gan Thuong Tin.

Til 2009 - 2010

Til 02/2013 - 04/2013 : Pho T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.
Til 04/2013 - 04/2014 : T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.

Til 04/2014 - 04/2015 : Thanh vien HDQT kiem T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP
NamA.

Til 04/2015 d~nnay : Pho Chli tich HDQTNgan hang TMCP Nam A.

Chuc Vl,I cong tac hi~n nay: Pho Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Nam A.

I
BAN TOM TAT THONG TIN 98



NAM A B~NK BAN TOM TAT THONG TIN
I, ,

Clurc vu dang nam giii'a cac to chirc khac: Khong co.

S6 c6 Ph* Nam A Bank dang nam giir:

./ S6 c6 phan ca nhan dang nam gift: 0 c6 phan, chi~m 0,000% v6n dieu l~.

./, se e6 rhiin dai dien nam gift: 0 e6 phan, ehism,O,Ooo~. viin di~u I~: ,

So co ph~ sa htru cua ngiroi co lien quan: 0 co phan, chiem 0,000% von dieu I~.

- Ty l~ sa htru chirng khoan tai cac cong ty khac: Khong co.

Quyen 19'imau thuan voi 19'iIch ngan hang: Khong co.

Cac khoaj no d6i v~i ngan hang: Khong co.

L9'i ich lien quan doi voi ngan hang: Khong co.

- Hanh vi vi pharn phap luat: Khong co.

.:. Ong Phan Blnh Tan - Ph6 Chu tich Hqi dAng quan tr]

- Ngay thang nam sinh : 10109/1954

- Nai sinh I : Binh Dinh

Quoc tich : Viet Nam

Dan t9c : Kinh

: 27A Bfm CO', P.3, Q.3, TP. H6 Chi Minh

: 12112

Dia chi thiCYng,tru

Trinh d9 hoc van

- Trinh d9 chuyen mon : Trung cApQuan Iy kinh t~

Qua trinh ong tac

: Can b9 D9i cong tac thi tr~n B6ng San, huy~n Hmli Nhan,
Tinh Binh Dinh.

: Uy vien thu ky UBND thi tr~n B6ng San, huy~n Hoai Nhan,
Tinh Binh Dinh.

: Hoc vien Truang Quan ly Kinh t~ Tinh Nghla Binh.

: Can b9 Cong ty Lien hi~p Thuy s{mTinh Nghla Binh.

: T6ng Giam d6c Cong ty TNHH Hoan C~u.

: Thanh vien HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
: Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
: Pho Chli tich HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
: Thanh vien HDQT CTCP C~p thoM nu6c B~n Tre.

Tu 1972 -1975

Tu 1975 -1976

Tu 1976 -1979

Tu 1980 -1990

Tu 1990 -nay

Tu 2001 - 2002

Tu 2003 - Q003

Tu 2004 -nay

Tu 2015 - nay

Chite Vu erg tae hi~n nay: Ph6 Chli tjeh HDQT Ngan hang TMCP Nam A.

") , .:: I>"
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Chirc vu dang nam gift a cac to chirc khac: Thanh vien HDQT CTCP Cap thoat mroc
B~n Tre, Chu tich HDTV kiern T6ng Giam d6c Cong ty TNHH Hoan Cau, Thanh vien
HDQT CTCP DAu tu Hi~p Thanh Ccng, Chu tich HDQT Truong D<;lihoc Quang
Trung, chh tich HDQT CTCP C~p thoat mroc Lam D6ng, Chu tich HDTV kiern T6ng
Giam d6c Cong ty TNHH Diamond Star B~n Tre, Giam d6c CTCP Sao Sang.

S6 c6 phAroNam A Bank dang nam gift:

./ S6 c6 fhArr ca nhan dang nam gift: 11.037.944 c6 phan, chiem 2,837% v6n di€u l~.

./ S6 c6JPhAndai dien nAm gift: 0 c6 phan, chiem 0,000% v6n di€u l~.

S6 c6 phan sa hfru cua nguoi co lien quan: 7.777.104 c6 phan, chiem 1,999% v6n di€u
l~. Bao gom:

rlTI~n!loririco ~ Mili Ilia ~hi~ - sol~aP~~~ Ilf I~-l
I ! lien c uan ,quan h~ i nam gur nam gIll' I
I 1 I Nguyen [fhi v» I 27A Ban cs. Q.3, TP.HC~7.777.104 1,999% III

i I Thu Ha :
,--t-:------j , '__"_' I I
I i Tang cQng I I 7.777.104 1,999%
,-_.,_._j- __"__'__'_'j_'" ,..._..._."......--'...__ ,_....",.....".".....,.._1. ...__ •• •.•. _. •."... ,,_... ,_...... ... _ .•"•. _. .

- Ty l~ sa htru chirng khoan tai cac cong ty khac: CTCP Dau Tu Hi~p Thanh Cong (ty l~
96%).

Quy~n lqi mau thu~n v6i lqi ich ngan hang: Khong co.

Cac khoan nq d6i v6i ngan hang: Khong co.

Lqi ich lie~ quan d6i v6i ngan hang: Khong co.

Hanh vi vi ph<;lmphap lu~t: Khong co.

.:. Ong Nguy~n Quac My - Pho Chil tich HQi dAng qmin tri

- Ngay than~ nam sinh: 26/10/1971

~NI

Nai sinh

Qu6c tich

: Binh Dinh --p. •
=

: Vi~t Nam

Dan t9c : Kinh

: 104 Nguy~n Van Huang, P. Thao Di€n, Q.2, TP. H6 Chi MinhDia chi thuOng tm

Trinh do hoc v~n : 12/12

T 'nh d~ J ~ ~ C' h~ T" h' h N ~ h'n (,)c,[,uyen mon: If n an al c m - gan ang

Qua trinh dong tac

Tir 1989 -1992

Tir 1992 - ~003

Tir 2001 - 12003

I

: Kinh doanh tl,fdo t<;liTP. H6 Chi Minh.

: Giam d6c Cong ty TNHH Hili Vuang.

: Thanh vien HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
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Tit 2004 J 2006 : Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
Tit 200712007 : Pho Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
Tit 2008 - 2010 : Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
Tit 2011 j nay : Ph6 Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Nam A
Tit 11/201112- 06/2018 : Chu tich Cong ty TNHH MTV Quan ly no & khai thac tai

san Ngan hang TMCP Nam A.
Tit 12/20 + - 08/2018 : Chil tich HDTV Cong ty TNHH MTV H~iln ciiu Long An.

Chirc vu cong tac hien nay: Pho Chu tich HDQT Ngan hang Nam AI, ,
Chirc vu dang nam gift a cac to chirc khac: Khong co.

se c6Ph" ~am A Bank dang nam gift: ". .,

../ So co lPhan ca nhan dang nam gifr: 16.649.584 co phan, chiern 4,280% von dieu l~.

../ S6 c6 Jh~n dai dien nam giit: 0 c6 phan, chi~m 0,000% vim diSu l~.

- sA c6 Ph~ sir htru cua nguoi co lien quan: 58.081.572 c6 phan, chiem 14,931% v6n
dieu Ie. Bao gorn:

'-iT ! T~n~tllirico I Meli. - . - Dja chi - ~~-- s8-~~A~hA~-~!~-I~---l
i lieD quan I quan h~ , Dam gifr ! Dam gifr i

1 I NgUY~lchk I Cha ~~\~;~anTk, P 6, Q.3, 18 77~ 1:L4,8:~ 1
2 I Nguy~n Thi Chi 4017Nguy~n Van Huang, 19.439.300 I 4,997% I

! Thanh Van P.Thao DiSn, Q.2, TP.HCM I I
i--3-----l-NgUy~dQu6~------ Anh 830/12 Huynh T~n PhM, Xa 19.450.265 I 5,000%---1

i I Toan I i i~~H~u!n, Nha Be,

I 4 i Nguy~~ Thi Em i 104 Nguy~n Van Huang, P. 414.811 '--O,I07%-i
I i Xuan Thuy I Thao DiSn Q.2, TP.HCM !!
i i j. + - ~- ~ iI I TaDg C~Dg! 58.081.572 114,931% i'-----__~- +- L ~_~_L ~ ~ , --'

Ty l~ sa hfru chung khoan ti;licac cong ty khac: Khong co.

Quy~n IQ'ibau thuilil v&i IQ'iich ngan hang: Khong co.

- Cac khoan nQ'd6i v&i ngan hang: Khong co.

LQ'iich liej quan d6i v&i ngan hang: Khong co.

Hanh vi vi Iphi;lmphap lu?t: Khong co .

•:. Ba Vo Thj T+~I Nga - Thanh vien Hili dang quan Irj

- Ngay thang nam sinh : 03/0511966

- Noi sinh : Long An
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Q :.. . hiuoc tic : Vi~t Nam

Dan t<)c : Kinh

Dia chi thuong tru : 246 Luang Dinh Cua, P. An Khanh, Q.2, TP. H6 Chi Minh.

Trinh di) +c viin : 12112

Trinh d<)chuyen men : CU nhan Tai chinh - Tin dung

Q ' inh I ~ taua tn cong ac :

Tit 0 11198~- 10/1988 : Nhan Vien k~ toan Hop tac xli Mua ban Thu Thiem.

Tir 0111989 - 0911992 : Nhan Vien k~ toan HQ'ptac xa Tin dung An Dong.

re 101199! - 02/2002 : Ph6 Giarn d6c kiem K~ toan tnrong Chi nhanh An Dong,
Truong Phong Hanh chinh, Thu ky Van phong HDQT, Ki~m
scat vien Phong KiSm soat noi b<),Truong phong k~ toan kiem
K~ toan tnrong H<)isa, Ngan hang TMCP Nam A.
: Ph6 T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.Tir 03/200~ - nay

re 03/20 1~ - nay
I

: Thanh vien HDQT kiem Ph6 Tong Giam d6c Ngan hang
TMCPNamA.

I

Ch(TCvu cfn~ tac hien nay: Thanh vien HDQT kiem Ph6 T6ng Giam d6c Ngan ~ g
N~NamA. ~I, ,
Chirc vu dang narn gitr a cac to chirc khac: Khong c6.

S6 c6 Ph~J Nam A Bank dang niim giu:

./ S6 c6 Jh~n ca nhan dang niim giu: 100.567 c6 ph~n, chi~m 0,026% v6n di~u 1~.

./ S6 c6 Jh~n d~i di~n niim giu: 0 c6 ph~n, chi~m 0,000% v6n di~u 1~.

s6 c6 Phli1 sa hfruClla ngtririca1ien quan: 0 c6 phiin, chi~m 0,000% v6n di~u 1~.

Ty l~ sa hfru chUng khoan t~i cac cong ty khac: Khong c6.
~ . I ~ ?:: , • ., ~, ~ ,Quyen lQ'lmau thuan VOl lQ'l1chngan hang: Khong co.

Cac khoan nQ'd6i v6i ngan hang: Khong c6.

LQ'iich lier quan d6i v6i ngan hang: Khong c6.

Hanh vi vi_lph~mphap lu~t: Khong c6 .

•:. Ba D&Anh ThO' - Thanh vien doc Hip Hoi dAng qmin triI ... .

- Ngay thing nam sinh: 08/0111972

- NO'i sinh I : Binh DuO'ng

Qu6c tich : Vi~t Nam

Dan tOc : Kinh
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Dia chi thJang tru : 87/4A Tr~n Phu, P.4, Q.5, TP. H6 Chi Minh.

Trinh do hbc v§.n : 12/12
. I" r

Trinh dOchuyen mon : CUnhan Tai chinh ke toan, Ngfr van Anh

Q ' inh I~ ,ua tn (tong tac :

Nam 1995l : K~ toan vien Cong ty TNHH Vi~t Hung.

Tir 02/199 - 09/2004 :K~ toan vien Cong ty TNHH Hoan Cau.

Til 09/20+ - 09/2007 :Quyen K~ 101m tnrong Cong Iy TNHH Hoim Cau,

Tu 09/200f - 02/2016 :K~ toan tnrong Cong ty TNHH Hoan C~u.

re 08/20021 - nay : Chu tich HDTV Cong ty TNHH San xuat Thuong rnai Dich
vu Quang cao Thanh Thao,

re 01l201~ - nay : Thanh vien HDTV Cong ty TNHH Danh Huy.

Til 04/201f - nay : Thanh'vien HElQT di)c l~p Ngim hang TMCP Nam A.
Chirc vu ceng tac hien nay: Thanh vien HDQT doc l~p Ngan hang Nam A.

Chirc vu dang nam gift a cac t6 chirc khac: Thanh vien HDTV Cong ty TNHH Danh
Huy.

S6 c6 ph~n Nam A Bank dang n~m gift:

./ se c6 Jh~n ca nhan dang nam gift: 1.931.400 c6 phan, chiem 0,496% v6n diSu l~.

./ s6 c6 Jh~n dai dien n~m gift: 0 c6 ph~n, chi~m 0,000% v6n diSu l~.

s6 c6 ph~J sa hfru eua ngmJi c61ien quan: 3.750 c6 ph~n, chi~m 0,001% v6n diSu l~.
Bao gom: I

r-TT-r-Ten nJuOi c6-----r-----M6i----T------------Di;-~hi-----------i sa-~A-;-hA~-1Ty l~ I

1~±:?j~~1~~:~F~fc~k~P~p~~L~~~:oJn::~
! i T"" I I I 3750 I 00010/ Il L ~_~_~_~l~!---------.---------------j--------- 1 ·____ ' _~~J

Ty l~ sa h¢U chUng khoan t';licac cong ty khac: Khong c6.

QuySn lQ'iFau thu~n v6i lQ'iich ngan hang: Khong c6.

Cac khoan nQ'd6i v6i ngan hang: Khong c6.

LQ'iich liem quan d6i v6i ngan hang: Khong c6.

Hanh vi vi ph?m phap lu~t: Khong c6.

Ban ki~m so~it

I

I
I

I

I 2.

Bang 55: Danh sach thimh vien Ban ki~m soat cua Ngan hang
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H~ va ~en : Chirc v1.l s6 -~A-~hA~- --Ty l~ n~m. . T nam gift gift

1 'Tri~u !dm Can : Truong BKS 34.450 : 0,009% I.-.,- ..- ...- ~'f-'-"---'-""'" .~--...------..-- ....-... " -- ...-.-..-.- .- .- .-. ..---...-..-------------.-.~----'-.--------- ...-------!
2 ..Nguyen Thi Thuy Van . i Thanh vien BKS 422: 0,0001% I.-' -------.-,- ------..--.:j--.---- -..-------..--..-----------.---------.---r----~..--.-----..- - -- ----- ..-------.--.-:.----.-.--~--------------..-------------;---··~-----·-·----·--------1
3 Nguyen Thuy Van . Thanh vien BKS _:6_.4?_~_l ?~~~~~_j

Nguon: Ngdn hang Nam A

D~ai ~ay la thftg tin chi tiSt v~ cac thanh vien Ban Ki~m scat cua Ngan hang Thirong rnai

Co phan Nam r::
.:. Ba Tri~uKij Can - Truong Ban Ki~msoat

- Ngay thang nam sinh : 05/0911956

I
NO'isinh

Quoc tich

: Tinh Soai Rieng - Campuchia

:Viet Nam

Dan t('>c I : Kinh
Dia chi thuong tru : 201/115 Nguyen Xi, P.26, Q. Binh Th?nh, TP. H6 Chi Minh.

Trinh do hlc v~n : 12112

T inh ee i A A C' nha N A h'n Q cnuyen mon: u an gan ang.

Q ' inh IA t'ua tn Gong .ac :

I
re 1975 -1978

Tir 1978 - 1981

Tlr 1981 - 1986

I Tir 1986 -1989

I

Tir 1989 - 000

TiI 2000-l003

I
Tir 04/2003 - 03/2011

Tir 03/201 i-nay

: Nhan vien phong T6 chirc can bQNgan hang Nha mroc Tinh
Tay Ninh.

: Can bQduoc cir di hoc Dai hoc chuyen tu Ngan hang kh6a 5
t?i TP. H6 Chi Minh (can bQthuQc Ngan hang Nha nuac Tinh
Tay Ninh).

: Chuyen vien phong Ti~n t~ Ngan hang Nha nuac Tinh Tay
Ninh.

: Chuyen vien phong tai V\l Cong ty Cung lIng V~t tu, thuQc
Lien Hi~p Cac Xi nghi~p XD Thuy IQ'i4.

: Chuyen vien phong T6 chuc hanh chinh Cong ty Xay dvng
48 - T6ng cong ty Xay dvng Thuy IQ'i4.

: Kinh doanh thu6c tay t?i CB 16, ducmg Nguy6n H6ng Dao,
P.13, Q. Tan Binh, TP. H6 Chi Minh.

: Thanh vien Ban Ki~m soat Ngan hang TMCP Nam A.
: Truong Ban ki~m soM Ngan hang TMCP Nam A.

Chilc V\l cong tac hi~n nay: Truong Ban ki~m soM Ngan hang Nam A.
I ' ,Ch ' d ~ .-, , A h ' kh' Kl A ,uc V\l jng nam gm 0' cac to c lfC ac: long co.

BANTOM TAT THpNG TIN
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S6 c6 ph~h Nam A Bank dang nam gift:

./ S6 c6 bh~ ca nhan dang narn gift: 34.450 c6 phan, chiem 0,009% v6n di€u I~.

./ S6 c6 ph~n dai dien nam gift: 0 c6 phan, chiem 0,000% v6n di€u I~.

S6 c6 ph~h sa hfru cua ngiroi co lien quan: 376.070 c6 phan, chiem 0,097% von di€u
I" B ::.1e. ao gom:

I I" ,., s . .? I J. A " 1--' -A -II TT I Ten ngum co : MOl quan I D!3chi I So ~o phan !y Ie; i
I i lien quan I h~ I I nam gift nam gift Ir-iDii~vt ThO?ifCh~I-201l115 N~~~-~~-X~--I 344.988 0,089% .
I! : P.26, Q. Bmh The;mh, I
Iii I TP.HCM I

2 I Dao Kim Con 12011115 Nguyen Xi,
I Thuan I I P.26, Q. Binh Th~nh,
i TP.HCM
I. 11 Ii Tong cQng

31.082 0,008%

I !
I 376.070 0,097%

Ty I~ sa hiU Chlm~ khoan tai cac cong ty khac: Khong co.

Quyen loi mau thuan voi loi ich ngan hang: Khong co.

Cac khoan no d6i voi ngan hang: Khong co.

Loi ich lien quan d6i voi ngan hang: Khong co.

Hanh vi vi pham phap luat: Khong co .

•:. Ba Nguy~n Thj Thuy Van - Thanh vien Ban Ki~m soat

Dan t('>c : Kinh

Dia chi thuang tru : 355/37 Su V~n H~nh (n6i dai), P.l2, Q.lO, TP. H6 Chi Minh.

~
~
ANG
:6'PJ.

I

fA
~.~

- Ngay thang nilln sinh: 30/01/1955

Nai sinh I : Da NAng

Qu6c tich : Vi~t Nam

Trinh d('>h~c v~n : 12112

Trinh d('>ctuyen mon : Ti~n Sl kinh t~

Qua trinh cong tac :

Til 1978 -1980 : Nhan vien phong Ti€n t~ - Kho quy, Ngan hang Nha nu6c
Tinh Quang Nam, Da NAng.

: Nhan vien phong Ti~n t~ - Kho quy, Ngan hang Nha nu6c
TP. Ba NAng.

: Nhan vien phong Ti€n t~ - Kho quy, Ngan hang Nha nu6c
Tinh Quang Nam, Ba NAng.

Til 1981 -11982

I Til 1982 - 1990

I
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TiI 1990 J 1991 : Pho phong Ti~n t~ - Kho quy, Ngan hang Nha mroc Tinh
Quang Nam, Da N~ng.

: Nhan vien Phong Thanh toan quoc t~ Chi nhanh TP. H6 Chi
Minh, Ngan hang TMCP Ngoai thirong Viet Nam.

: Pho Phong Giao dich Binh ra, Chi nhanh TP. H6 Chi Minh,
Ngan hang TMCP Ngoai thuong Vi~t Nam.

: Truong Phong Thanh toan quoc t~Chi nhanh Binh Tay, Ngan
hang TMCP Ngoai thtrong Viet Nam.

: Pho Giam d6c Chi nhanh Binh Tay, Ngan hang TMCP Ngoai
thuong Viet Nam.

: Giam d6c Cong ty Tai chinh Ngan hang TMCP Ngoai thuong
Vi~t Nam tai Hong Kong.

TiI 2010 06/2014: : Truong Ban c6 v~n Ngan hang TMCP Ban Vi~t.

TiI 071201- 03/2015 :C6 v~n HDQT Ngan hang TMCP Nam A.

I
TiI 1991 l1994

TiI 1995 1998

TiI 199812000

I TiI 2000 - 2008

I TiI 2008 - 2010

I

TiI 03/2015 - 0412016 :Truong Van phong HDQT Ngan hang TMCP Nam A.
TiI 04/2016 - nay : Thanh vien Ban Ki€m soat Ngan hang TMCP Nam A. ~
Chirc vu Clng ta,chien nay: Thimh vien Ban Kick soat Ngim hang TMCP Nam k1
Chirc vu dang nam giu a cac to chirc khac: Khong co.

S6 c6 Phil Nam A Bank dang nam giu:

./ S6 c6 thin ca nhan dang nam giu: 422 c6 ph§.n, chi~m 0,0001% v6n di~u l~.

"', S5 c6 thiln d;ii di~n nim gifr: 0 c6 philn, C~i~m0,000% v5n di~u I~: ,

So co Phar sa hrru cua nguai c6 lien quan: 0 co phan, chiem 0,000% von dieu l~.

Ty l~ sa hlTiuchUng khoan t<;licac cong ty khac: Khong co.

Quy~n IO'iIlmauthulln va; 19i ich ngim himg: KMng c6.

- Cac khOJ nO'doi v~i ngan hang: Khong co.

LO'iich lien quan doi v6i ngan hang: Khong co.

- Hanh vi viiph<;lmphap lu~t: Khong co .

•:. Ba Nguy~n Tbuy Van - Thanh vien Ban Ki~m soat

Ngay thank nam sinh: 17/1111975

I Nai sinh

Qu6c tich

: Ha NQi

: Vi~t Nam

Dan tQc : Kinh
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- Dia chi thuong tru : 4G XOVi€t NgM TInh, P.19, Q. Binh Thanh, TP. H6 Chi Minh.

Trinh dQ h9C vfuI : 12/12

Trinh dQchuyen mon : Cir nhan kinh t€ khoa Quan tri kinh doanh va khoa Tai chinh -
Ti~n t~ - Tin dung,

Qua trinh ong tac

re 11/19981 - 07/2000 : KS toan tiet kiern Chi nhanh Thi Nghe, Ngan hang TMCP
Nam A.

TiT07/200°1. - 1112001 : Nhan vien phong Tin dung HQi S6, Ngan hang TMCP Nam
A.

Tir 111200 - 12/2004 : K€ toan tin dung Chi nhanh Thi Nghe, Ngan hang TMCP
Nam A.

TiT12/2004 - 08/2008 : KiSm tra vien, kiern toan vien, Chuyen vien Phong Quan ly
tin dung Ngan hang TMCP Nam A.

TiT08/2008 - 07/2010 : Chuyen vien, T6 tnrong T6 quan ly rui ro van hanh Phong
Quan ly rui ro Ngan hang TMCP Nam A.

TiT07/2010 - 01/2014 : KiSm toan vien phong KiSm toan nQi bQNgan hang TMCP
Nam A.

TiT01/2011- 04/2015 : Ph6 Truong phong KiSm toan nQibQNgan hang TMCP Nam
A.

TiT04/2015 - nay : Thanh vien Ban KiSm soat Ngan hang TMCP Nam A.
Chirc V\l co,ng tac hi~n nay: Thanh vien Ban KiSm soat Ngan hang TMCP Nam A.
Chuc V\l dang n~.mgift 6 cac t6 chuc khac: Khong c6.
" ,I ,

So co phan Nam A Bank dang nam gift:

./ S&c6 ph~n ca nhan dang nim gift: 96.494 c6 ph~n, ehi€m 0,025% v&ndi~u 1~.

./ S&e6 Ptfin d(,lidi~n nim gift: 0 c6 ph~n, ehi€m 0,000% v&ndi~u 1~.

S&c6 phfin s6 hfru eua nguai c6 lien quan: 71.046 c6 ph~n, chi€m 0,018% v&ndi~u Ie.
Bao g6m:

I TT I Ten ngtriYico I Mai I Dja chi - r S6 cB phin
I ! ! ,i i lien quan I quan h~ ! i nam gift
i-.-.-..-+.-----+=.-.-.-.-+-.----......1---- . ._. :

I 1 I N?~y~n ,[,hanh I Ch6ng : 4G XOVi~t NgM TInh, I 71.046
! i Hal : P.19, Q. Bmh Th(,lnh,TP.

I . I I H6 Chi Minh.

! TAng c(}~g I I 71.046l L- --- ----t~-.- __l_____ _ 1 _._. .,. _."_.._..., ,,. ~! _

- Ty l~ s6 htM chung khoan t(,licae eong ty khae: Khong e6.

Quy~n lqi ,au tllUin v6i lqi ieh ngan hang: Khong e6.

-T~-l~----I
.; ._ I

nam glD'J
I

0,018% I

0.018~J

? , .::. AJ
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Cac khoan no ct6i voi ngan hang: Khong co.

LO'iich lie quan ct6i voi ngan hang: Khong co.

- Hanh vi vi pham phap Iuat: Khong co.

3. Ban Tang Gi~m d6c va K~ roan truong

Bang 56: Danh sach lhanh vien Ban Tang Giam d6c va K~ toan trmmg cua Ngan hang Nam A

TT HQ va ten Chuc V\l
,,? ,

Ty l~n~m ISo co phan

(ca phin) gift

TrAnNgoc Tam T6ng Giam ct6c

vs Tlij Tuyet Nga
I

2 Thanh vien HDQT 100.567 0,026% I
kiem Pho TGD I

r.e QJang Quang

I
---1

3 Pho T6ng Giam ct6c - I ::::::::::c

Trfut pmHoan ,
--...:..

4 Pho T6ng Giam ct6c ; T't
~I ..

Pho T6ng Giam ct6c 0,011% i -iAt5 Nguyen Danh Thier 41.207 {HO
6 Hoang Vi~t Cuong Pho T6ng Giarn ct6c 1.276 0,0003% AIN

Pho T6ng Giam ct6c
~7 Ha Huy Cuong ~--- - ~

8 Nguyen Thi My Lan K~ toan tnrong 11.595 ! 0,003%
Nguon: Ngdn hang Nam A

Duoi day la thong tin chi ti~t vS cac thimh vien Ban DiSu hanh cua Ngan hang Nam A
.:. Ong Trin NgQc Tam - TBng Giam d6c

- Noi sinh

Qu6c tich

: TP. H6 Chi Minh

- Ngay thang nam sinh : 0711211973

: Vi~tNam

Dan tQc : Kinh

Dja chi thuemg trtl : 416/34A Duong Quang Ham, P.5, Q. Go V~p, TP. H6 Chi
Minh.

- Trinh ctQhQc v~n : 12112

- Trinh ctQchuyen man: Th~c SIQuan trj kinh doanh

Qua trinh ,ong tac

Tu 10/199f - 08/1998 : Can bQtin d\mg, Ngan hang TMCP D~i Nam.

Tu 10/1998 - 0112003 : Can bQtin d\lllg, Ngan hang TMCP Phuong Nam.

Tu 04/2003 - 03/2004 : Chuyen vien Ngan hang TMCP Nam A.
Tu 03/200r - 02/2008 : Giam ct6c CN Quang Trung, Ngan hang TMCP Nam A.
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I

re 02/2008 - 03/2015 : Ph6 T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.
re 03/201~ - 04/2016 : Truong Ban d~c phai vien kiem Truong Ban Tai co du t6

I chirc Ngan hang TMCP Nam A.
Tir 04/2016 - 03/2018 : Ph6 T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.
re 09/20 1~ - 03/2018 : Chu tich HDQT CTCP Chung khoan Bao Minh.

T~' 03/201811- 04/2018 : Quyen T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.
Tu 04/2018 - nay : T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.

I " ,
Chirc vu cSng tac hien nay: Tong Giam doc Ngan hang TMCP Nam A.

Ch~ vu ,drg nam giu iJ cac tii ~hirc khac: Khong c6.

So co,Ph,a1 "" A Bank dang "" giU:", r

./ So co ghan ca nhan dang nam gitr: 0 co phan, chiem 0,000% von dieu l~.

./ s6 c6 Jh~n dai dien nam giu: 0 c6 phan, chiem 0,000% von diSu l~.

se c6 ph~J sa htru cua nguoi c6 lien quan: 0 c6 phan, chiem 0,000% v6n diSu l~.

Ty l~ sa hl chung khoan t?i cac cong ty khac: K.hong c6.
~ .1" ?( , • ., '" " ,Quyen 1<.;nmau thuan V(JI lQ'1lch ngan hang: Khong co.

Cac khoan nQ'd6i v6'i ngan hang: K.hong e6.

LQ'iieh lien quan d6i v6'i ngan hang: Khong c6.

Hanh vi vi ph?m phap lu?t: K.hong c6 .

•:. Ba Vo Thi Tiy~t Nga - Thanh vien HDQT kiem Pho Tang Ghim dac

(Xin vui long x;em If; Ijch chi tdt t(;li phdn Thanh vien H[)QT)

.:. Ong Le Quanlg Quang - Pho Tang Giam dac

- Ngaythan~namSinh: 15112/1963

~
,

~
$

~

Qu6c tich

Nai sinh

Dan toc

: Quang Binh

: Vi~t Nam

: Kinh

Dia chi th~ang t~u : E17 L~u 1,10 E, Chung Cu 300 BSn Chuang Duang, P. cfiu
Kho, Q.l, 1rP. Ho Chi Minh.

Trinh do hlc v§.n : 12112

Trinh d~ cfuyen man : Cir nhiin ngiinh Ngan hang va L~t hoc

Qua trinh cong tac :

I

Tlr 0111992 - 08/1995 : Truang phong Ngan quy, TruOng phong Kinh doanh, Ph6

I
BAN TOM TAT THONG TIN 109



BAN TOM TAT THONG TIN

I

Tit 09/199f - 06/2001

I

T6ng Giam d6c Chi nhanh TP. H6 Chi Minh, Ngan hang
TMCP Vi~t Nam Thinh VUQ'Ilg.

: Can bo Tin dung, Truong phong Tin dung va DAu tu Chi
nhanh TP. H6 Chi Minh, Ngan hang TMCP Vi~t Nam Thinh
VUQ'Ilg.

Tir 10/2001 - 03/2010 : Truong phong Xu ly rui ro, Giam d6c Chi nhanh Tan Binh,

Tit 04/201~ - 06/2010

Tu 06/2010 - 05/2012

Ph6 phong Giam sat Tin dung va Quan ly no Mi~n Nam, Ngan
hang TMCP Hang Hai Vi~t Nam.

: Giam d6c Sa Giao dich Ngan hang TMCP Nam A.

: Ph6 Giam d6c phu trach Kh6i Kinh doanh I Ngan hang
TMCPNamA.I

Tu 06/201L - 0112015 : Giam d6c Trung tam Kinh doanh Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 01l201B - 08/2015 : D?c phai vien cao dp Van Phong HDQT Ngan hang TMCP
Nam A.

ro 08/201~ - 03/2016 : Ph6 Giam d6c Trung tam Tin dung Ngan hang TMCP Xuat

~

Tu 04/20 1~ - nay

nhap khau Vi~t Nam.

: Ph6 T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.

Chirc vu cong tac hien nay: Ph6 T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.
I ' ,

Ch ' d ~ .-, , t~ h' kha Kh~ ,uc vu ang nam gnr 0 cac 0 c uc ac: ong co.

S6 c6 PhAJ Nam A Bank dang nam gifr:

./ S6 c6 phan ca nhan dang n~m gifr: 0 c6 phAn, chi~m 0,000% v6n di~u l~.

./ S6 c6 ~hAndl;lidi~n n~m gifr: 0 c6 phAn, chi~m 0,000% v6n di~u l~.

S6 c6 phArrsa hfru cua nguoi c6 lien quan: 0 c6 phAn, chi~m 0,000% v6n di~u l~.

I ~h~'~
Ty 1: sa hi chun~ khoan tl;licac cong ty khac: Khong c6. ...'J
Quyen lqi rau t~uan vai lqi ich ngan hang: Khong c6.

Cac khoanl nq doi vai ngan hang: Khong c6.

Lqi ich lier quan d6i vai ngan hang: Khong c6.

Hanh vi Vith~ phap lu~t: Khong c6 .

•:. Ong Trin Khji Hoim - Pho TAng Giam aBc
- Ngay thang nam sinh: 1611011978

Noi sinh I : Lam D6ng

Qu6c tich : Vi~tNam

Dan toc : Kinh
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Dia chi thJang tru : E4 Khu quy hoach BC;lChDang, Ngo Quyen, P.6, Da Lat, Lam
Dong

Trinh do hoc vftn : 12/12

Trinh d~ chuyen mon: ThC;lCS1 nganh Quan tri kinh doanh

Q ' inh I ~ ,ua tn cong tac:
I

Tit 01l200[ - 11/2006

Tit 12/2001- 01/2009

Til' 02/200r - 1112010

Tu 12/2010 - 11/2011

Tit 12/20J - 02/2013
II

I

ro 02/201r- 0112014

Til' 01/201r - 01/2014

Til' 01l201f - 07/2014

Til' 07/2014 - 05/2015

Til' 05/201f - 04/2016

Til' 04/2016 - 03/2017
I

Til' 0312011- 11/2017

Til' 111201V - 04/2018

1

Til' 04/201 g - 06/2018
I

Til' 06/2018 - 10/2019

1

Til' 11/201r - 03/2020

Tu 04/202(]) - nay

I
Til' 04/201 r - 05/2019

: Chuyen vien HQi So', Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong
Tin.

: Truong PGD Bao LQc Chi nhanh Lam D6ng, Ngan hang
TMCP Sai Gan Thtrong Tin.

: Truong Phong Tin dung ca nhan Chi nhanh Lam D6ng,
Ngan hang TMCP Sai Gan Thuong Tin.

: Truong van phong khu VI,l'CKhu VI,l'CNam Trung BQva Tay
Nguyen, Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin.
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: Giam d6c Chi nhanh Ninh Thuan, Ngan hang TMCP Sai
Gon Thuong Tin.

: TrQ'ly T6ng Giarn d6c Ngan hang TMCP Nam A.
: Truong Phong Quan ly chftt hrong, Ngan hang TMCP Nam
A.
: Giam d6c Chi nhanh Ham Nghi, Ngan hang TMCP Nam A.

: TrQ'ly T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.

: Ph6 T6ng Giarn d6c Ngan hang TMCP Nam A.

: Truong Van phong HDQT Ngan hang TMCP Nam A.

: Ph6 T6ng Giam d6c kiem Giarn d6c Trung tam Kinh doanh
Ngan hang TMCP Nam A.

: Giam d6c Trung tam Kinh doanh Ngan hang TMCP Nam
A.
: Ph6 T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.

: Ph6 T6ng Giam d6c kiem Chu tich Cong ty TNHH MTV
Quan ly nQ'va khai thac tai san Ngan hang TMCP Nam A.

: Ph6 T6ng Giam d6c Thuang trl,l'ckiem Chu tich Cong ty
TNHH MTV Qm'm ly nQ'va khai thac tai san Ngan hang
TMCPNamA.

: Ph6 T6ng Giam d6c Thuang trvc Ngan hang TMCP Nam
A.

: Thanh vien HDQT Cong ty C6 phcln ChUng khoan Bao

nAN TOM TAT THONG TIN 111



I
NAMA BANK BAN TOM TAT THONG TIN

Minh

Tu 05/201 r - nay : Chu tich ,HDQT Con~ ty C6 phan Chung khoan Bao Minh

Chirc vu cong tac hien nay: Pho Tong Giam doc Thuong tnrc Ngan hang TMCP Nam
A.

I
I

Chirc vu dfng nam gitr a cac t6 clnrc khac: Chu tich CTCP Chung khoan Bao Minh va
Chu tich HDQT Cong ty CP Du lich Bao L(>c.

S6 c6 phan Nam A Bank dang nam gifr:

./ S6 c6 ph&n ca nhan dang nam giu: 0 c6 phan, chiern 0,000% v6n di~u I~.

./ S6 c6 ~h&ndai dien nam gift: 0 c6 phan, chiern 0,000% v6n dieu I~.

S6 c6 Ph&1 sa htru cua nguoi co lien quan: 0 c6 phan, chiern 0,000% von di~u l~.

Ty I~ sa htru chirng khoan tai cac cong ty khac: Khong co.
~ .1 A ';:: , • " A, A'Quyen 1<;)'1 mau thuan VO"lIQ'1ich ngan hang: Khong co.

Cac khoan no d6i voi ngan hang: Khong co.

LQ'iich lien quan d6i voi ngan hang: Khong co.

- Himh vi Vi1ph<;lmphap Iu?t: Khong co.

.:. Ong Nguy~n ranh Thi~t - Ph6 TAng Giam d6c

Ngay thang nam sinh: 27/0711973
I

) -

JG
PH
1 KI
MI

Nai sinh

Qu6c tich

: Ha Tay

: Vi~tNam

Dan t(>c : Kinh

I

Dia chi thrtang tru : 361 Nguy~n Trai, Nguy~n Cu Trinh, Q.I, TP. H6 Chi Minh

Trinh do hoc v§n : 12/12

Trinh d~ cluyen mon: CU nhan Quan tri kinh doanh

Q ' 'nh IA ,ua tn Gong tac:

I Tu 01/1996 - 0111997 : Ph\l trach Kinh doanh Xu~t nh~p Thuy san Cong ty Thuang
M<;liVi~t Thanh

Tu 02/1997 - 0111998 : Can b(>Tin d\mg Chi nhanh Lam D6ng, Ngan hang TMCP
D&uillva phit triSn Vi~t Nam.

I
I

Tu 02/1998 - 0112000 : Ph\l trach Kinh doanh Xu~t nh~p Thuy san Cong ty Thuang
M<;liVi~t Thanh

Tu 02/200 I - 05/2003 : Chuyen vien Tin d\lng Chi nhanh TP. H6 Chi Minh, Ngan
hang TMCP D&utu va phat tri~n Vi~t Nam.I
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I Tir 02/200[ - 04/2004

ro 04/200r - 03/2007

Tu 03/200f - 02/2008

re 02/200~ - 03/2009

Tu 03/2009 - 0112011

Tic 01120 If - 09/20 II

Tir 09/201 f - 0112017

Tir 01/201r - 11/2017

Tic 11/201r - 07/2018

re 07/201f - 04/2019

Tir 04/201r - 102019

Tu 1112019 - 08/2020

I

I
Tu 08/202€l - nay

I

: Ki€m tra vien Phong kiem tra N9i b9 H9i sa, Ngan hang
TMCPNamA.

: Quyen Giam d6e Chi nhanh Nga Bay, Ngan hang TMCP
NamA.

: Giam d6e Chi nhanh Nga Bay, Ngan hang TMCP Nam A.
: Truong Phong Tin dung H9i sa, Ngan hang TMCP Nam A.
: Ph6 T6ng Giam d6e Hoi sa Ngan hang TMCP Nam A.
: Ph6 T6ng Giam d6e kiem Giarn d6e Kh6i Kinh doanh I Hoi
sa, Ngan hang TMCP Nam A.

: Ph6 Tong Giam d6e kiem Giam d6e Chi nhanh Quang Trung,
Ngan hang TMCP Nam A.
: Ph6 T6ng Giarn d6e Hoi sa Ngan hang TMCP Nam A.

: Ph6 T6ng Giam d6e kiem Giam d6e Chi nhanh Ha Noi Ngan
hang TMCP Nam A.
: Giam d6e Khu vue Mi~n B~e kiem Giarn d6e Chi nhanh Ha
Noi Ngan hang TMCP Nam A.
: Giam d6e Khu V\IeMi~n B~e Ngan hang TMCP Nam A.
: Giani d6e Khu V\IeMi~n B~e kiern Giam d6e Chi nhanh Ha
Noi Ngan hang TMCP Nam A.
: Ph6 T6ng Giam d6e kiern Giani d6e Khu v\Ie Mi~n B~e va
Giam d6e Chi nhanh Ha Noi Ngan hang TMCP Nam A
: Ph6 T6ng Giam d6e kiem Giam d6e Khu V\IeMi~n B~e
Ngan hang TMCP Narn A
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Chue V\l cfmg tae hi~n nay: Ph6 T6ng Giam d6e kiem Giarn d6e Khu v\Ie rni~n B~e
100m oia, dbc Chi nhimhHi Ni)i Ngan hing TMCP Nam A.
Chue V\l dang nam giu a cae to ehue khae: Chu tieh Cong ty TNHH MTV Quan ly nq
va khai th~e tM san Ngan hang TMCP Narn A.
S6 e6 Ph~j Nam A Bank dang n~m giu:

./ S6 e6 Jh~n ea nhan dang n~rn giu: 41.207 e6 ph~n, ehi~rn 0,011 % v6n di~u 1~.

,/ sb c6 +iln d~i dien nfun gifr: 0 cil philO, chi~m 0,000% v5n di~u Ie.

S6 c6 Ph~J sa huu eua ngucyico lien quan: 0 e6 ph~n, ehi~m 0,000% v6n di~u l~.

Ty l~ sa h1U chUng khoan t;;ticae eong ty khae: Khong co.

Quy~n lqi mau thufu1v6i lqi feh ngan hang: Khong co.

Cae khoan nq d6i v6i ngan hang: Khong co.

? , .:; !I"\.
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L9'i ich Iieh quan d6i voi ngan hang: Khong c6.

Hanh vi vi pham phap luat: Khong c6 .

•:. Ong Hoang rCuong _ Pho TAng Giam d6c

- Ngay thang nam sinh: 2010211977

- Noi sinh

Quoc tich : Vi~t Nam

: Thanh H6a

I Dan tQc I : Kinh

Dia chi th~Cmg,tru : 861185 Khu pho 4, P. Tan Hung, Q.7, TP. He, Chi Minh

Trinh dQhrC van : 12/12

Trinh dQchuyen mon: Thac si Quan tri kinh doanh

Q ' inh I ~ ta

T:::;200~riO:~0~~~09 : Ph6 Phong Kinh doanh Mi~n Nam HOi so Ngan hang TMCP
Ky thuong Viet Nam

Tu 04/201 04/2013: Giam d6c Khu vue II Mi€n Nam Ngan hang TMCP Hang hai

re 04/201BI_- 12/2013 Vi~t Nam
: Ph6 Giam d6c Kh6i Ngan hang ban le Ngan hang TMCP

I NamA

Til 12/2011- 05/2014 : Giam d6c Kh6i Ngan hang ban Ie Ngan hang TMCP Nam A

Til 05/201ri _ 08/2014 : Giam d6c Kh6i Ngan hang ban Ie kiem Giam d6c Chi nhanh
Nha Trang Ngan hang TMCP Nam A.

Tit 08/201t - 10/2014 : GiAmd6c Kh6i Ngan hang ban le Ngan hang TMCP Nam A
Til 10/2014 _ 10/2014 : Giam d6c Kh6i Ngan hang ban le kiern Giam d6c Chi nhanh

Vung Tau Ngan hang TMCP Nam A

Til 1112014 _ 0112015 : Giam d6c Kh6i Kinh doanh kiem Giam d6c Chi nhanh Vung
Tau Ngan hang TMCP Nam A.

Til 01l20H _ 03/2015 : Giftm d6c Kh6i Kinh doanh Ngan hang TMCP Nam A.
I

Til 04/20u) _ 04/2016 : Giam d6c Khu Vl,l'CTP. He, Chi Minh va Ha NQi Ngan hang
TMCPNamA.

Til 04/201(5 _ 0112017 : Giam d6c Kh6i Kinh doanh Ngan hang TMCP Nam A kiem
I Giam d6c C6ng ty Quan ly n9' va khai thac tai sfmAMC.

Tir 0112011- 0112018 : Giam d6c C6ng ty Quan ly n9' va khai thac tai san AMC.

Til 0112018 - 03/2018 : Giam d6c Kh6i Kinh doanh Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 03/2018 _ 05/2018 : Giam d6c Kh6i Kinh doanh kiem Truong phong Khach hang
ca nhan Ngan hang TMCP Nam A.
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Tir OS/201f - 07/2018 : Giam d6c Kh6i Kinh doanh kiem Truong phong Khach hang

I
ca nhan va Truong phong Khach hang doanh nghiep Ngan
hang TMCPNam A.

Tir 07/2018 - 11/2018 : Giam d6c Kh6i Kinh doanh kiem Truong phong Khach hang
ca nhan Ngan hang TMCP Nam A

Tir 11/2018 - 10/2019 : Giam d6c Kh6i Kinh doanh Ngan hang TMCP Nam A
I

Tir 1112019- 03/2020 : Ph6 T6ng Giam d6c kiern Giam d6c Kh6i Kinh doanh Ngan
hang TMCP Nam A

I
Tir 1112019- nay : Ph6 T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A
Chirc vu cqng tac hien nay: Ph6 T6ng Giarn Ngan hang TMCP Nam A.
Chirc vu dAngn~m gift 0' cac t6 chuc khac: Kh6ng c6.

S6 c6 ph~nNam A Bank dang nam gift:

./ S6 c6 pih~nca nhan dang nam gift: 1.276 c6 phan, chiem 0,0003% v6n di€u l~.

./ S6 c6 p~~n dai dien nam gift: 0 c6 phan, chiem 0,000% v6n di~u l~.

S6 c6 ph~nlsa hiru cua nguoi c6 lien quan: 0 c6 phan, chiem 0,000% v6n di€u l~.

Ty l~ So' hfti chUngkhoan t~i cac c6ng ty khac: Kh6ng c6.

Quy~n lqi fau thufulv&ilqi fchngan hang: Kh6ng c6.

Cac khoan nq d6i v&ingan hang: Kh6ng c6.

Lqi fch lien quan d6i v&ingan hang: Kh6ng c6,

- Hanh vi vi l1'h~ phap lu~t:Kh6ng c6
A I ., ,

.:. Ong Ha Huy GU'Ong- Pho Tong Giam doc

Ngay thanglnam sinh: 2010611978

Nai sinh

Qu6c tjch

: Ha 11'nh

: Vi~tNam

Dan toc : Kinh

Dja chi thuctng tru : L6 R4 - 11Khu R-19, P. Tan Phong, Q. 7, TP. H5 Chi Minh

T 'nh dA h 1 ~ 12/12n Q Qe van :

Trinh dOchJyen m6n: Th~c Sl Quan tri kinh doanh

Qua trinh c6bg tac:

Tu2001-2012 : C6ng tac t~iNgan hang TMCP Sai Gon Thuang Tin qua cac
vi tri Nhan vien tin dl,lng,Truang phong Tin dl,lng,Ph6 Giam
d6c, Giam d6c Chi nhanh.
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Tir 04/2020 - 08/2020 : Chu tich Cong ty TNHH MTV Quan ly no va Khai thac Tai
san - Ngan hang TMCP Nam A.

Tir 08/2020 - nay : Pho T6ng Giam d6c Ngan hang TMCP Nam A.
I , ,

Chirc vu c<f>ngtac hien nay: Pho Tong Giam Ngan hang TMCP Nam A.I, ,
Chirc vu dang nam gift Crcac to chirc khac: Khong co.

S6 c6 ph~rt Nam A Bank dang nam gift:

./ S~ c~ ~h~n ca nhan d~ng nam gi~: 0 ~6 Ph~~, chi~m O,OO~%v~n dieu l~.

./, S,oc~ ~han dai dien nam gift: 0 co phan, c~iem,O,OOO~ von dieu 1~: ,

So co Phal sCrhfru cua nguoi co lien quan: 0 co phan, chiem 0,000% von dieu l~.

Ty l~ sCrhfru chUng khoan t:;ticac cong ty khac: Khong co.

QuySn lqi bau thu~n VCrilqi fch ngan hang: Khong co.

Cac khoanlnq d6i vai ngan hang: Khong co.

- Lqi ich liemquan d6i vai ngan hang: Khong co.

- Hanh vi vJph~m phap lu~t: Khong co.

.:. Ba Nguy~n T~i My Lan - K~ toaD trU'irng

Tu 2016 - 2018

re 2018 -nay

: Cong tac tai Ngan hang TMCP Ky thirong Viet Nam qua cac
vi tri Giam d6c Quan tri rui ro MiSn Nam, Giam d6c Vung.

: Cong tac tai Ngan hang TMCP An Binh voi vi tri Pho T6ng
Giam d6c kiern Giam d6c Kh6i doanh nghiep vira va nho
SME.

: Thanh vien H9i Dong tu vftn Khoi nghiep Quoc Gia Phia
Nam.

o .
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Ngay than nam sinh: 1211111979
::::----""r •P. HO-

S6CMND

Qu6c tich

Dan t9c I

Dia chi thuong tru

T 'nh d~ hi ~n Q C!>C van
I

: An Giang

: 025770254 do CA TP. H6 Chi Minh cftp ngay 24/07/2013

: Vi~tNam

: Kinh

: 381123A Phan Van Tri, P.11, Q. Binh Th:;tnh,TP. H6 Chi Minh

: 12/12

Trinh d9 cfuuyen mon: CUnhan Tai chinh - Ti~n t~ - Tin d\lng

Qua trinh dong tac:

I
Tu 08/2005 - 11/2008 : K~ toan vien Ph6ng K~ toan H9i scrNgan hang TMCP Nam
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A.
Til'12/200 - 08/2010 : Ki~m soat KS toan Phong KS toan HQi sa Ngan hang TMCP

Nam A.

: Pho Truong phong KS toan - Phong KS toan HQi sa Ngan
hang TMCP Nam A.

: Pho Phong phu trach Phong Quan tri Tai chinh Ngan hang
TMCPNamA.

: Pho Phong Quan tri Tai chinh Ngan hang TMCP Nam A.

: Pho phong phu trach Phong KS toan Ngan hang TMCP Nam
A.

~:~:::~[~:::~::
Til 07/201~ - 11/2015

Til' 12/2015 - 03/2016
I

I Til' 03/2016 04/2018 : Truong phong KS toan kiern KS toan tnrong Ngan hang1- TMCP Nam A.
Til 04/2018 - nay : KS toan tnrong kiern Truong phong KS toan Ngan hang

I TMCPNamA.

Chirc vu cong tac hien nay: KS toan truong kiem Truong phong KS toan Ngan hang
TMCPNafuA.

Chu~ vu .+g nam giiii1 cac t6 ~hirc khac: Khong c6.

So co phan Nam A Bank dang nam gitr:

./ S6 c6 Jh~n ca nhan dang nam gitt: 11.595 c6 phan, chiem 0,003% v6n diSu l~.

./ S6 c6 Jh~n dai di~n n~m giu: 0 c6 ph~n, chiSm 0,000% v6n diSu l~.

S6 c6 Ph~J sa hfru cua nguai co lien quan: 1.287 c6 ph~n, chiSm 0,0003% v6n diSu l~.
Bao g6m:

I 1 !" ,., I J.. .? 1 J. A ,,- ? Ai TT i Te~ DiU'O'ICO, MOl A I D,a chi l So fO P~~D !Y l~_ i~ i-~;~~--r0~8H~~~fT~~~-~lgi:7--:~:::l
! ! _~---:---------~------------------~~~~hf _~~~_______________ -----1
l j_~?~~__~Q.~_~ 1 . . _ L ~~2!?_ __~~!OO~~_j

Ty l~ sa huu chung khoan t<;ticac cong ty khac: Khong co.

QuySn lqi kau thu&n vai lqi fch ngan hang: Khong co.

Cac khoan nq d6i vai ngan hang: Khong co.

Lqi fch liel1lquan d6i vai ngan hang: Khong co.

Hanh vi vi Iph<;tmphap lu~t: Khong co.

4. DiDh hU'Ong CODgtac qUaD tri Dam 2020

- Dinh hu&nk qm'm tri theo sat cac m\lc tieu cua Phuong an co du l<;tig~n vai xu ly nq

I
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xau d€n nam 2020 ella Ngan hang Nam A da duoc NHNN phe duyet. Ti€n d€n xay
dung va tri~n khai thanh cong chien hroc chuyen d6i Ngan hang Nam A giai dean 2020-
2024 thee huang tro thanh ngan hang ban le hien dai, da nang, hieu qua;

Giam sat Ban T6ng Giarn dbe trong viec trien khai ehucmg trinh h6 tro khach hang g~p
kh6 khan do anh huang cua dich COVID-19 thee dung chu tnrong cua Chinh phu,
huang d~n cua NHNN. Chi dao Ban T6ng Giam dbe trien khai cac giai phap nham kip
thai nam b~t tinh hinh kinh doanh cua khach hang, kiem soat chat che eh~t luong tin
dung, dam bao tuan thu cac gioi han thee quy dinh;

Chu dong fll soat, di~u ehinh co du t6 chirc cua Ngan hang Nam A, quy dinh v~ t6
chirc va hdat dong cua HDQT, ... eho phu hop voi di~u ki~n kinh doanh th\}'ct€. Cae
thanh vien HDQT se pMt huy tinh thin trach nhi~m va ki€n thuc ehuyen mon cua minh
d~ chi d';\o, h6 trO'Ban T6ng Giam dbc giai quy€t cac v~n d~ phM sinh trong cong tac
kinh doanh;

Hoan thi~~cae thu l\Ie phap Iy li~n quan den Ii) tri~ tang vim dieu I~ dgt 2 nam 2019
da duO'c DIHDCD thong qua. Tiep t\lC tang von dieu l~ thee dung m\lC tieu da de ra '.
trong nam Q020 d6ng thai xem xet vi~c tim ki€m cac dbi tae chi€n luO'cuy tin trong va~c:

, ,~
ngoai nu6c nham nang cao nang l\}'ctai chinh va nang I\}'cquan tri dieu hanh; *
Hoan thanh vi~c niem y€tl dang ky giao dich c6 phi€u Ngan hang Nam A tren thj truang N!
chUng khoan thee dUng quy dinh cua phap lu~t nh~ kh~ng dinh tinh minh b';\eh, an'~
toan, b~n 1frng va hi~u qua eho thuang hi~u Ngan hang Nam A; .
Cung cb va phM tri~n ngu6n nhan ll,rcch§t luO'ng cao, d~c bi~t quan tam d€n cong tac
quy ho';\eh d9i ngG lanh d';\o chu chbt tu dp Khu v\}'c,Dan vi Kinh doanh; eac Khbi,
Trung tam, Phong, Ban t<;liH9i sa;

Ti€p t\le kh~ng dinh va nang tim thucmg hi~u, xay d\l'llg ban s~e van h6a d~c trung cua
Ngan hang Nam A. Xay d~mg moi truang, van h6a lam vi~c t<;liNgan hang Nam A
thU9Ctop diu cac ngan hang thuang m<;lic6 phin t<;liVi~t Nam; :"l

Holm thi~j cae quy dinh vi xiiy dlfng thinh eong h~ th3ng giam sat ,nilibi) ,thea q,llY~~
dinh cua llhong tu 13/20 18/TT -NHNN ngay 18/05/2018 quy dinh ve h~ thong kiell}!"
soat n9i b9 cua ngan hang thucmg m<;li,chi nhanh ngan hang nu6c ngoai, d6ng thai a~
d\lng cae tieu ehu~n quan tri rui ro theo ehu~n qube t~ Basel II ph\) hQ'pv6i quy dinh
Thong tu 4112016/TT-NHNN ngay 30/1212016 quy dinh eac gi6i h<;ln,ty I~ bao dam
an toan trong hO<;ltd9ng eua t6 chuc tin dl,lllg, chi nhanh ngan hang nu6e ngoai. Tang
euang vai ~rova ho';\td9ng cua cae Uy ban, H9i d6ng trl,fethu9C HDQT trong vi~c tham
muu, giam[sat cae 11nhv\}'cchuyen mon nhu: tin d\lng, diu tu, kinh doanh ti~n t~, quan
Iy rui ro, nhan Sl,f,eong ngh~ thong tin;

Danh gia va I\}'achQn dbi tac la cac cong ty tiii chinh dap Ung v~ nang l\}'cquan tri, tiSm
I\}'ctai chinh, k€ hO<;lchkinh doanh kha thi d~ xem xet vi~c thl,fchi~n g6p vbn, mua c6
ph~n phli hqp chi€n luO'cphM tri~n ella Ngan hang Nam A;
T6 chuc tb1D:;tih9i d6ng c6 oong h~ng nam, cac CU9ChQPHDQT dinh ky/ o9t Xll~t;
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I
Cac thanh ien HDQT, thanh vien Ban ki~m soat dam baa twin thu cac tieu chuan va
di~u kien, I uyen va nghla vu cua t~anh vien Hoi d6ng quan tri, Ki~m scat vien thea
quy dinh tai Luat doanh nghiep so 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014 va Nghi dinh
711201: INf-CP ngay 06/06/2017 ella Chinh phu huang d~n v~ q,uan tri cong ty ,ap
dung doi Vlaicong ty dai chung. Ngiroi tro thanh thanh vien Hoi dong quan tri, Kiem
soat vien t iroc thai diem cac lu~t tren eo hieu hrc dam baa twin thu cac quy dinh cua
phap lu~t J~doanh nghiep thea tirng thai kyo
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.:. Phu luc 1: Nghi ql!ly~tcua HDQT v~ viec dang ky giao dich c6 phieu Ngan hang TMCP Nam
A tren h~ thong giao dich UPCoM .

., Phu luc 2: Ban sa1h9P l~ Giiy clnrng nhan dang kyodoanh nghiep (lim gim nhat) .

.:. Phu luc 3: Ban sad hop l~ Dieu l~ Ngan hang Nam A.

e- Phu luc 4: Bao cab tai chinh rieng va Bao cao tai chinh hop nh~t dff kiem toan nam 2019 cua
Ngan hang Nam 1;Bao cao tai c~inh rieng va Bao cao tai chinh hop nhat ban nien nam 2020
dff soat xet cua Ngan hang Nam A.

.:. Phu luc 5: Nghi q Iy~tcua DHDCD thirong nien nam 2019 Ngan hang Nam A ngay 23/03/2019
thong qua phirong an chao ban c6 phieu va phirong an Slr dung v6n thu tir dot chao ban ra cong
chung.
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TP. H6 Chi Minh, ngay2f. thang{'Enam 2020

.--,
TrAnrg9C Tam

KIt TOAN TRlfONG ~
.:..--

TrAn Ngo Phuc Vii

TRlfONG BAN KIEM soxr

Nguy~n Thi My Lan Tri~uKim Can

I DAI DIEN TO CHUC rtr vAN

CONG TY co PHAN CHUNG KHoAN BAO MINH


